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 3فدایی محمدرضا دکتر ،2نوشین فرامرزپور
اشتتاهاتاج رهتتکی ازتتو اع مواوتتد مورتتو        :چکیدد   

مستت ک اتتا   کی مهاختتف میاضتتو  اارتتو ر    تتک      
 اشتت. آ ا تتاتو اع  ااتت  صک متتوتتتای صیلتت ضو  تتاا ر ه

ااجتتا  ااتتت اشتتاهاتاج     ظهتتو  وشتتاق اموعشتتو و تت     
مظمتتو  ا  آ اع اا.تتکر  تتارت  خارتتک  تتا تتت    ک  تتو 
وشتتکاج ممضمتتاا  اارتتو    متتو   اشتتاهاتاج اموعشتتو   

اموعاا    رهتک اوجتاق شت ه ا ت آ ااتت  تارت  اع        او 
وفتک   8تای ک فتو ا ت  کتم ومووتم اا شتام       ووع  ارت 

 اشتت  کتتم  تتا  مضمتتاا  اارتتو  ر ه ارو ماو تت م متتو اع م
  تتتکی ت  م.تتت  اوایتتتا    تتتکی اع  رم ومووتتتم ظتتتکه

 تاتاا   وت    تتا اع ملتاخهم  ار ی  ا هش و آ رظت  رمتد  
  تکی اع  تتا  تا  ظتکه   اا ام کمت   ک اتم شت ه ا ت آ  ا ه    

 .تت ی م ا تتا م تتا م صیض تت     رم ک  تترا ی ر   تتام 
 ا وت  کتم  تم م و تم    تای اات  تارت  و تاا    ش و آ اا ام

تتتای  راا تتو »، « کاا.تت  کستتا ر  زتتا   کی  اوتت    »
 اات  عمتومو ر   « ع.اصتک صت  ا   »ر « امتوع  ک ی  اوت  

امتتوعاا    رهتتک اع  اتالاصتتو ااجتتا  اشتتاهاتاج  اوتت   
  ا  اه ممضماا تسا. آ  

 اتاا اا ام، اشاهاتاج، رهک، ملاخهم و   : واژگان کلی ی

 ممضمااآ

N.Faramarzpur, M. Fadaei (Ph.D) 
Abstract:   Algebraic mistakes are one of 

the obstacles to learning various 

mathematical topics and progressing in 

higher education. Identifying the root 

causes of these errors is crucial to 

improving the educational system. 

Hence, the present article aims to 

examine the perspective of mathematics 

teachers regarding students' educational 

mistakes in algebra. This research is a 

qualitative study that includes eight 

middle school math teachers that were 

selected through purposive sampling 

techniques. Semi-structured interviews 

were carried out to collect data, and the 

data were then analyzed using the coding 

method as well as the similar content 

Categorization Method. According to the 

findings of this research, there are three 

common causes of errors in Algebra: 

"knowledge acquisition process", " 

personal characteristics of student" and 

"teaching elements". 

 

Keywords: algebra, mistakes, semi-structured 

interview, teachers. 
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 مقدمه

ای، یادگیری یکی از مهمترین اهداف آموزش ریاضی در رابطه با ریاضیات مدرسه

آموزان با مباحث جبری در مدارس آموزان است. روند آشنایی دانشجبر توسط دانش

ند، با متغیرها و ساده گیرهای عددی را یاد میاینگونه است که در پایه ششم عبارت

-ارز در پایه هشتم آشنا میهای همهای جبری در پایه هفتم و با عبارتکردن عبارت

های تفکر تحلیلی و قدرت استدلال و اثبات یادگیرندگان را افزایش شوند. جبر مهارت

دهد. یادگیری مفاهیم اساسی جبر مهم است چرا که فهمیدن ریاضیات دبیرستان به می

(. از 2016، 2؛ نقل شده در گریت و آکیوز2010، 1ی آن مفاهیم نیاز دارد )رونایادگیر

طرفی با وجود مهم بودن مبحث جبر، چون جبر مبحثی انتزاعی است و پیدا کردن 

های شهودی و مجسم از مفاهیم انتزاعی دشوار و شاید گاهی غیرممکن باشد، نمونه

ند و به آن به عنوان یک مانع برای رفتن شوآموزان در فراگیری آن دچار مشکل میدانش

 (.2011، 3آ و کناتکنند )کیبه سطوح تحصیلی بالاتر نگاه می

های ای از نگرانیتوجهات اخیر به جبر در برنامه درسی و آموزش ریاضی نتیجه

آموزان و نقش آن در بیزاری از روبه افزایش در مورد عدم یادگیری جبر توسط دانش

اند های محققان نشان دادها با وجود این توجهات، مطالعات و گزارشریاضیات است. ام

، 4شوند )آیدهن و اوموایفوآموزان در حل مسائل جبری دچار اشتباه میکه اکثر دانش

هایی است که  در هنگام حل مسائل جبری (. منظور از اشتباه خطاها و بدفهمی2016

 ا و بدفهمی عبارتند از:دهند. به طور کلی خطآموزان رخ میتوسط دانش

گردد. بدفهمی آموزان در درک مفاهیم کلیدی جبر برمیبه اخلال ادراکی دانش بدفهمی:

آموزان بین شود دانشبا فهم و دانش ادراکی مرتبط است. دانش ادراکی سبب می

                                                 
1 . Ronau 
2 . Girit & Akyuz 
3 . Cai & Knuth 
4 . Idehen & Omoifo 
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های خود ارتباط بسازند، توجیه و بازبینی کنند و به صورت ریاضی دلیل بیاورند دانسته

 (.2006، 1رارو و جوفرین)کاپ

-های جبری رخ میای است که به طور منظم در انجام مهارتیک اخلال رویه خطا:

ای آموز برای به یاد آوردن یک مهارت یا دانش رویهدهد. خطا اغلب با توانایی دانش

ای برخوردار باشند تا بتوانند مسیر های رویهآموزان باید از مهارتشود؛ دانشمرتبط می

 (.2011، 2ل را به صورت واضح و دقیق طی کنند )بوشح

آموزان در یادگیری جبر، از امروزه اکثر آموزشگران ریاضی در مورد شکست دانش

ها و آموزان، بدفهمیکنند که یکی از دلایل موفق نبودن دانشاین ایده حمایت می

-(. دانش2010 ،3دهند )فنلهای خود نشان میآموزان در پاسخخطاهایی است که دانش

-های زیادی میکنند دچار خطاها و بدفهمیآموزان زمانیکه از حساب به جبر گذر می

و  4تواند مانع یادگیری و موفقیت آنها در جبر گردد )بوثشوند، و این اشتباهات می

آموزان در های زیاد معلمان، هنوز هم دانشرغم تلاش(. متاسفانه علی2014همکاران، 

دچار اشتباهاتی هستند و در جبر پیشرفتی ندارند. نویسنده اول مقاله  حل مسائل جبری

آموزان در مبحث های درس خود بارها شاهد عملکرد ضعیف دانشحاضر هم در کلاس

باشد. با توجه است و معتقد است که این مسئله دغدغه بسیاری از معلمان می جبر بوده

آموزان تحلیل اشتباهات با آنچه که دانش کشف و»( مبنی بر اینکه 2015) 5به گفته بنِت

آید که آیا ممکن ، این سوال پیش می«فهمند، در ارتباط استدانند و میدر مورد جبر می

 است بتوانیم اشتباهات جبری را کاهش بدهیم یا محو کنیم؟ 

اشتباهات و خطاهای مفهومی سهوی نیستند، بلکه ناشی از فهم نادرست یا ناقص 

باشند. شاید یکی از مهمترین دلایل رخ دادن این اشتباهات جبری این میآموزان دانش

(. 2016، 6است که معلمان ریاضی به منشا این اشتباهات توجهی ندارند )گولر و سلیک

                                                 
1 . Capraro & Joffrion 
2 . Bush 
3 . Fennell 
4 . Booth 
5 . Bennett 
6 . Guler & Celic 
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-آموزان در کلاس درس یک نقش حیاتی را ایفا میبا توجه به اینکه معلم برای دانش

آموزان یاد بگیرند، تی که انتظار دارد دانشکند، وی باید فهم عمیق و صحیحی از ریاضیا

آموزان ممکن است مرتکب شوند را از قبل بداند. داشته باشد، یعنی اشتباهاتی که دانش

بنابراین ضروری است که معلمان قادر باشند تا اشتباهات را تشخیص دهند، در واقع 

ها و مفاهیم رویه آموزان کمک کنند تایک هدف مهم برای معلمان این است که به دانش

آموزان برخی از این ریاضی را درک کنند. اما متاسفانه بعضی از معلمان مانند دانش

اشتباهات را دارند و فاقد دانش کافی در مورد جبر و منشا اشتباهات موجود در آن 

ها هستند. پس شاید پیدا کردن دلایل ایجاد این اشتباهات و آگاه کردن معلمان از آن

آموزان کمک کند که بر اشتباهاتشان چیره شوند، زیرا دانش در مورد ه دانشبتواند ب

های آموزشی موثرتر برای به چالش کشیدن تواند در انتخاب تکنیکمنشا اشتباهات می

(. متاسفانه در ایران، در حالیکه 2011، 1ها و خطاهای ویژه مفید واقع شود )چوبدفهمی

آموزان علمی در مورد دانش، فهم و اشتباهات دانشدر نظام آموزشی نیاز به مطالعات 

های شود؛ مطالعات اندکی در مورد خطاها و بدفهمیدر جبر به شدت احساس می

-گیری، ریشهآموزان در مورد مفاهیم جبری وجود دارد. پرداختن به عوامل شکلدانش

یری موثرتر تواند به معلمان کمک کند تا در جهت یادگیابی و آگاهی از اشتباهات می

(. 1394آموزان در کلاس درس و عرصه علم و دانش گام بلندی بردارند )دلفکار، دانش

تشخیص دلایل ایجاد این اشتباهات کمک خواهد کرد که بفهمیم چه روشی، کی و کجا 

یابی آموزان بیشترین تاثیر را دارد. به طور کلی بررسی، تحلیل و ریشهدر یادگیری دانش

آموزان در مباحث ریاضی به منظور یافتن چرایی ایجاد و رفع خطاها و اشتباهات دانش

(. از اینرو با توجه به مطالب بیان شده در بالا 1394ها ضروری است )خادمی، بدفهمی

مقاله حاضر روی سوال زیر متمرکز شده است تا با پیدا کردن پاسخی برای آن بتواند 

 جبر بردارد:گامی در جهت بهبود نظام آموزشی در زمینه 

آموزان در داد اشتباهات آموزشی دانشنظرات معلمان ریاضی در مورد دلایل رخ

 کلاس درس با تاکید بر جبر چیست؟

                                                 
1 . Chow 
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 پیشینه
آموزان در انجام اند که دانشهای تدریس نشان دادهمطالعات تحقیقاتی و نیز تجربه

و  2؛ مولیس2009ان، و همکار 1شوند )مولیناتکالیف جبری دچار اشتباهات متفاوتی می

های عدم یادگیری و درک عمیق درس (. اشتباهات جبری یکی از علت2012همکاران، 

آموزان در حل مسائل را آموزان است. چنین اشتباهاتی موفقیت دانشجبر در بین دانش

 (. 2008، 3شوند )بوث و کودینگرکنند و مانع یادگیری آنها میمتاثر می

آموزان لایل ایجاد خطاها و اشتباهات جبری توسط دانشچندین گزارش در مورد د

(، کلمنت و 2000) 5(، استیسی و مک گرگور1982) 4وجود دارد، از جمله کلمنت

(. مطابق با استیسی و مک گرگور 1983) 6( و سیمس کنایت و کاپوت1981همکاران )

 ( ممکن است عوامل زیر سبب ایجاد اشتباه در مسائل جبری شوند:2000)

را در نظر بگیریم و از  تفاده از حروف جبری؛ برای مثال اگر تساوی اس .1

بدست آورند، ممکن است  را به ازای  آموزان بخواهیم که مقدار دانش

بنویسند در حالیکه پاسخ درست                              آموزان جواب را دانش

 باشد.می  

جمع  2عددی را با »تبدیل مسائل به نمادهای ریاضی؛ برای مثال اگر مسئله کلامی  .2

-به دانش« شده است، آن عدد را پیدا کنید 12ضرب کردیم، حاصل برابر با  3و در 

ها خواسته شود که تساوی جبری برای آن بنویسند ممکن آموزان داده شود و از آن

 بنویسند.  به اشتباه  جای است در جواب ب

( در تحقیق خود به این نتیجه رسیدند که عوامل زیر در 1396فرامرزپور و فدایی )

 آموزان موثر هستند؛های دانشایجاد بدفهمی

                                                 
1 . Molina 
2 . Mullis 
3 . Koedinger 
4 . Clement 
5 . Stacey and Macgregor 
6 . Sims-Knight & Kaput 
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 ،درک معنای سوال 

 ،به یاد آوردن دانش مورد نیاز 

  ،فراهم کردن شرایط حل 

 سازی دانش. دانش و ذخیره استفاده از دانش، اجرای 

آموزان یکی های ذهنی دانش( طرحواره2002) 1از دیدگاه فیس چبین و موزی کنت

به  آموزان از دیگر از دلایل اشتباهات هستند. برای مثال تفسیر اشتباه دانش

. پذیری باشدتواند بخاطر فهم ناقص و نادرست قانون توزیعمی صورت 

شود گاهی اوقات یک طرحواره بخاطر شباهت سطحی در موقعیتی نامناسب استفاده می

 (. 2011، 2گردد )گوناواردناو سبب ایجاد اشتباه می

-های ذهنی دانشگر بدفهمیها توجیه( طرحواره1386از دیدگاه گویا و حسام )

ان، به کیفیت آموزآموزان در ریاضی و به تبع آن جبر هستند. کیفیت یادگیری دانش

-های قبلی و توانایی آنها در مرتبط کردن مطالب جدید با آن طرحوارهساختار طرحواره

ها برای ساختن طرحواره ذهنی مربوط به مفهوم جدید بستگی دارد. گویا و حسام 

اند ها مواردی را بیان کردهها در ایجاد بدفهمی( در مورد چگونگی نقش طرحواره1386)

  که عبارتند از:

 آموزان برای حل معادله بازخوانی یک طرحواره نامناسب: دانش

کنند را بازخوانی می طرحواره 

قرار  4را مساوی  و هم   و به این دلیل برای حل این معادله، هم 

 دهند.می

 ت در مورد بزرگی اعداد مداخله طرحواره پیشین در یادگیری جدید: مثلا قضاو

ها انجام شده است که ناشی از مداخله طرحواره اعشاری، براساس بزرگی ظاهری آن

 باشد.مربوط به اعداد صحیح در یادگیری اعداد اعشاری می

                                                 
1 . Fischbein & Muzicant 
2 . Gunawardena 
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 آموز پس از یادگیری ضرب عبارات مداخله یادگیری جدید در طرحواره قبلی: دانش

ه جای طرحواره جمع در یادگیری جدید جبری، دچار بدفهمی شده و با دخالت ناب

 نویسند. می را  خود، حاصل جمع 

 جای خواص ضرب بر جمع، مانند زیر عمل آموزان با تعمیم نابهتعمیمی: دانشبیش

 کنند؛می

,  =  
 مجموعه»عامیانه: مثلا در اثر تشابه واژه  ای در زبانتشابه یک واژه ریاضی با واژه »

های مختلفی در مورد مفهوم ، ممکن است بدفهمی«گردایه»با واژه عامیانه، آن به عنوان 

 آیند.مجموعه شکل بگیرند برای مثال عضوهای تکراری، عضوهای مجزا به حساب می

د عاملی توان( به این نتیجه رسید که ساختارهای شهودی فرد می1999) 1شنارک

ای دانست که توان زمینهبرای ایجاد اشتباهات وی باشد. به اعتقاد وی، شهود را می

های گیری بر کیفیت طرحوارهکنند. لذا شهود تاثیر چشمها در آن رشد میطرحواره

ها در اثر توسعه ذهنی فرد دارد. بدین علت برخی از اشتباهات و مخصوصا بدفهمی

 وند.شنیافتگی شهود ایجاد می

آوزان به باشد که دانشهایی میمنظور از اشتباهات در مقاله حاضر خطاها و بدفهمی

اند که خطاها در اثر بی شوند. تحقیقات نشان دادههنگام حل مسائل جبری مرتکب می

ها مشکل ساز هستند؟ دهند. اما چرا این بدفهمیآموزان رخ میتوجهی دانشدقتی و بی

-توانند بر عملکرد و یادگیری دانشها میها بدفهمیه از طریق آنهایی کدر ادامه، راه

 شود.آموزان تأثیر بگذارند توصیف می

 ایهای رویهها با مهارتارتباط بدفهمی

های ریاضیات لازم است که دانش مفهومی صحیحی داشته در بسیاری از حوزه

های سلماً داشتن مهارتای صحیح را توسعه دهید. مهای رویهباشید تا بتوانید مهارت

ها برای حل سوالات یک مؤلفه مهم موفقیت در ای خوب یا توانایی انجام رویهرویه

                                                 
1 . Schnarch 
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(. به خوبی مشخص شده است 2008و همکاران،  1نِرشمار می آید )کوئلریاضیات به

ای با یکدیگر مرتبط هستند و برخی از محققان که دانش مفهومی و مهارت رویه

(. 2000، 2وانگیرند )اسو در واقع در یک زنجیره واحد قرار میمعتقدند که این د

تر، نسبت به آموزان با دانش مفهومی قویتحقیقات ثابت کرده است که دانش

-کنند و قادرند روشهمسالانشان با دانش مفهومی ناقص در حل معادلات بهتر عمل می

آموزانی که به ویژه، دانش(. 2014تر یاد بگیرند )بوث و همکاران، های جدید را آسان

-در مورد علامت مساوی و منفی بدفهمی دارند معادلات کمتری را به درستی حل می

-کنند و در یادگیری چگونگی حل معادلات مشکل بیشتری دارند و اصلاح این بدفهمی

 (. 2008 ،های حل معادله شود )بوث و کِدینگِرتواند منجر به پیشرفت مهارتها می

 3ها با رمزگذاری مسئلههمیارتباط بدف

توانایی رمزگذاری صحیح یک مسئله یا پردازش ادراکی برای ایجاد یک بازنمایی 

(. دانش 2009و همکاران،  4بالیباشد )علیدرونی برای موفقیت در حل مسئله مهم می

به عنوان مثال،  گذارد.قبلی لزوماً بر نحوه رمزگذاری مسئله توسط یادگیرنده تأثیر می

کنند که در حل کنند و سعی میآموزان در رمزگذاری معادلات آشنا بهتر عمل مینشدا

.  از (2004، 5یلنیاِسبالی و اِمهای قبلی کمک بگیرند )علیمسائل ناآشنا از دانسته

آموزان با گذارد. دانشطرفی دانش مفهومی بر رمزگذاری مسئله توسط فراگیران تأثیر می

، 6پورت، دارای دقت کدگذاری بالاتری هستند )بوث و داوِنتردانش مفهومی صحیح

های مهم در یک مسئله است و (. رمزگذاری صحیح مستلزم توجه به ویژگی2013

هایی از مسئله کند تا بدانند که چه ویژگیآموزان کمک میدانش مفهومی به دانش

که دانش آموزان  (. به عبارت دیگر، هنگامی2013بالی، و علی 7اهمیت دارند )کروکس

                                                 
1 . Koellner 

2 . Swan 

3.  problem encoding 
4 . Alibali 
5 . McNeil  
6 . Davenport 
7 . Crooks  
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دانش مفهومی ناقصی داشته باشند، ممکن است آنها نتوانند بطور صحیح مشخص 

ها ها باید بیشتر دقت داشته باشند، و یا امکان دارد آن ویژگینمایند که به کدام ویژگی

 (  2013پورت، را به روشی معنی دار در نظر نگیرند )بوث و داوِن

 ها و خطاهای مرتبطبدفهمی

توانند انواع خطاهایی را که آنها هنگام حل آموزان میهای جبری دانشهمیبدف

-(. دورکین و ریتله2008بینی کنند )بوث و کِدینگِر، شوند را پیشمسئله مرتکب می

( نشان دادند که خطاهای ایجاد شده با اعتماد به نفس بالا در هنگام 2015) 1جونسون

ی بوده که غلبه بر آنها دشوار است. اغلب های محکمحل مسئله، نمایانگر بدفهمی

آموزان در حال یادگیری یک آیند که دانشاوقات، این خطاها هنگامی بوجود می

اند، پیوند دهند. کنند آن را با چیزی که قبلاً آموختهموضوع جدید هستند و سعی می

ها استراتژی تواند یک استراتژی مفید باشد، اما هنگامی که قواعد یااگرچه این خود می

آموزان به ویژه در شود دانشگیرند، این امر باعث میبیش از حد مورد استفاده قرار می

یِل، نیاِسمقابل تغییرات مفهومی شکل گرفته در ذهنشان در ریاضیات مقاومت کنند )اِم

آموز از یک مفهوم (. خطاهای پابرجا، اغلب نشانگر این هستند که درک دانش2014

  (. 2013و همکاران،  2رست نیست )کانگلوسیکامل و د

 روش پژوهش
ساختاریافته انجام گردیده پژوهش حاضر با رویکرد کیفی و استفاده از مصاحبه نیم

باشد. است. جامعه پژوهش شامل معلمان ریاضی دوره اول متوسطه استان کرمان می

که با استفاده از روش باشد نفر از معلمان ریاضی دوره اول متوسطه می 8نمونه شامل 

سال سابقه تدریس دارند. زیرا باید  26تا  10گیری هدفمند انتخاب شدند و بین نمونه

شدند که تجربه تدریس مبحث جبر در دوره اول متوسطه را داشتند. افرادی انتخاب می

بیشتر سعی بر این بود که معلمانی انتخاب شوند که دروس روانشناسی را در دانشگاه 

                                                 
1 . Durkin and Rittle-Johnson 
2 . Cangelosi 
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ه باشند تا بتوانیم علاوه بر عوامل اختصاصی به عوامل عمومی تاثیر گذار در ایجاد خواند

 خطاها دست یابیم. 

 ابزار گردآوری اطلاعات

ساختار یافته با معلمان در مورد دلایل های نیمها از مصاحبهبرای گردآوری داده

در پیوست آورده  آموزان در جبر استفاده گردید که این اشتباهاتایجاد اشتباهات دانش

شده است. هر مصاحبه با پرسیدن نظر مصاحبه شونده در مورد دلایل ایجاد اشتباهات 

کرد. گفتگوها به صورت های برگرفته از پاسخ افراد ادامه پیدا میدر جبر آغاز و با سوال

های دقیقه انجام و ضبط شدند. از داده 60انفرادی و با در نظر گرفتن مدت زمان تقریبی 

برداری شد تا اطلاعات کسب شده برای تحلیل آماده و هم در جریان مصاحبه نسخهم

 فرآیند مصاحبه شفاهی، به صورت متنی یکپارچه تدوین شود. 

 هاتجزیه و تحلیل داده

 ها این مراحل طی گردید: ها، جهت تجزیه و تحلیل دادهسازی مصاحبهپس از پیاده

 کدگذاری هر متن،  .1

 استخراج مفاهیم، .2

 ها. استخراج مقوله .3

این مراحل چندین بار تکرار شد تا جایی که اطمینان حاصل شد که یافته جدیدی 

 ها بدست نخواهد آمد. از داده

 هایافته
های جبری، مثالی از هر در ابتدا با مطالعه ادبیات موجود در زمینه خطاها و بدفهمی

ساختاریافته نیم ریاضی مصاحبهبا معلمان  اشتباه انتخاب و در مورد دلایل رخداد آن

زیر  های مصاحبه روشعمیق انجام شد. برای افزایش اعتبار نتایج حاصل از تحلیل داده

 مورد استفاده قرار گرفت:

 پایایی دو کدگذار

-پایایی بین دو کدگذار میزان سازگاری درک یا معنای مشترک متن را اندازه می 

دارد که دو یا چند کدگذار نتایج یکدیگر را تکرار ای اشاره گیرد. این پایایی به درجه
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}تعداد کل کدها/ )تعداد توافقات  ×100ی کنند. برای محاسبه درصد پایایی از رابطهمی

درصد بدست آید پایایی دو کدگذار  60شود و اگر حاصل بیش از ({ استفاده می2×

سنده اول و یک نفر دیگر (. لذا برای انجام این روش، نوی1388شود )خواستار، تایید می

به طور جداگانه سه مصاحبه را کدگذاری و سپس درصد پایایی را محاسبه کردند که از 

درصد بیشتر بود. بنابراین با توجه به اینکه این میزان  60حداقل مقدار قابل قبول، یعنی 

. شودهای این تحقیق تایید میتوان گفت پایایی کدگذاریدرصد بیشتر است می 60از 

به معنی مصاحبه با نفر  aMمصاحبه و  Mاند. )منظور از ارائه شده 1نتایج در جدول 

a.)ام است 
 نتایج پایایی بین دو کدگذار -1جدول 

 پایایی بازآزمون )درصد( تعداد توافقات تعداد کل کدها عنوان مصاحبه ردیف

1 1M 43 21 97% 

2 5M 45 18 80% 

3 8M 52 23 88% 

 %89 62 140 کل

ها در قسمت ها روی کاغذ )برای نمونه دو مورد از آنسازی مصاحبهپس از پیاده

های حاصل از پیوست آورده شده است( و کدگذاری و شناسایی مفاهیم موجود در داده

 یا عامل اصلی شناسایی شدند که عبارتند از: مقوله 3ها، مصاحبه

 الف( فرآیند کسب و بکارگیری دانش،

 آموز،فردی دانشهای ب( ویژگی

 ج( عناصر تدریس. 

های توجه، فهمیدن، الف( عامل فرآیند کسب و بکارگیری دانش: شامل زیرمقوله

های باشد که دستهسازی اطلاعات میسازی و فراخوانی اطلاعات و پیادهتامل، ذخیره

آورده شده است.  2های مصاحبه در جدول ای از دادهها به همراه نمونهمفهومی آن
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ای مربوط بهم با های مصاحبههای مفهومی و دادهها، دستهاخل جداول زیرمقولهد

 اند.( نشان داده شده1علامت یکسان )بولِت
 مقوله فرآیند کسب و بکارگیری دانش -2جدول 

 هازیر مقوله های مفهومیدسته های مصاحبهای از دادهنمونه

 کندها و ضرایب توجه نمیبه علامت 

o ن را یاد نگرفته است.قوانین توا 

o .مفهوم جملات متشابه را یاد نگرفته است 

 العلامت را قانون جمع و تفریق اعداد مختلف

 تواند به یاد بیاورد.نمی

 ای را ای در دو جملهقانون ضرب یک جمله

 فراموش کرده است.

های جدید تواند دانش خود را در موقعیتنمی 

 ها بکارگیرد.مانند معادله

  آموزان حاضر نیستند روی سوال دانشمتاسفانه

فکر کنند و ببینند که آیا قبلا با این عبارت روبه 

اند چکاری انجام اند و اگر روبه رو شدهرو شده

 دادند.

 توجه نداشتن 

o فهم نادرست قوانین 

  عدم یادآوری

 مطالب

  فراموش کردن

 قوانین و مفاهیم

 حفظ کردن مطالب 

ناتوانی در پیاده  

 کردن مطالب

  کردنفکر 

 توجه 

o فهمیدن 

 سازی ذخیره

و فراخوانی 

 اطلاعات

 سازی پیاده 

 تامل 

 شود که عبارتند از:آموز به پنج زیرمقوله تقسیم میهای فردی دانشب( عامل ویژگی

پذیری، مهارت و پشتکار و آموز که شامل مسئولیتهای شخصیتی دانشویژگی .1

درونگراها افرادی ساکت و  باشد. قابل ذکر است کهگرایی میدرونگرایی و برون

 خجالتی هستند در حالیکه برونگراها افرادی اجتماعی و شاد هستند.

که به علاقه، احساس، نگرشها، آموز یعنی کلیه رفتارهایی های عاطفی دانشویژگی .2

گیرند. داشتن اعتماد به شوند در این مقوله قرار میباورها و ارزشها مربوط می

                                                 
1 . Bullet 
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رت تصمیم گیری به هنگام حل مسائل ریاضی، نمونه نفس، نداشتن اضطراب، قد

 هستند. هایی از توانایی عاطفی در ریاضیات

آموز به لحاظ فیزیکی وضعیت جسمی و روحی که منظور وضعیت سلامتی دانش .3

 و فکری است.

 آموزجنسیت دانش .4

 آموزسن دانش .5

از ای نمونههای مفهومی و آموز به همراه دستههای فردی دانشهای ویژگیزیرمقوله

 آورده شده است. 3های مصاحبه در جدول شماره داده
 آموزهای فردی دانشمقوله ویژگی -3جدول 

 هازیر مقوله های مفهومیدسته های مصاحبهای از دادهنمونه

 کنه پس مباحث را یاد نمیچون خیلی غیبت می-

 گیرد.

o کند.تلاشی برای یاد گرفتن نمی 

o ی در حل انواع سوالات از آموزان سعبرخی از دانش

 کتاب کارهای متفاوت دارند. 

 یشان رابطه سر کلاس پرانرژی هستند و با همکلاسی

خوبی دارند. به نظر من در شاد بودن جو کلاس تاثیر 

 دارند 

 کنند.سر کلاس سوال نمی 

  عدم حضور غیر موجه 

 تعهد نداشتن 

o تمرین نکردن 

o تلاش نکردن 

 چگونگی رفتار 

های ویژگی

 تیشخصی

 مسئولیت پذیری 

o  مهارت و پشتکار 

  درونگرایی و برون

 گرایی

 داند.جبر را سخت می 

 آموز سر کلاس مضطرب هست. دانش 

 بیند اعتماد به نفس خودش وقتی افراد زرنگ را می

 دهد.را از دست می

o .به پیشرفت خودش امیدی ندارد 

  احساس کم آوردن جلوی دیگران 

 نه حروف داند وریاضی را مختص اعداد می 

 جبر را دوست ندارد. 

 

 باور 

 اضطراب داشتن 

o انتظارات 

 احساس 

 نگرش 

 علاقه 

 های عاطفیویژگی

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 n

de
a1

0.
kh

u.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-1

0-
31

 ]
 

                            13 / 33

https://ndea10.khu.ac.ir/cstp/article-1-3283-fa.html


 1400بهار و تابستان ، نهم، سال 17، شماره درسی ۀنظریه و عمل در برنام ۀدو فصلنام

 408 

 هازیر مقوله های مفهومیدسته های مصاحبهای از دادهنمونه

 آموز مشکل فکری دارد که باعث گاهی اوقات دانش

 شود سر کلاس تمرکز نداشته باشد.می

 آموزان در علاقمند کردن آنها به پرسیدن حال دانش

 درس خود تاثیرگذار است.

o ه بخاطر سردردهای مکرر درس آموزی دارم کدانش

 من را یاد نگرفته است.

 سلامتی فکری 

o  سلامتی جسمی 

وضعیت جسمی و 

 روحی

 جنسیت دختر یا پسر بودن پسران در یادگیری ریاضی بهتر از دختران هستند.

های دوره اول متوسطه در سن حساسی قرار بچه

ها در درس خواندنشان دارند و حواشی اطراف آن

کنند در حد است و اکثریت سعی میتاثیر گذار 

 پاسی بخوانند.

 سن دوره تحصیلی

 باشد.ج( عامل عناصر تدریس: شامل دو زیر مقوله می

های شخصیتی و ای، ویژگیهای حرفههای ویژگیمعلم: شامل زیرمقوله (1

 های عاطفی معلم است.ویژگی

-یالمسائل کتاب درسی و درس زبان انگلیسی ممواد آموزشی: شامل حل (2

 شود.

های ای از دادههای مفهومی و نمونههای عناصر تدریس به همراه دستهزیرمقوله

 آورده شده است. 4مصاحبه در جدول شماره 
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 مقوله عناصر تدریس -4جدول 

 هازیر مقوله های مفهومیدسته هاای از دادهنمونه

  معلم در مورد مبحث مورد تدریس آگاهی

 کامل ندارد.

  شوند که تخته طوری نوشته میمطالب روی

تواند آنها را درک و در نتیجه آموز نمیدانش

 یادآوری کند.

 آموزان و شیوه تدریس معلم متناسب با دانش

 مبحث درسی نیست.

 شود.بحث کلاسی روی موضوع انجام نمی 

 آموزان جذاب نیست.کلاس برای دانش 

 آموزان رفتار معلم در برقراری ارتباط با دانش

 نیست. مناسب

 آموزان تشویق به کشف مفاهیم نمیدانش-

 شوند.

o  معلم در قبال وظیفه خود احساس مسولیت

 کند. نمی

o ترسد از آموز چون از برخورد معلم میدانش

 کند.وی سوال نمی

o دهد. در معلم به لباس پوشیدن خود بها نمی

ها معلم خوش تیپی که قشنگ حالیکه بچه

 لباس بپوشد را دوست دارند. 

o اهی معلم حوصله ندارد و اجازه فکر کردن گ

 دهد.آموز را نمیبه دانش

o ها تبعیض قائل میبرخی معلمان بین بچه-

 ها تاثیرگذار است.شوند که این در روحیه آن

 ها خودشان ریاضی دوست برخی از معلم

 ندارند. 

 ای به افزایش دانش خودش معلم علاقه

 دانش 

 های تدریسمهارت 

o ه بودناهل مطالع 

o پذیر بودنمسئولیت 

o خلاق و هنرمند 

o  داشتن روحیه

 همکاری

o صبور 

o عادل 

o رفتار و پوشش 

 مند به معلمیعلاقه 

  مضطرب بودن 

  باورهای مثبت

 داشتن

 

 معلم

 های ویژگی

 ایحرفه

o های ویژگی

 شخصیتی

 های ویژگی

 عاطفی
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 هازیر مقوله های مفهومیدسته هاای از دادهنمونه

 ندارد.

 آموز روی شود که دانشالمسائل باعث میحل

 سوال فکر نکند.

 گام تفاوتبهعلم و محتوای گامبین تدریس م-

-هایی وجود دارد که باعث سردرگمی دانش

 شود.آموز می

o ها حتی در درس زبان انگلیسی در بچه

خواندن و نوشتن حروف مشکل دارند و این 

در یادگیری جبر که با حروف انگلیسی 

 سروکار دارد تاثیرگذار است.

 المسائل کتاب حل

 درسی

o درس زبان انگلیسی 

 

 

 آموزشیمواد 

 

( در 1ساختار یافته، مدل زیر )شکل های نیمبر مبنای نظرات معلمان در مصاحبه

آموزان که مورد روابط میان عوامل تاثیر گذار بر ایجاد اشتباهات جبری توسط دانش

 باشند، طراحی گردید.همان سه مقوله می

 

 

 

 

 

  

 

 
 ایجاد اشتباهات جبری مدل مربوط به روابط میان عوامل تاثیر گذار بر -1شکل 

، از دیدگاه معلمان وجود رابطه هایی بین عوامل سه گانه مشهود 1مطابق با شکل 

 می باشد.

فردی های ویژگی

آموزدانش  

کسب و بکارگیری 

 دانش

 ایجاد اشتباه

 

 
 

 عناصر تدریس
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آموزان و کسب و بکارگیری های فردی دانشمعلمان معتقد بودند که بین ویژگی .1

 دانش رابطه دوسویه وجود دارد. 

 های مصاحبه:از داده هایینمونه

 آموزان تکار داشته باشد و زیاد تلاش کند پس بهتر از دانشآموز پشوقتی یک دانش

 دیگر یاد خواهد گرفت.

 گیرند. البته رو و پرجنب و جوش بهتر مطالب یاد میآموزان گشادهاصولا دانش

گیرند، بلکه آموزان ساکت و مودب کلاس درس یاد نمیمنظور من این نیست که دانش

گیرند لتی هستند و وقتی مطلبی را یاد نمیآموزانی هستند که خجامخاطب من دانش

 کنند.سوال نمی

 آموزان مانعی بر سر راه یادگیری ریاضی متاسفانه ترس از ریاضی و استرس دانش

 است.

 آموزی به ریاضی علاقه نداشته باشد کاملا واضح است که در یادگیری وقتی دانش

 خوب نخواهد بود.

  کند و اعتماد به نفسش د احساس لذت میآموز یک مطلب را یاد بگیرزمانی دانش

 رود. بالاتر می

 آموزی مطالب را به خوبی بفهمد و از طریق پیوند دادن با مطالب قبلی وقتی دانش

-یابد که این خود باعث خوشحالی دانشآنها را به حافظه بسپارد عملکرد وی بهبود می

 شود.آموز و رفع استرس او می

که بین عوامل کسب و بکارگیری دانش و ایجاد معلمان بر این باور بودند  .2

 اشتباهات رابطه دوسویه وجود دارد.

 های مصاحبه:هایی از دادهنمونه

  ای دچار اشتباه باشد. این ای در دوجملهآموز در ضرب یک جملهفرض کنیم دانش

ای هم دچار اشتباه شود و آن ای در دوجملهشود که در ضرب دوجملهاشتباه باعث می

 ا یاد نگیرد.ر
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 ها حل سوال را برای به نظر من اندیشیدن و فکر کردن در مورد سوال خیلی وقت

 شود.آموز کمتر مرتکب اشتباه میکند و دانشآموز راحت میدانش

 آموز سر کلاس مطلب را یاد گرفته است ها اتفاق افتاده است که دانشخیلی وقت

دهد. اینجا به نظر من مشکل اشتباه می کنی جواباما وقتی جلسه بعد از او سوال می

 آموز در سازماندهی اطلاعات در ذهن خود دچار مشکل می باشد.اینه که دانش

 شود که از دیدگاه او درست است و این سبب آموز مرتکب اشتباهی میگاهی دانش

 .گردد که بعداً مطالب مرتبط با آن اشتباه را به اشتباه یاد بگیرد و بخاطر بسپاردمی

آموزان رابطه های فردی دانشمعلمان معتقد بودند که بین عناصر تدریس و ویژگی .3

 دو سویه وجود دارد.

 :های مصاحبهای از دادهنمونه

 آموزان نظم کلاس رعایت کنند، مطمئنا معلم با آرامش بیشتری تدریس اگر دانش

 خواهد کرد.

  آموزان کلاس بالا باشد پس معلم بیشتر مطالعه خواهد اگر سطح یادگیری دانش

های مختلف از جمله کرد که این باعث پیشرفت معلم و آگاهی بیشتر وی در زمینه

 بدفهمی خواهد شد.

 کنند. مند انگیزه زیادی برای کلاس آمدن در معلم ایجاد میآموزان علاقهدانش 

 آموز جواب را کپی ند که دانششوالمسائل موجود در بازار سبب میهای حلکتاب

-شود و تلاش و اراده را از دانشآموزان میکند که این خود منجر به راحت طلبی دانش

 گیرد.آموز می

از دیدگاه معلمان بین عناصر تدریس و کسب و بکارگیری دانش نیز رابطه وجود  .4

 داشت.

 های مصاحبه:ای از دادهنمونه

 آموزان را در درس دادن دخیل تفاده کند و دانشهای مشارکتی اساگر معلم از شیوه

 گیرند.آموزان جا میکند، مطالب بهتر در ذهن دانش
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 آموزان تاثیر دارد هیچ شکی نیست. در اینکه رفتار و گفتار  معلم در یادگیری دانش

-آموزان مطالب را  به راحتی میکنند که دانشای تدریس میبرخی از همکاران به گونه

 سپارند.ه حافظه میفهمند و ب

 آموز من در حل مسائل دچار اشتباه شود وظیفه من است که دوباره برای وقتی دانش

-حوصله میاو توضیح دهم. اما خب اگر تعداد این اشتباهات زیاد شود من خسته و بی

ها اشتباه کردند. باور کنید شوم. بارها شده که مطلبی چند بار توضیح دادم اما باز بچه

-ای برای اینکه سر آن کلاس بروم نداشتم و زمان خیلی برام طولانی مینگیزهدیگه ا

 گذشت.  

 آموزان به دنبال یادگیری مفهومی نیستند و می خواهند مطالب را به خود دانش

المسائل در بین شود که استفاده از حلوار یاد بگیرند و این باعث میصورت طوطی

وار یاد گرفته شود حالت هم مطالب به صورت طوطیآموزان رواج پیدا کند. وقتی دانش

 شود.حفظی دارد و زود از حافظه پاک می

 گیریبحث و نتیجه
آموزان در حل مسائل آن دچار اشتباهات فراوانی یکی از مباحث ریاضی که دانش

با این  -آموزان ممتازحتی برخی از دانش -آموزاناست و اکثر دانش« جبر»شوند، می

-دست به گریبان هستند. این اشتباهات جبری فراگیری مفاهیم را برای دانشاشتباهات 

 (. 2009، 1کنند )روسلآموزان جهت موفق شدن در سطوح بالاتر سخت می

هایِ ( معتقد است که تحلیل و تعریف دلایل ایجاد خطاها و بدفهمی2011چو )

ان نیاز است. وی تر از دبیرستآموزان توسط معلمان مخصوصا در سطوح پاییندانش

های کند که فهمیدن دلایل ایجاد اشتباهات سبب توسعه استراتژیهمچنین بیان می

شود. لذا این پژوهش با هدف بررسی نظرات معلمان ریاضی در آموزشی موثرتر می

 آموزان در جبر انجام شده است.مورد اشتباهات آموزشی دانش

                                                 
1 . Russel 
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-زیر دلایل ایجاد اشتباهات دانش مقوله 3های این پژوهش نشان دادند که یافته

 آموزان در جبر از دیدگاه معلمان هستند:

 سازی و فراخوانی فرآیند کسب و بکارگیری دانش: شامل توجه، فهمیدن، ذخیره

 باشد.سازی اطلاعات میاطلاعات، تامل و پیاده

 ای، شخصیتی و عاطفی معلم( و های حرفهعناصر تدریس: شامل معلم )ویژگی

 وزشی است.مواد آم

 های شخصیتی، عاطفی، وضعیت آموز: شامل ویژگیهای فردی دانشویژگی

 شود.آموز میجسمی و روحی، سن و جنسیت دانش

های کسب و ها نشان دادند که بر مبنای نظرات معلمان بین مقولهعلاوه بر این، یافته

های فردی های ویژگیآموز؛ بین مقولههای فردی دانشبکارگیری دانش و ویژگی

های کسب و های معلم )عناصر تدریس( و همچنین بین مقولهآموز و ویژگیدانش

بکارگیری دانش و ایجاد اشتباهات جبری رابطه دوسویه وجود دارد. از طرفی معلمان 

معتقد بودند که موارد مربوط به مقوله عناصر تدریس مخصوصا عامل معلم روی فرایند 

های ها با یافتهآموزان تاثیرگذار است. این یافتهانشکسب و بکارگیری دانش توسط د

(، 1999(، شنارک )2011(، چو )1992) 1(، هیبرت و کارپنتر1386گویا و حسام )

( 2000( و استیسی و مک گرگور )2002) ( و فیسچبین و موزیکنت2011گوناواردنا )

حث جبری و همسو هستند. البته با این تفاوت که برخی از این محققان روی یک مب

اند. هیبرت و کارپنتر یک عامل به عنوان دلیل ایجاد اشتباهات جبری متمرکز شده

آموزان در شوند که دانشها زمانی ایجاد میدهند که بدفهمی( توضیح می1992)

کنند که اگرچه خورند. آنها بیان میبرقراری ارتباط بین دانش قبلی و جدید شکست می

شوند که ها وقتی ایجاد مییا اتفاقی هستند، اما بدفهمی خطاها، اشتباهات تصادفی

های یاد گرفته شده قبلی را به طور آموزان برای حل مسائل جدید، استراتژیدانش

های عمیقتر را در کنند. متخصصان معتقدند اشتباهاتی که بدفهمینادرست استفاده می

آموزان با از تجربه دانش دهند، اتفاقی نیستند و بلکهمورد مفاهیم جبری نشان می

                                                 
1 . Hyeberts and Carpenter 
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 2(. آرمسترنگ و کاهل1981، 1و کاچمن 1982گیرند )کلمنت، حساب نشات می

( نتیجه گرفتند که یکی از عواملی که سبب علاقه یا 2011، نقل شده در چو، 1979)

هایشان برای ها در مورد تواناییشود، باور و طرزتفکر آنآموزان از جبر میبیزاری دانش

 گردد.آموز برمیهای شخصیتی دانشباشد که به ویژگیمادها میکار با ن

آموزان در با توجه به اینکه اشتباهات جبری باعث سردرگمی و عدم موفقیت دانش

آموزان در جبر، به یابی اشتباهات دانششوند، لذا بررسی، تحلیل و ریشهحل مسایل می

ا ضروری است. نویسندگان این همنظور یافتن چرایی ایجاد و و چگونگی رفع بدفهمی

آموزان از دیدگاه پژوهش تلاش کردند تا با جستجوی دلایل اشتباهات جبری دانش

ها آگاه کنند اندر کار در امر آموزش مخصوصا معلمان را از وجود آنمعلمان، افراد دست

وه شان نسبت به این دلایل افزایش یابد و با اتخاذ مناسبترین جو کلاسی و شیتا توجه

ای تدریس نمایند که ظهور این اشتباهات به حداقل برسد یا این که با آموزشی به گونه

ها از قبل آمادگی داشته و راهکاری برای مواجهه با آگاهی نسبت به وقوع احتمالی آن

توانند با آگاهی از منشا اشتباهات جبری، از آنها در ذهن داشته باشند. حتی معلمان می

د تضاد مفهومی و ایجاد درک و فهم درست استفاده کنند. از آنجا که در ها برای ایجاآن

جبر مفاهیم به صورت سلسله مراتبی شکل گرفته است، یادگیری هر مفهوم به فهم و 

نیاز بستگی دارد، لذا زمانیکه معلمان در آموزان از مفاهیم پیشدرک و برداشت دانش

کنند شوند، تلاش میاد اشتباهات حاضر کلاس جبر با آگاهی کامل نسبت به دلایل ایج

ها و رخ دادن خطاها توسط گیری بدفهمینیاز، به درستی و بدون شکلکه مفاهیم پیش

آموزان در حل مسائل شود دانشآموزان کسب شوند. این کار خود باعث میدانش

هتری داشته رود و در نهایت عملکرد بجبری کمتر اشتباه کنند، اعتماد به نفس آنها بالاتر 

 باشند. 

 پیشنهادهایی برای معلمان

                                                 
1 . Kuchemann 

2 . Armstrong and Kahl 
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اشتباهات باید مانند یک بیماری درمان شوند، از اینرو ضروری است که معلمان  .1

آموزان بتوانند مفاهیم جدید ای تدریس نمایند که دانشمفاهیم تخصصی را به گونه

 های موجود خود را تصحیح نمایند. را به درستی یاد بگیرند و نیز بدفهمی

خوب است که معلمان در شروع تدریس در مورد نقش حروف به عنوان متغیر  .2

 توضیح دهند. 

، عامل کسب و بکارگیری دانش روی عامل عناصر تدریس تاثیری 1مطابق با شکل  .3

ندارد و این بدین معنی است که معلمان کاری به بازخورد فرایند تدریس ندارند، 

دوسویه وجود داشته باشد و معلمان مطابق  در حالیکه باید بین این دو عامل رابطه

آموزان در هر جلسه، راهبرد آموزشی مناسب را برای جلسه بعدی با یادگیری دانش

 انتخاب کنند. 

-های گروهی بهره ببرند، دانشهای درس خود از فعالیتاگر معلمان در کلاس .4

آموزان به توانند اشتباهات یکدیگر را اصلاح کنند. زیرا وقتی دانشآموزان می

 کنند ممکن است متوجه اشتباه خود نشوند. صورت فردی کار می

آموزان در شروع کلاس بهتر است که معلم به وضعیت روحی و جسمی دانش .5

آموزان از حل مسائل جبری لذت ببرند. با توجه کند و جوی فراهم آورد که دانش

یک جمله معلم مثلا آموزان نیازمند توجه هستند ممکن است توجه به اینکه دانش

 .آموز معجزه کنددر تغییر وضعیت دانش« حالت خوب است»

آموزان بتوانند مفاهیم را خودشان و با کمک اندک معلم یاد برای اینکه دانش .6

های جدید تدریس که مبنی بر نظریه بگیرند خوب است که معلمان از شیوه

( یک مدل 1399)وسازگرایی است استفاده کنند. فرامرزپور و فدایی ساخت

آموز محور و مبنی بر نظریه آموزشی برای تدریس جبر طراحی کردند که دانش

-آموزان میباشد و استفاده از آن باعث بهبود یادگیری دانشساخت وسازگرایی می

 گردد. 

های ریاضی دوره اول ( نشان دادند که در محتوای کتاب1397فرامرزپور و فدایی ) .7

ارزی ه متغیر، جملات متشابه، تساوی جبری و هممولف 4متوسطه در مورد 
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-ها سبب ایجاد اشتباهاتی توسط دانشنقدهایی وجود دارد که عدم توجه به آن

شوند. از اینرو خوب است که محتوای کتب درسی آموزان در حل مسائل می

ریاضی دوره اول متوسطه مورد بازبینی قرار گیرد تا ایجاد اشتباهات اینچنینی به 

 ل برسد.حداق
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 پیوست

آوری شده از تحقیقات قبلی جهت مصاحبه با الف( اشتباهات جبری جمع

 معلمان
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 ای از دو مصاحبهگزیدهب( 

باشد. از گفتگوهای : معلم میZکننده و : مصاحبهMدر گفتگوهای زیرمنظور از 

ایم که مرتبط با اهداف تحقیق هستند و از آوردن مطالب انجام شده مطالبی را آورده

 ایم.دهای خودداری کرحاشیه

این مصاحبه با یک معلم خانم انجام شده است که دارای مدرک مصاحبه اول. 

 باشد.سال سابقه کار می 25کارشناسی ارشد و 

M روبه رو  : شما تاکنون در کلاس درس خود با این اشتباه

 اید؟شده

Z و این اشتباه را : متاسفانه باید بگم خیلی زیاد. میتونم بگم نشد من امتحانی بگیرم

 ها نبینم.های بچهداخل پاسخ

M داخل پرانتز را نادیده گرفته است؟ 3: به نظر شما چرا عدد 

Zگردد. منظورم این است که آموز برمی: جواب دادن به این سوال به نظر من به دانش

 آموز را بشناسم تا بگویم چرا چنین اشتباهی کرده است.باید دانش

Mیح بدهید.: لطفا بیشتر توض 

Zآموز خوب ما هم ممکن است مرتکب چنین اشتباهی شود. : خب ببینید گاهی دانش 
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Mشود؟آموز خوب مرتکب چنین اشتباهی می: به نظر شما چرا دانش 

Zتوانسته روی : در اثر بی دقتی و بی توجهی. یا اینکه شاید حالش خوب نبوده و نمی

 سوال تمرکز کند.

Mشود؟آموز ضعیف مرتکب چنین اشتباهی می: از دید شما چرا دانش 

 Zرا در پرانتز ضرب  2آموز متوجه شده است که باید عدد : با توجه به پاسخ، دانش

ضرب نکرده ممکن است به دلیل این باشد که  3را در عدد  2کند حال اینکه چرا عدد 

رب کند و یا آید ضای که بعد از پرانتز میرا باید فقط در اولین جمله 2کند فکر می

را باید در همه جملات پرانتز ضرب کند اما به اینکه پرانتز کجا بسته  2داند اینکه می

سازند و مطابق ها قوانینی در ذهن خودشان میشود توجهی نکرده است. گاهی بچهمی

توان استدلال پشت آن را کنند که هر چقدر هم فکر کنی نمیبا آن سوالات حل می

 درک کنی.

Mای ممکن است در ایجاد چنین اشتباهاتی دخیل کنید چه عواملی دیگهمی : فکر

 باشند؟

Zشوند با ها وقتی وارد فصل جبر و معادله می: نه فقط من و شما به نظرم خیلی از معلم

شوند که خود کتاب هم ها با مباحث جدیدی آشنا میشوند. آخه بچهمشکل روبه رو می

ده است. منظورم این است که مباحث جبری خیلی ها را توضیح نداخیلی خوب آن

کنم مبحث جمع و تفریق جملات ملموس نیستند. من خودم به شخصه سعی می

ها یاد بدهم. روش سنتی برای این مبحث روش متشابه را با استفاده از بازی به بچه

توان از خوبی نیست. من خیلی در بحث تکنولوژی ضعیف هستم وگرنه از دید من می

خواهم بگم منِ معلم و نولوژی برای آموزش بهتر مباحث جبری کمک گرفت. میتک

آموز تاثیرگذار هست. منِ معلم باید در قبال روش آموزشی من خیلی در یادگیری دانش

 وظیفه خود احساس مسولیت کنم. 

Mآموز در : خب حالا به نظر شما اشتباه دانش

 چیست؟ عبارت
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Zها این اشتباهات را دیدم اما دقت نکردم های بچهر کنید بارها در برگه: چه جالب. باو

 چه اتفاقی افتاده و ازش نپرسیدم چرا اینجوری نوشتی. 

Mآموز مرتکب این اشتباه شده است؟: چرا دانش 

Z چون مفهوم ضریب و مفهوم متشابه بودن را خوب یاد نگرفته است. به نظر من :

ت و باید روی یادگیری آن تاکید شود. ببینید این مفهوم در مفهوم متشابه خیلی مهم هس

 رود.های جبری باشد بکار میحل معادله یا هر مبحثی که مربوط به عبارت

Mآموز بی دقتی کرده باشد؟: احتمال دارد دانش 

Z.احتمال هر چیزی وجود دارد اما خب علامت ضرب کاملا واضح هست : 

Mآموزان چیست؟دانش : کلا منشا این اشتباهات توسط 

Z الان حضور ذهن ندارم که بخواهم دقیق بگویم اما واضح هست که یاد نگرفتن :

شوند. کلا از دید من در کلاس قوانین جبر و بی دقتی سبب ایجاد این اشتباهات می

ها. هر کدام آموز، همکلاسیعنصر نقش اساسی دارند، معلم، کتاب، خود دانش 4درس 

آموز تاثیر دارند. گاهی همکلاسی در یادگیری ی خود در یادگیری دانشهها به نوباز این

شود. تازه داریم اوقاتی که آموز میکند و گاهی هم باعث حواسپرتی دانشکمک می

کنه. آهان یادم اومد گام به گام ها های خودش بچه بیشتر گیج میهمکلاسی با راهنمایی

هستند. منِ معلم هم مهم هستم. شیوه  وار سهیمهم خیلی در این یادگیری طوطی

آموزش من، رفتار من، گفتار من و حتی پوشش من تاثیرگذار هست. بچه هایی هستند 

-آید درس میکه فقط چون معلم دوست دارند و از اخلاق و رفتار معلم خوششون می

 خونند.

ی مصاحبه با یک معلم آقا انجام شده است که دارای مدرک کارشناسمصاحبه دوم. 

 باشد.سال سابقه کار می 19ارشد و 

M شما تاکنون در کلاس درس خود با این اشتباه :

 اید؟روبه رو شده 
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Zها توان را در پایه شود روبه رو نشده باشم. مخصوصا این قسمت که بچه: مگر می

کارساز  هاکنند. بارها براشون توضیح دادم و مثال زدم اما برای بعضی از بچهضرب می

 نیست. 

M :به نظرتون چرا کارساز نیست؟ 

Z :دانید که تغییر قواعدی که انگار که در ذهنشون این شکلی ذخیر شده و خودتون می

سازند کار سختی است. البته در این مورد وقتی من ازشون ها برای خودشون میبچه

وان را در پایه ضرب پرسم که چرا اینکار را کردین، میگن شما خودتون گفتین باید تمی

های من را به گونه دیگری در ذهن آموز حرفدهد که دانشکنیم. خب این نشان می

 خودش ثبت کرده است.

M :شوند؟از دید شما چه عوامل دیگری موجب رخ دادن این اشتباهات می 

Z :ها خیلی درس براشون مهم نیست و مشکل اینجاست که این روزها مثل قدیم بچه

های دوره اول متوسطه از ای بگیرند. از طرفی بچهاهند در حد قبولی نمرهخوفقط می

باشد. ای زیادی میلحاظ سنی در شرایط خاصی هستند و ذهنشون درگیر مسائل حاشیه

کنند و در سر کلاس هم توجهی به درس بخاطر همین تلاش زیادی برای یادگیری نمی

 و معلم ندارند.

M :آموزان مهم نیست؟فتاده است که دیگر درس برای دانشکنید چه اتفاقی افکر می 

Z :شود های امروزی تغییر کرده است. متاسفانه مشکلات فکری سبب میی بچهدغدغه

آموز آموز درکلاس روی درس متمرکز نباشد. علنا شما فقط جسم دانشکه فکر دانش

هستند. البته  های امروزی خیلی زودرنج و کم تحمل و احساسیدر کلاس دارید. بچه

زنند که به کنم. داریم همکارانی که از وقت کلاسی میمن معلم هم گاهی کوتاهی می

شود که درس را به صورت خلاصه و کارهای شخصی خود برسند. خب این باعث می

 یفتد.با عجله درس دهیم که در نتیجه یادگیری به خوبی اتفاق نمی

M :شوند؟می شتباه آموزان مرتکب ابه نظر شما چرا دانش 

 Z :ها تواند تشخیص دهد که این جملات متشابه نیستند. البته بعضی از بچهچون نمی

خواهند سریع پاسخ دهند بدون فکر و تامل روی آنچه که در سوال داده شده و چون می
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کنند هر یها فکر مکنند. یک دلیل دیگر آن است که بچهاند، آنها را جمع مییا قبلا دیده

ها باید روی عبارت سوال ریاضی حتما جوابی دارد. منظورم این است که از دید آن

 جبری یک سری عملیاتی انجام دهند.

M :چکار کنیم که این اشتباه رخ ندهد؟ 

Z :های تدریس خودم از طریقه مطالعه افزایش توانم مهارتمن به عنوان یک معلم می

آموزش و یادگیری کارهای تحقیقاتی زیادی انجام شده دهم. خداروشکر الان در زمینه 

ای خواندم که گفته بود قدرت بیان معلم و نحوه برقراری ارتباط است. در دانشگاه مقاله

ها کمک کند. اما در مورد این اشتباه به تواند به یادگیری بچهآموزان خیلی میاو با دانش

ها مثال بزنیم و مطمئن بشیم که برای بچهنظر من باید انواع متفاوتی از جملات متشابه 

اند و در یادآوری آن مشکلی ندارد. ها مفهوم جملات متشابه به درستی یاد گرفتهبچه

کنند و گیرند اما بعدا فراموش میها سر کلاس مطالب را یاد میچون گاهی اوقات بچه

 توانند به یاد بیاورند.نمی
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