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شناسایی و تحلیل عوامل مؤثر بر افزایش سنوات تحصیلی دانشجویان تحصیلات 

 و پیامدهای آن تکمیلی

 *1غیاثی ندوشنعید س

 27/14/1411پذیرش نهایی:                  14/12/1411تاریخ دریافت:  

 

 چکیده:

نجام ایش سنوات تحصیلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی و پیامدهای این پدیده آموزشی شناسایی عوامل موثر بر افزابا هدف پژوهش حاضر 

ارای ددانشجویان تحصیلات تکمیلی جامعه آماری پژوهش شامل . ه استاستفاده شددر این پژوهش، از روش کیفی تحلیل مضمون  .شده است

نفر با استفاده از  ۳۳تعداد  هاآنبود که از میان  هادانشکدهنین آموزشی و معاو هاگروهاضافه سنوات تحصیلی، اساتید راهنمای ایشان، مدیران 

های بررسی اسناد و بررسی متن درخواست، مصاحبه سه ابزار از های پژوهش گردآوری داده منظوربههدفمند انتخاب شدند.  یریگنمونهروش 

 ،جست وجو و شناخت مضامینو با  کدهای اولیه ایجاد، دن با داده هاآشنا شپس از  هادادهتحلیل  منظوربه. است استفاده شده دانشجویان

قابلیت  بررسی روایی و ی فراگیر ارائه شدند. بندطبقهآن تدوین شد و در قالب یک  گزارشترسیم و تحلیل و سپس  شبکه مضامین

تمی سرون سیی و درون سیستمبدسته عوامل  2نگر بیا هامصاحبهبخش  یهاافتهی شد. انجامروش کنترل توسط اعضا طریق از  هادادهاعتماد 

 یهادغدغهخانوادگی و  -اجتماعی ، فردی -عوامل برون سیستمی در سه دسته عوامل اقتصادی گرفته است.را در بر علت 22 جمعاًبودند که 

ی و آموزش یهادورهمند نبودن ، مسألهامهنانیپااستادان، مشکلات تحریر  یارحرفهیغرفتار در چهار دسته فرادانشگاهی و عوامل درون سیستمی 

تطویل سنوات عامل  عنوانبهعلت  12اسناد تقسیم شدند. همچنین در بررسی  ضعف علمی دانشجویان و ضعف فرایندها و سیستم آموزشی

وده است. ب دییتأرایند تصویب و ، بیماری خود و نزدیکان و طولانی بودن فهارسالهو  هانامهانیپاآن مشکلات اجرایی  نیترمهمکه  مشخص شدند

علمی  بهبود فرآیند آموزشی و، / رسالهنامهانیپاارتقا کیفی واحدهای درسی و همسویی با سه دسته که در شناسایی شد راهکار برای بهبود این پدیده  11

نوات دانشجویان معلول عوامل متعددی است که برخی س افزایشاینکه  شودیمآنچه نتیجه  نیز ارائه شده است. نامهانیپاو تسهیل روند انجام رساله /

با  توانیماز مسائل اقتصادی و اجتماعی است. با نگاهی سیستمی  متأثرخارج از سیستم دانشگاه و  هبدر اختیار دانشگاه است و برخی عوامل 

 نسبت به کاهش سنوات تحصیلی و بهبود کیفیت اقدام نمود.   هاچالشرفع این 

 .، دانشگاهدانشجویان تحصیلات تکمیلی، سنوات تحصیلی، پیامد ی:های کلیدواژه

 

 

                                                           
  ایران.تهران، ، طباطبائی علامه دانشگاه، آموزشی ریزی برنامه و مدیریت گروه روانشناسی دانشکده دانشیار، .1
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 مقدمه

 اهای فرهنگی، اجتماعی، سیاسی و اقتصادی است. بدر پیشرفت آن کشور در زمینه مؤثرآموزش عالی در هر کشوری یکی از عوامل 

خصوصی به جذب افراد متخصص، افراد هر  های دولتی وها و ارگانهای علمی، و گرایش سازمانتوجه به گسترش روزافزون پیشرفت

مسائلی که آموزش عالی مطرح است،  نیترمهم(. یکی از 2111، 1اولانی) اندآوردهو مراکز آموزشی روی  هادانشگاهجامعه به سمت 

یق طر ( موفقیت تحصیلی را پیشرفت هوشمندانه در آموزش کلاسی تعریف نموده است که از1111)۳آستیناست.  2موفقیت تحصیلی

، 4رتینوآسه جزء پیشرفت، رضایت و تداوم انگیزش است) رندهیدربرگشود. موفقیت تحصیلی های کلاسی نشان داده مینمرات و رتبه

سب ارتقا به مقاطع تحصیلی بالاتر، ک ازجمله، گذاردیم ریتأثمهمی از زندگی آنان  یهاجنبهموفقیت تحصیلی دانشجویان بر (. 2111

دارای پیامدهای نامطلوب بسیاری بر  عدم موفقیت تحصیلی .(2112، 5ماعی مناسب و رضایت خاطر )آبشاشغل و جایگاه اجت

وفقیت ممنجر به عدم عدم موفقیت تحصیلی و طولانی شدن تحصیل دانشجویان نشان داد که  یک مطالعهای هدانشجویان است. یافته

ارزشیابی مداوم و از طریق یت تحصیلی سنجش موفق .(2121ران، )مادیگان و کو شودمیتحصیلی  در سایر مراحل زندگی هاآن

نظام آموزشی  ناپذیر بهبود کیفیتیکی از ارکان ضروری و اجتناب عنوانبهتحصیلی دانشجویان در طول تحصیل  مستمر وضعیت

ای مختلف انجام پذیرد. این امر در هدانشجویان در دوره نگین نمرات اکتسابیامقایسه میتواند با ها بوده که میویژه در دانشگاهبه

، ندمن )لی کیفیت آموزشی و نهایتاً در اصلاح و بهبود کارایی مسئولان مربوطه تأثیر بسزایی دارد تدوین برنامه آموزشی بهتر، ارتقای

ت. اسوضعیت تحصیلی دانشجویان  ینیبشیپمعدل کل دانشجویان شاخص مناسبی جهت ارزیابی و (. 2111، 6دوک و ویکرسون 

اده از و یا استف هادانشگاههمانند وضعیت بومی یا غیربومی بودن، نحوه پذیرش )مانند انتقالی از سایر  هایژگیوبرخی از همچنین 

و مقطع تحصیلی، تأثیر معناداری بر وضعیت تحصیلی دانشجویان و قرار  سهمیه خاص(، نوع قبولی )روزانه و شبانه (، وضعیت تأهل

توجه به این . (1۳17)حسنی و بذرفروشان، مختلف وضعیت تحصیلی مانند عادی و یا پرخطر خواهد داشت یهاتهدسگرفتن آنان در 

 ان در تعدادی ازستدر انگل کهیطوربهگیرد، های توسعه آموزشی مدنظر قرار میبرنامه چیزی است که در تمام دنیا در رأس موضوع

 پیشرفت یا افت آنان در طول تحصیل ویان در ترم اول و آخر برای ارزیابی میزانهای پزشکی و دندانپزشکی نمرات دانشجدانشکده

  .(1۳11)صداقت و ملکی،  شودمقایسه می طورمعمولبه

 ورود به دانشگاهاغلب در سال اول تحصیلی،   ، میزان بالایی از شکستحالنیبااهستند.  تیفیباکها متعهد به ارائه آموزش دانشگاه

در دستیابی به موفقیت و بهبود عملکرد  جویانبر تعهد دانش تواند، میعاطفیمختلف های جنبه انگیزه و. عواملی همچون افتداتفاق می

صیلی بینی موفقیت یا شکست تحمتغیرهایی که در پیش. نتایج این پژوهش نشان داد، داشته باشدتأثیر بسزایی  هاآنتحصیلی 

 .متغیر خودکارآمدی انگیزشی وعملکردی و اهداف  عاطفی متغیر توجهشوند: تقسیم می دودستهبه  هستند توجهقابلدانشجویان 

که از شود، یحاصل م دانشجویان عملکرد تحصیلی قبلی یریگاندازه از طریق موفقیت تحصیلی بینیپیش میزان بالاترینهمچنین 

ا توجه به توسعه ب(.2121آید)گیلار کربی و همکاران، می به دستدر ابتدای ورود به دانشگاه  سنجش میزان دانش فرد طریق آزمون

و افزایش طول دوره افت تحصیلی  استانداردهای آموزشی، های اخیر و عدم توجه کافی به کیفیت وها در سالکمی در دانشگاه

                                                           
1. Olani 

2. Academic success 

3. Astin 

4. Artino 

5. Abesha 

6. Lindemann, R., Duek, J., & Wilkerson, L. 
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، آقاملایی  1۳11 )طبرسا و همکاران،شودتدریج تشدید میاست و به شدهصورت یک مشکل اساسی مطرحها بهدر دانشگاهتحصیلی 

 . (1۳12و پرند و همکاران،  1۳25و همکاران، 

به سطحی نـامطلوب و نـزول آن از یـک سـطح بالاتر به  بخشتیرضاافت تحصیلی به معنـی کـاهش عملکـرد دانشـجو از سـطحی 

؛ یارهای تشخیص افت تحصیلیمع ازجمله. شـودتعریف می لیتحص دربه معنی عدم موفقیت  درواقعدر آموزش و  ترنییپایک سطح 

 نی شدن مدت تحصیل و همچنین مشروطیلاافت معدل نیمسال قبل نسبت به این مقدار در نیمسال ماقبل، تجدید یا تکرار درس، طو

)اسماعیل آیند، قابل ارزیابی استکه هرکدام از مصادیق مهم افت تحصیلی به شمار می (در هر نیمسال تحصیلی 12معدل کمتر از )

دهد دانشگاه در این زمینه دارای ضعف است و شاخصی است که نشان می و سنوات تحصیلی تحصیلی افت  (1۳14و همکاران، پور 

در  افتهیسازمان ایگونهها بهای پیچیده است که در آن اجزا و زیر نظاممجموعه دارد. نظام آموزشی موردنظرآسیب  نیاز به ترمیم

در  1، یرکس، مو و سونولددر تحقیقی که ون دی اسکات (.1۳12بخشد )گودرزی، میه را تحقق شدهای تعیینتعامل مداوم، هدف

( تحت عنوان شناسایی عوامل تأخیر، توصیف تأخیر دوران دکتری تخصصی در بین دانشجویان دکتری انجام داد، در 211۳سال )

ای افزایش سنوات توضیح دادند و همچنین افزایش سنوات این مطالعه محققان به توصیف ناخواسته بودن و عدم تمایل دانشجویان بر

ردی های فها مخرب دانستند. به عقیده این محققان افزایش سنوات دوره دکتری منجر به استرس و تنشتحصیلی را برای دانشگاه

 مانند.م میالتحصیلی محروچنین از مزایای رقابتی پروژه و فارغداده و همشده، زمان و منابع ارزشمند را ازدست

های نظری، چارچوب کنند. این عوامل را بنا بهدانشجویان را تبیین می های تحصیلیافزایش طول دورهعوامل مختلفی  علل و

همچنین، تحلیل موانع و مشکلات ساختاری و نهادی،  تحقیقات پیشین، تجربه افراد درگیر در مسئله، یعنی دانشجویان و اساتید،

 کرد.را ارزیابی های تحصیلی و سنوات طول دوره شیبرافزامیزان اثرگذاری هرکدام  بندی کرد وتلفی دستهتوان در ابعاد مخمی

شود، اخراج یا اداره میدولت های آموزشی از سوی دولتی است و با پرداخت هزینه علامه طباطبائی یک دانشگاهازآنجاکه دانشگاه 

 سیستم مالی دانشگاهو  دولتو روانی، خسارات زیادی ازنظر اقتصادی بر  اجتماعیترک تحصیل، علاوه بر خسارات فردی، خانوادگی، 

یت، عنوان یکی از عوامل مؤثر در ارتقای کیف، بهطول دوره تحصیلی دانشجویان شیبرافزا تأثیرگذارکند. مسلماً، یافتن عوامل می وارد

 .ها کمک شایان توجهی کندسازمان درنتیجه، به دوام بیشتر این تر آموزش به ذینفعان، منجر شود وخدمات کیفی تواند به ارائهمی

ارهای راهک مؤثرنیز باید مورد بررسی قرار گیرند تا در کنار عوامل بدیهی است در کنار شناسایی عوامل راهکارهای رفع این مسائل 

ش طول دوره تحصیلی دانشجویان شناسایی عوامل مؤثر در افزایطی این مطالعه ضمن  نیز شناسایی و تحلیل شوند. اثربخش

طول  شیفزابرا عوامل تأثیرگذار هستیم که سؤالدنبال پاسخ به این به تبیین برخی از عوامل مرتبط با آن  و تحصیلات تکمیلی

ران ، اساتید و مدیاز دیدگاه دانشجویانسنوات دانشجویان تحصیلات تکمیلی در دانشگاه علامه طباطبایی  های تحصیلی ودوره

؟ اندکدماتخاذ نمود  توانیمدانشجویان  کاهش سنوات تحصیلیاینکه راهکارهایی که برای  تیدرنهاو  ؟ اندکدم آموزشی یهاهگرو

کیفی در دانشگاه علامه طباطبائی صورت نگرفته و ابعاد این موضوع  صورتبهبا عنایت به اینکه تاکنون پژوهشی با این گستره و 

ش رفع چالش افزای منظوربه هاآننسبت به شناسایی عوامل و راهکارهای غلبه بر  تواندیمهش حاضر مورد تحلیل قرار نگرفته پژو

 واقع شود.  مؤثرسنوات تحصیلی 

ویژه آموزش عالی  طوربهمهم در ارزیابی نظام آموزش عالی است. به عبارتی جامعه و  یاشاخصه ازجملهدانشجویان  موفقیت تحصیلی

مند و نگران است و انتظار دارد که فرد در ابعاد آمیز وی و جایگاه او در جامعه علاقهرشد و تکامل موفقیتسرنوشت فرد،  نسبت به

 ازجملهتعالی یابد. افزایش کیفیت نظام آموزشی  شناختی و کسب مهارت و توانایی و همچنین ابعاد عاطفی و رفتاری پیشرفت کرده و

ر سرنوشت بسزایی د ریتأثنقطه مقابل موفقیت تحصیلی، افت تحصیلی است که . دشوثرترین عوامل توسعه کشورها محسوب میؤم

 ریزیعواملی چون پیشینه تحصیلی ضعیف، نداشتن برنامه .کندها و جامعه تحمیل میفرد داشته و همچنین هزینه گزافی به خانواده

                                                           
1. Van de Schoot R, Yerkes MA, Mouw JM, Sonneveld H 
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تواند منجر به افت تحصیلی دانشجویان می والدین برای مطالعه، نداشتن علاقه به رشته تحصیلی، زندگی در خوابگاه و ضعف سواد

 نیز نیاز  یسازمانبرونهای به راه یسازماندرونهای برای کاهش افت تحصیلی علاوه بر راه شود.
ه ست. کآموختگان امناسب و شایسته برای دانش بازار کارخاطر نبود ویژه در پسران، بهاست. مثلاً کاهش علائق افراد به تحصیلات به

های در شهر و روستا و نیز نابرابری آموزشیهای نابرابری کهیطوربهشود. می هاآناین مهم عامل جدی در کاهش انگیزش تحصیلی در 

ش و روچند دهه قبل در نظام آموزش و پر جنسیتی )دختران در مقابل پسران( در تحصیلات عالیه که در یک دهه اخیر برعکس

نیا وری)داها استالتحصیلان دانشگاهخ داده است، به دلیل عدم تطابق نیازهای بازار کار به تخصص فارغنظام آموزش عالی کشور ما ر

 .(1۳12و کیان، 

گیرد عامل قرار می دسته 5طورکلی تحت تأثیر که موفقیت تحصیلی به دهدمیشده نشان مطالعه و بررسی منابع و تحقیقات انجام

های فردی فراگیران )جنسیت، معدل، ساعات مطالعه، روش یادگیری، اهمیت دادن به ط به ویژگیاند از: متغیرهای مربوکه عبارت

 های خانوادگی فراگیران )سکونت با خانوادهریزی، انگیزه، هدف از تحصیل و خود پنداره تحصیلی و متغیرهای مربوط به ویژگیبرنامه

د اعضای خانواده، وضعیت اقتصادی خانواده، نگرش اعضای خانواده در رابطه یا خوابگاه، شغل پدر و مادر، تحصیلات پدر و مادر، تعدا

های آموزشی اعضای های شخصیتی و مهارتهای علمی، ویژگیهای مدرسان )ویژگیبا تحصیل و متغیرهای مربوط به ویژگی

آموزشی، تجهیزات رفاهی، محیط  علمی(، متغیرهای مربوط به برنامه و محتوای درسی، متغیرهای مربوط به محیط )تجهیزاتهیئت

از  افرادوقتی  (1۳24)نوروززاده،  باشدعاطفی آموزشی( و ملاک موفقیت تحصیلی )متغیر وابسته( معدل کل دانشجویان ترم آخر می

در این . ندشومی با تغییرات روانی اجتماعی زیادی روبرو کنند ورا تجربه می ، دنیای جدیدیکنندراه پیدا میدبیرستان به دانشگاه 

ت و موفقیدارند بیشتری با شرایط جدید کنند، سازگاری می کافی دریافت کسانی که از خانواده، دوستان و جامعه حمایتمیان 

نمایند. پژوهش حاضر نشان داد که میان دریافت حمایت اجتماعی و سازگاری اجتماعی با پیشرفت تحصیلی بالاتری کسب می

موفقیت برآیندی از  لذا (.2121، 1)محمود، مقبول، زایدی، آجید، جاوید و مظهرری وجود داردتحصیلی رابطه مثبت و معنادا

شتکار پ عوامل برانگیزاننده مانند علاقه، و سوهای جمعی، ذهنی، عاطفی و اجتماعی آنان از یکهای گوناگون افراد مانند تواناییتوانایی

 .(1۳21 ،و پاداش از سوی دیگر است )تمنایی فر

های فردی فراگیران ب( الف( ویژگی. اندنمودهدسته اصلی تقسیم  2سویی دیگر در مطالعات صورت گرفته عوامل موفقیت را در  از

های ذیل در نظر گرفته های فردی فراگیران معمولاً مؤلفهمنابع نشان داد که در رابطه با ویژگی. های خانوادگی فراگیرانویژگی

. خودپنداره تحصیلی -4روش یادگیری  -۳انگیزه و علاقه و هدف از تحصیل  -2فتار ورودی شناختی تجارب گذشته و ر -1شود می

پدر و  شغل ،نگرش اعضای خانواده در رابطه با تحصیل شامل  توانیمعوامل خانوادگی که بر موفقیت تحصیلی تأثیرگذار است را 

انی که در مقطع تحصیلات دانشگاهی به موفقیت تحصیلی دست فراگیر (.1۳26)شعبانی، ستدان وضعیت اقتصادی خانواده ،مادر

کننده از عوامل متعدد و ممکن تعیین. ها نسبت به تحصیل بسیار مؤثر بوده استیافتند اظهار داشتند که طرز نگرش خانواده آن

حکمی برای انتخاب آن وجود ندارد که دلیل مترین آن یعنی شغل پدر و مادر با علم به ایناجتماعی خانواده، ساده -وضعیت اقتصادی

اجتماعی  -کننده وضعیت اقتصادیشاخص اصلی تعیین عنوانبهمطالعه  اما به سبب سهولت قابلیت کاربرد آن در همه کشورهای مورد

 دیردگ هایی دیگر در کنار شاخص اصلی تعیینعنوان شاخصتحصیل پدر و مادر نیز به یهاعلاوه تعداد سالخانواده انتخاب شد. به

 (.2111، 2هوسن)

در افزایش طول تحصیل دانشجویان نام برده شده است  مؤثرعامل  عنوانبهدیگری که در برخی مطالعات بدان  یهامؤلفه ازجمله

طور آشکارا یکی از عوامل و شرایطی است که ( معتقد است که فقر و محرومیت اقتصادی به1۳26محسن پور )عامل اقتصاد است. 

                                                           
1. Mahmood, K., Maqbool, H., Zaidi, S. I. H., Ajid, A., Javaid, Z. K., & Mazhar, R. 

2. Husen 
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گذارد، سختی معیشت، کم غذایی، سوءتغذیه، مسکن نامناسب، بیماری، خستگی و ی بر ترک تحصیل و مردودی میتأثیر زیاد

افسردگی، کار کردن همراه با تحصیل، عدم وجود تفریح و استراحت همگی موجبات فقر و عدم حضور در مدرسه، ترک تحصیل و 

 آورد. مردودی را فراهم می

ظام در هر نگذارند ها تأثیر میعواملی دیگری همچون اساتید و مدرسین نیز بر عملکرد تحصیلی آن های خود فراگیرجز ویژگیبه

ترین عوامل مؤثر در رشد و موفقیت تحصیلی فراگیر های آموزشی و از مهمهای او از ارکان اساسی برنامهو شایستگی مدرسآموزشی، 

های ددهی یادگیری و موفقیت تحصیلی فراگیران، مدرس و نحوه انجام فعالیتترین عامل در موفقیت فرآیند یاگردد. مهممحسوب می

طور هها بها از کم و کیف برنامهشده باشند ولی مجری برنامهطور مرتب تدوینها بهاوست. اگر سایر اجزا نظام آموزش، وسایل و برنامه

، 1فولرد )گردها از کیفیت چندانی برخوردار نمیکند، برنامهصحیح اطلاع نداشته باشد و روش متناسب با موضوع تدریس را انتخاب ن

شده سه مؤلفه روش تدریس و فنون های انجامبا توجه به مطالعه منابع مختلف و بررسیو عوامل آموزشی  هامؤلفه. در میان (2115

، ایندوشی، اوکواچ و کانگاهی) ه استشدهای آموزشی در نظر گرفتهکلاس داری، سابقه تدریس، نحوه ارزشیابی در رابطه با مهارت

که تناسب بین سبک تدریس ترجیحی معلم  انددهیرسمحققان در مطالعات خود به این نتیجه  .(۳:2114لایت ، 2:2112اوسایدو

توسط  های تحصیلیهای پایانی و رتبهطور چشمگیری سبب دریافت نمرهتواند به)مدرس( و سبک یادگیری ترجیحی دانشجویان می

کانتی )هبود انگیزش و پیشرفت دانشجویان (، ب2114، 7ماتیوز ؛1114، 6؛ میگلیتی2112، 5؛ کانفیلد2111، 4انشجویان گردد )تولبورد

 (.1127، 11گردد )کلاکستون و مورلسبب خلق محیط یادگیری سازنده و تولید محور می (211۳، 1گودس-، اشتیت1126، 2ولبرنو 

ین های پیشهمواره جز عوامل تأثیرگذار و مهمی در عملکرد تحصیلی دانشجویان بوده است که پژوهشهای درسی و محتوا نیز برنامه

باشد )عطاخانی، ریزان میها و پیشنهادهای برنامهحله راهکنندشده، منعکسدر حقیقت یک برنامه تنظیم این را نشان داده است.

های مناسب یادگیری برای ای است که در آن فرصتدر حقیقت نقشه ( معتقد است که یک برنامه درسی1۳26ولی زاده ) (.1۳25

ان لذا نقص گردیده است اند فراهمشدهدر نظر گرفته عالی های کلی مربوط که برای مراکز آموزشهای جزئی و یا هدفرسیدن به هدف

 در فرایند تحصیل دانشجویان خلل ایجاد کند. تواندیم هابرنامهدر 

بینی تواند پیشهای مهم در ارزشیابی آموزش است و سطوح بالای آن میتحصیلی دانشجویان یکی از شاخص پیشرفت یطورکلبه

دیگر پیشرفت رفتاری است مبتنی بر وظیفه، بیانبه(. 211۳، 12و پنتریچ 11لینن برینک)کننده آینده روشن برای فرد و جامعه باشد 

، 1۳شمک و کارا ،کاموراجا) ردیگض شده درونی یا بیرونی مورد ارزیابی قرار های فردهد عملکرد فرد بر طبق ملاککه اجازه می

ل از نتایج حاص قرار گیرد. بررسیمورد جویان ثر بر پیشرفت تحصیلی دانشؤلازم است عوامل م در زمینه ارزیابی آموزشی،(. 2116

رابطه  اهآنساسی و شناختی با موفقیت تحصیلی های مشارکت دانشجویان در ابعاد رفتاری، احیک مطالعه نشان داد که میان جنبه

اهدافی که عموماً رفتار پیشرفت تحصیلی را  کندبیان می (211۳)15راسل (.2112 14مثبت و معناداری وجود دارد)لی ، چو و ژو، 
                                                           
1. Bruce Fuller 

2. Kang’ahi, Indoshi, Okwach& Osido 

3. Laight 

4.Tulbure 

5. Canfield 

6. Miglietti 

7. Matthews 

8. Conti &Welborn 

9. Stitt-Gohdes 

10. Claxton and Murrell 

11.Linen Brink, E. A 

12. Pintrich, P.R 

13. Komarraja, M., Karau, S. J., Schmeck, R. 

14. Lei, H., Cui, Y., & Zhou, W. 
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لًا تلاش برای فهم مث) فیتکلکند. در اهداف درونی، اهداف مربوط به بندی میعنوان اهداف درونی و بیرونی طبقهبه زدیانگیبرم

مثلاً بهتر از دیگران عمل کردن، اثبات هوش و تلاش( قرار دارند. و اهداف بیرونی مربوط به انسجام ) خودمطالب( و اهداف مربوط به 

 (.1۳1۳علیوند وفا، ) باشندها( میخشنود کردن دیگران و پاداش) یاجتماع

ریزی، هدف، انگیزه، هوش، توجه، برنامهعوامل فردی )کرد تحصیلی را شامل عوامل مؤثر در عمل یبندجمعدر یک ( 1۳1۳بیابانگرد )

شرایط عاطفی و امنیت خانواده، شرایط اجتماعی و  عوامل خانوادگی و اجتماعی)اد شخصیتی و آمادگی جسمی و روانی( ابع

مهارت معلمان، شرایط زشگاهی)عوامل آموداد اعضای خانواده و سبک والدینی(اقتصادی، تحصیلات و سطح فرهنگ خانواده، تع

ها با نیازها، ها و محتوای برنامهها، متناسب بودن هدفآموزشی و امکانات مطلوب تحصیلی، تعداد دانشجویان کلاس و ترکیب آن

 های درسی و مواد آموزشی، تسهیلات مدرسه و انتظارات مدرسه ازآموزان، متناسب بودن مقررات، کتاباستعدادها و علایق دانش

 ( مطرح نموده است.آموزاندانش

ن در نظری محققی از دیدگاه تحصیل انجام شده است که  موقعبهزیادی پیرامون پیشرفت تحصیلی و اتمام  یهاپژوهشمطالعات و 

ن اتوان به پژوهش صالحی، عابدی و نیلفروشاین مطالعات می ازجملهمتفاوت است .  هاپژوهش یریگجهتاز این مطالعات و  هرکدام

عوامل خانوادگی ، عوامل فردی ناپایدار، عوامل فردی پایدارشامل در چهار مقوله  را تحصیلی عوامل موفقیت( اشاره نمود که 1۳12)

 -( متغیرهای عامل آموزشی، عامل اجتماعی1۳1۳) . افضلی، دلاور و افضلیاندنموده یبنددستهعوامل مربوط به جو تحصیلی و 

( نیز 1۳11)جانزاده تحصیلی شناسایی نمودند. افت درعوامل  نیترمهمل خانوادگی و عامل جنسیت را اقتصادی، عامل فردی، عام

افت تحصیلی دانشجویان  علل نیترمهمدانشگاه دولتی  ۳۳ی های کمیسیون موارد خاص و نظرات معاونان دانشجوئتحلیل پروندهدر 

های مطالعه دانشجو، شرایط عاطفی و سازش بت دانشجو از دانشگاه، روشرا  انگیزه و هدف دانشجو، امکانات آموزشی دانشجویی، غی

و همکاران  1یشیمبرات نایافتگی دانشجو با محیط آموزشی، تعداد فرزندان والدین دانشجو، هوش وضعیت اقتصادی دانشجو برشمردند.

از عوامل شامل  یامجموعهو بیرونی به  بر پیشرفت تحصیلی دانشجویان از دو منظر عوامل درونی مؤثر( در بررسی عوامل 211۳)

صیلی های اصلی پیشرفت تحعلت عنوانبهی خانوادگی محیط نامطلوب دانشگاهی، تأثیر همتا، منابع مادی و انسانی ناکافی و زمینه

  ضعیف دانشجویان دست یافتند.

بر پیشرفت تحصیلی و طولانی شدن  مؤثرهر یک از عوامل  ریتأثفقط از یک منظر مشخص به بررسی  هاپژوهشبرخی مطالعات و 

پذیرشی مؤثر در  یهاشاخص( در یک مطالعه جامع اقدام به شناسایی 1۳14نامنی و طالع پسند ). اندپرداختهدوره تحصیل دانشجو 

ه ست کنتایج حاکی از آن ا .اندپرداختهمهندسی و مدیریت  یهارشتهکارشناسی ارشد در  یهادورهموفقیت تحصیلی دانشجویان 

مهندسی(، پذیرش از طریق آزمون اختصاصی )با وزن منفی(، معدل کل مقطع کارشناسی، نوع )رشته تحصیلی مقطع کارشناسی 

کوهی  .اندبودهدانشگاه محل تحصیل مقطع کارشناسی )دولتی( به ترتیب، مؤثرترین عوامل موفقیت در مقطع کارشناسی ارشد 

عوامل را مشتمل بر عدم سازگاری با  نیترمهمنقش عوامل سازمانی در تحصیل دانشجویان ( در بررسی 1۳12) نصرآبادی و همکاران

های ارزشیابی تحصیلی و غلبه دروس نظری شناسایی نمودند. ناپذیری، ویژگیمحیط، ادراک ناکارآمدی از رشته تحصیلی، انعطاف

ت جامعه محلی دانشگاه و نسبت دانشجو به استاد نیز نقش علاوه بر این عوامل سه عامل فراغت و دسترسی به امکانات فراغتی، باف

برنامه، روش تدریس و ساعات کلاسی های فوقنشان دادند که فعالیت یامطالعه( در 2121) 2التورکی و همکارانگر داشتند. مداخله

( نقش 2114) 4جیرف و الاسفور( و الح2115) ۳لی و مالیککنند. عوامل مهمی هستند که پیشرفت تحصیلی دانشجویان را تعیین می

                                                           
1 Yeshimebrat 
2 Alturki, Hulpus & Stuckenschmidt. 
3 Lee and Mallik 
4 Alhajraf and Alasfour 
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های ه صلاحیتک کردند و به این نتیجه رسیدند های جمعیت شناختی و تحصیلی دانشجویان روی پیشرفت تحصیلی را بررسیخصیصه

برخی ست. ا مؤثربر پیشرفت تحصیلی دانشجویان میانگین نمراتشان در دبیرستان  ی دوران دبیرستان وجنس، رشتهورودی،  سن، 

( 1۳17را بررسی کردند)حسنی و بذرافشان،  دانشجویان مربوط به دوران قبل و بعد از ورود آنان به دانشگاه یهایژگیوت نیز مطالعا

ار را مورد توجه قرکیفیت مطالعه، و روابط با دوستان سرعت ارائه مطالب، نحوه ارائه و  ،صلاحیت مدرس و برخی دیگر سبک آموزش،

اجتماعی بر عملکرد تحصیلی در –عوامل اقتصادی  ریتأث(. همچنین بررسی 2121، 2؛ ایلماز211۳، 1فوگانیا ؛ 2117اند)یوسف،داده

  (.2115، 5؛ اشتو211۳، 4اوکیوجا؛ 2115، ۳و همکاران راجاندران) شودیممطالعات مختلف ملاحظه 

 آموزشی و طیمح ،یخانوادگ طیاز محاعم  یطیاز عوامل مح یاگرفت که مجموعه جهینت نیچن توانیمبا بررسی مطالعات پیشین 

رصه در ع ژهیوابعاد رشد به یدر تمام یو تیو عدم موفق تیبر رشد شخص تأثیر دارد و در موفق یو اجتماع یکلان فرهنگ یهاطیمح

 نانجوا یعنیپژوهش  نیموردنظر ا یدر گروه سن ژهیوبه یهای سندر همه گروه یلیتحص یهاتیطور خاص در فعالو به یریادگی

ار است. برخورد یشتریب تیعوامل از اهم گرینسبت به د یآموزشی و خانوادگ ،یگانه فردنقش عوامل سه انیم نی. در اگذاردیتأثیر م

موجود در  یهامؤلفه انیم یبندتیتأثیرگذاری و اولو زانینسبت به م یسه عامل کل نیپژوهش با در نظر گرفتن ا نیمبنا در ا نیبر ا

ت ها بر افها و تأثیر آنمؤلفه نیا سهیو به مقا شودیآن اشاره م ترتیپراهم یهادر هر بخش تنها به مؤلفه ،یعوامل کل نیاز ا کیهر 

در این  شدههای مطالعه حاضر نشان داد که اکثر تحقیقات انجامبررسی پیشینه پرداخته خواهد شد. انیدانشجو دگاهیاز د یلیتحص

با  ه است. شدشده است که با تأکید بر یکسری عوامل خاص انجامصورت کمی انجاماست که اکثراً به زمینه درباره افت تحصیلی بوده

ی شخص و خلأ پژوهشی به بررسی تمامی عوامل اجتماعی، اقتصادی، سازمانی، آموزشی با شناسایی مطالعهتوجه به این موارد این 

 گیرد.جای بکیفی مؤثر بر عملکرد دانشجویان در قالب یک پژوهش 

 روش 

حلیل تاز روش کیفی  « طولانی شدن دوره تحصیلی و افزایش سنوات تحصیلی دانشجویان»برای فهم عمیق از پدیدۀ در این پژوهش، 

های پراکنده ومتنوع را به داده هایی غنی و تفصیلی های متنی است و دادهاین روش، فرایندی برای تحلیل داده .استفاده شد مضمون

عمیق، بررسی اسناد و بررسی متن  یهامصاحبهانجام شد.  زمانهم طوربه سه اقدام اطلاعات  یآورجمع منظوربه .کندتبدیل می

سنوات تحصیلی  اضافه  از میان دانشجویان دارای نظری هدفمند صورتبههای عمیق دانشجویان. در بخش مصاحبه یهادرخواست

ور انجام شد. بدین منظ یریگنمونه هادانشکدهو معاونین آموزشی  هاگروهن، مدیران کارشناسی ارشد و دکتری و اساتید راهنمای ایشا

گیری در این نفر معاون آموزشی مصاحبه به عمل آمد. نمونه 5مدیر گروه و  6دانشجوی دکتری  1دانشجوی کارشناسی ارشد،  1۳با 

مصاحبه این مقصود حاصل گردید  ۳1که پس از اجرای  یافتنظری ادامه  اشباع به یابیدست تا یفیک قاتیتحق نیقوان اساس بر بخش

مصاحبه بر اساس بررسی پیشینه پژوهش و تجربه زیسته محقق در گفتگوی مقدماتی  سؤالاتادامه یافت.  جمعاًمصاحبه  ۳۳لذا تا 

ی ی و برون سیستمبا دانشجویان و برخی متولیان آموزش دانشگاه انجام شده است و سعی شده است جوانب مختلف درون سیستم

عمیق به بررسی اسناد کمیسیون موارد خاص دانشگاه نیز پرداخته شده است. در این  یهامصاحبهلاوه بر مورد بررسی قرار گیرند. ع

 2۳پرونده و  ۳224به تعداد  27/۳/16تا  15/12/14متقاضیان اخذ سنوات در کمیسیون موارد خاص از تاریخ  یهاپروندهراستا 

مورد بررسی قرار گرفت لازم به ذکر است بر اساس فرم طراحی شده توسط محقق  اندبودهشجویانی که متقاضی سنوات داندرخواست 

                                                           
1.Ganyaupfu 

2.Yilmaz 

3. Rajandran& et al.  

4. Okioga 

5. Eshetu 
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ه یکل هادادهتحلیل  منظوربه است.تمام شماری انجام شده مورد بررسی قرار گرفته و  هادرخواستو  هاپروندهدر این بخش تمام 

مورد دانشجویان  یهادرخواستموارد خاص و  و به همراه مستندات کمیسیون مدهدرآ مکتوب صورتبه سپس و ضبط هامصاحبه

 نشبکه مضامی ،جست وجو و شناخت مضامینو با  کدهای اولیه ایجاد، آشنا شدن با داده ها به عبارتی پس از تحلیل قرار گرفتند.

و قابلیت  بررسی روایی منظوربهئه شدند. همچنین فراگیر ارا یبندطبقهدر قالب یک  آن تدوین شد و گزارشترسیم و تحلیل و سپس 

زمان از طور همبهو همچنین ، نظرات متخصصان آموزش عالی در حوزه مورد مطالعه  1از روش کنترل توسط اعضا هاافتهیاعتماد 

 صا مجددی و احبندهطبقپس از بدین منظور یافته ها ها کمک گرفته شد.نیز در تحلیل و تفسیر دادهدر مصاحبه کنندگان مشارکت

مشارکت داشتند  هامصاحبهدر در اختیار چندین مدیر گروه ، معاون آموزشی و برخی دانشجویانی که مشمول سنوات شده بودند و 

 دریافت گردید.  هاآنو نقطه نظرات تکمیلی ارسال شد 

  هاافتهی

قدام انجام سه ا ن تحصیلات تکمیلی است. به همین علتبر افزایش سنوات دانشجویا مؤثربه علل  یابیدستهدف اصلی این پژوهش 

 نیترهممان و استادان. ابتدا حبه با دانشجویاو مص هادرخواستشد. ابتدا بررسی اسناد کمیسیون موارد خاص دانشگاه و سپس بررسی 

در قالب  هامصاحبه یهاافتهیو سپس  دانشجویان از کمیسیون موارد خاص برای اخذ سنوات ارائه شده است.  یهادرخواستعلل در 

 ارائه خواهند شد.و راهکارهای کاهش سنوات  هاشنهادیپ عنوان علل افزایش سنوات و  2

 کمیسیون موارد خاص جلساتصورت دلایل اخذ سنوات مبتنی برالف(

 : دلایل اخذ سنوات دانشجویان در کمیسیون موارد خاص1جدول 

 ردیف اخذ سنواتدلیل  تعداد ردیف دلیل اخذ سنوات تعداد

 1 و رساله نامهانیپامشکلات اجرای  1121 11 زایمان و بارداری 126

 2 بیماری خود و نزدیکان ۳26 11  منابع فقر 114

 ۳ دییتأتصویب و  یندهایفراطولانی بودن  ۳57 12  مالی مشکلات 27

 4 از سوی دانشجو عدم طرح مشکل خاص ۳42 1۳  سهمیه از یمندبهره 2۳

 5 اشتغال و مشغله کاری ۳11 14 نزدیکان وتف 62

 6 مشکلات خانوادگی 214 15 ازدواج 4۳

 7 مشکلات شخصی زندگی 171 16 راهنمایی تیم حمایت عدم ۳2

 2 آزمون جامع 154 17  کاری یهاتیمأمور 16

 1 چاپ مقاله برزمانفرایند   1۳1 12 درسی واحدهای کارهای انباشتگی 1۳

 

                                                           
1. Member Cheking 
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مسائل مربوط عامل در تطویل سنوات دانشجویان به لحاظ فراوانی  نیترمهمنشان داده شده است  1جدول شماره  که در طورهمان

لازم به ذکر است دلایل بر اساس  دارد. هاعلتر سایبه اجرای رساله و پایان نامه هستند که به لحاظ تعداد واریانس بسیار زیادی با 

در این بخش صورت نگرفته است و  یبندمقولهمحتوایی و  یبنددستهو  اندکردهن ذکر مواردی احصا شده است که خود دانشجویا

وع که موض علل در این رخداد باشد نیترمهمآماری یکی از  یهایناتوانشاید ضعف در روش تحقیق و  جنبه سرشماری داشته است. 

و  هارسالهو نهادها در اجرای  هاسازمانمکاری عدم ه. گرددیبرمبه کاستی در نحوه اجرای درس روش تحقیق یا سرفصل آن 

نکاتی است که خود  نیترمهمو حتی عدم همکاری متخصصین و خبرگان که خود نیز مرجعیت علمی دارند یکی از  هانامهانیپا

تصویب و  یاندهیرافعامل به ترتیب بیماری دانشجو اطرافیان ، طولانی بودن  نیازاپسدقیق است.  یابیعلتو  یشناسبیآسنیازمند 

بعدی تطویل سنوات دانشجویان بودند. نکته مهم عدم طرح مشکل خاصی از سوی حدود  یهاعلت، اشتغال و مشغله کاری دییتأ

رخی که دانشجو بنا به ب رساندیماند. این نکته این موضوع را دانشجو است. به عبارتی هیچ دلیل روشن و منطقی را ذکر نکرده ۳42

به  وجود دارد میلی هادانشگاه لانیالتحصفارغفردی و جو روانی اجتماعی نسبت به  یهایزگیانگیبه شاید ناشی از دلایل مبهم ک

 هاروندهپوزن مشخصی در تطویل سنوات دانشجویان دارند. لازم به ذکر است در بررسی  هرکدامعلل نیز  سایرد. اتمام تحصیل ندارن

 نموده است. یک دانشجو چندین علت را ذکر  بعضاً

 نیمه ساختاریافته یهامصاحبهبرآمده از  یهاافتهیب( 

ها گروه از این هرکدامشد که  یبنددستهدر دو گروه کلی)برون سیستمی و درون سیستمی(  آمدهدستبه، علل سؤالدر پاسخ به این 

. لازم به توضیح میپردازیم هاآنامه به تشریح خواهد بود که در اد مفهومدربردارنده چندین  مقولهو هر  مقوله دربردارنده چندین 

 . تر کردن آن استبندی در دو گروه )برون سیستمی و درون سیستمی( برای انسجام مطالب، درک بهتر و سادهاست که انجام دسته

 علل برون سیستمی

 ظر قرار گرفتند. دسته اول علل برونسنوات دانشجویان تحصیلات تکمیلی دو دسته از عوامل مورد ن ریتأخبر  مؤثردر بررسی علل 

انشگاه مجزا از د کاملاًسیستمی بودند. منظور از علل برون سیستمی، عللی هستند که خارج از نظام آموزشی و دانشگاهی قرار دارند و 

د. همچنین لازم ی شونتوانند سبب اختلال در نظام دانشگاهگذارند میکه بر روند تحصیلی دانشجو باقی می یراتیتأثباشند ولی با می

 ریأثتو در دسترس نظام دانشگاهی نیستند ولی بر عملکرد نظام آموزشی  کنترلقابلمستقیم  طوربهبه توضیح است که این عوامل 

 .اندشدهارائه 2در جدول شماره هستند که مقوله 12و مفهوم  ۳گذارند. علل برون سیستمی دربردارنده می

 برون سیستمی افزایش سنوات عللمفاهیم  و  هامقوله جدول -2جدول شماره 

 مفاهیم هامقوله 

 یدستگاهعلل برون 

 افزایش سنوات

 اقتصادی و اجتماعی

  جامعه از دانشجو عدم حمایت 

 های دانشگاهی در بازار کارکاربردی نبودن رشته

 اشتغال حین تحصیل

 تنگناهای مالی و مسئولیت زندگی

 فردی و خانوادگی

 

 اعضای خانواده یا فوت مسائل مرتبط با بیماریبیماری فرد و 

 یزگیانگیبو  یانگارسهلسردرگمی، 

 ، ازدواج و طلاق فردیفرزند آورمسائل مرتبط با 
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 اقتصادی و اجتماعی

 در مقطع ارشد و خصوصاًسنوات دانشجویی است. این دسته از علل  شیبرافزا مؤثرعلل اقتصادی و اجتماعی جزو علل بسیار مهم و 

الی مستقلی رود درآمد مکه انتظار میباشند زیرا دانشجویان مقاطع تحصیلات تکمیلی در سنینی هستند می رگذاریتأثدکتری بسیار 

دار مخارج خود و حتی افراد خانواده خود نیز باشند و با توجه به شرایط اجتماعی و نبود بستر مناسب شغلی، داشته باشند و عهده

این  ربردارد.مقوله را د 4شود. علل اقتصادی اجتماعی اش میاین عامل سبب عدم تمرکز دانشجو در قبال دانشگاه و تعهدات علمی

 هاآناست و البته لازم به ذکر است که نظام آموزشی نقشی در ایجاد شدن علم و عالم در جامعه  ارزشکم دهندهنشاندسته از علل 

 وند. شایجاد مشکل برای نظام دانشگاهی می تاًینهاندارد ولی این دسته از علل سبب دلسردی دانشجو و ایجاد اختلال در عملکردش و 

ار به عبارتی ساخت گردد.بر عملکرد دانشجو سبب دلسردی او می ریتأثاست که با « دانشجو جامعه از  تیحماعدم» مفهوم اولین

 دانشجوی . ردیگینماز دانشجویان از منظر اقتصادی و اجتماعی صورت  یمندنظامحمایت  عملاًاست که  یاگونهبهاجتماعی جامعه 

گفت من واقعاً دیگه کردم، میفوق لیسانس بود صحبت می 12لیسانس و رتبه  5م که رتبه نوستابا یکی از د "بیان کرد  6شماره 

 7 این مقوله بر افزایش سنوات استاد شماره ریتأث دییتأ. در "ای برای دفاع کردن ندارم تو این شرایط تو این وضعیت اجتماعیانگیزه

شویم ولی چندان تصادی و مسائل دیگر که در جامعه هست  ما از آن متأثر میوضعیت اجتماعی ما، فشارهای اق هرحالبه "اشاره کرد 

 نیچنهم  ."و زودتر بتواند دوره را تمام کند به برهپشتکار را از بین  کهنیادر آن دخیل نیستیم. خود این عامل منفی هست برای 

 ."در دفاع است ریتأخوشن کاری علت ر اندازچشمنبود کار و " داشت دیتأک 11استاد شماره 

 است.« های دانشگاهی در بازار کاررشته کاربردی نبودن»شود بسیار مهم که سبب دلسردی دانشجویان میمفهوم دیگر 

ا تناسبی ب چراکههیچ عایدی ندارد  باًیتقرو شغلی  به لحاظ اجتماعی و عمومی متأسفانهرشته من  "بیان کرد  1دانشجوی شماره 

 ." رشته من، رشته کارآمدی هست اما بسترهایش در این جامعه فراهم نشده"بیان کرد  ۳دانشجوی شماره   ."نیاز بازار کار ندارد

 دوری از دانشگاه و سکونت در شهرستان

 فهیوظنظام

فرا علمی  یهادغدغه

 یدانشگاه

 زبان یادگیری

 غیردانشگاهی لمیع مسابقات در حضور

 دکتری کنکور
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ی خوب و جذابی است، اما متأسفانه فکری برای بازار کار آن رشته خودیخودبهام ی تحصیلیرشته "کرد  دیتأک 4دانشجوی شماره 

  ."نشده است

های مالی مجبور به داشتن شغل رفع دغدغه به خاطراست که افراد مقوله آن این  منظور است.« حین تحصیل اشتغال» سوممفهوم 

ن سنوات به سخ ریتأخاین مقوله بر  ریتأثشود. برای بیان نحوه می نامهانیپابر  هاآنهستند و تمرکز بر روی شغل مانع تمرکز 

حمایتت کند و  کجایمعاش زندگی برای ، باید ار علمی انجام دادک شودینم اشتغالبا  واقعاً  " :شود اشاره می 14دانشجوی شماره 

ها باعث شد حالت نیاز مالی و بحث شغلی و این به باًیتقر"اشاره کرد  2. همچنین دانشجوی شماره "انجام دهیبنشینی کار علمی 

توانم کنترلش استعداد نمیما با همه ی دکتری دانشجو "نیز گفت  5استاد شماره ."عقب بیفتم نامهانیپااز  ودور بشم  نامهانیپاکه از 

 ." است یزندگمدام درگیر مسائل مالی کنم چون 

 سنوات ریتأخعلل فردی و خانوادگی 

مسائل مربوط به زندگی خصوصی فرد و خانواده او است که با  کنندهانیبباشد که میمفهوم  5علل فردی و خانوادگی دربردارنده 

 یاهگونبهشود. به عبارتی مسائل زندگی فردی و خصوصی افراد او می نامهانیپاتمرکز فرد بر روی درس و مانع  شده ودرگیر  هاآن

. بدیهی است که اولویت هر انسانی رفع مسائل زندگی شخصی است و شودیماست که موجب طولانی شدن تحصیل دانشجویان 

 تحصیل نیز نیازمند آرامش و ثبات فردی است. 

یکی از عوامل برون  عنوانبهباشد. این عامل می« یا فوت اعضای خانواده مسائل مرتبط با بیمارییماری فرد و ب »اول مفهوم 

کرد  اشاره مورددر توضیح این  11. دانشجوی شماره شودیمکه سبب ایجاد موانعی بر سر راه تحصیلی دانشجو  باشدیمسیستمی 

 فسردگیدچار ا اصلاً مشکلات من زیاد شد که  قدرنیادیسک کمر پیدا کردم.  کردم تو کارهاشاون موقع که به همسرم کمک می"

رف که ط تدانشجو مثلاً بیماری پیدا میکنه یک مقدار خیلی طبیعی اس کهیوقت "کند نیز بیان می 1. استاد شماره "شدید شدم

ن. دچار افسردگی میش هابچهکنه ا مادر که فوت مییه عامل دیگه فوت نزدیکانه. یعنی پدر ی "کرد  دیتأک 5استاد شماره  ."ادنیدرس 

پدر و  مجبور میش هابچهسرطان گرفته، سکته کرده کسی نیست نگهش داره.  مثلاًناراحت میشن یه عامل دیگه بیماری نزدیکانه. 

 . "مادر رو نگه دارن

کند زایش سنواتش را این مورد بیان میکه علت اف 7هست. دانشجوی شماره  «یزگیانگیبو  یانگارسهلسردرگمی، »دوم مفهوم 

دانشجوی  ."نگرفتم رو جدی نامهانیپاخودم بودم. خیلی  یزگیانگیبکارم  ریتأخبگم یک علت  میبخوخودم اگر "در توضیح اشاره کرد 

بشم و به  7م آوردم باعث شد من ترکه به دست می ییهافرصتو یه مقدار تنبلی من تو اون عدم جدیت  "نیز بیان کرد  2شماره 

خیلی از دانشجوها چه ارشد و چه حتی دکتری خیلی تصور "کند در توضیح این مورد اشاره می 1استاد شماره  ."پایانامم نرسم

 . "درستی از هدفشون، انگیزشون و دلیلشون از تحصیل تو این دوره ندارن

برای توضیح بیشتر این مقوله به گفته «. ج و طلاق ، ازدوایفرزند آورمسائل مرتبط با »از  عبارت استسوم مورد نظر مفهوم 

هستم و  با مشکل ناباروری مواجه بودیم خانواده هفت هشت  متأهلمن  "شود که بیان داشت اشاره می 4شماره  کنندهمشارکت

من باردار بودم دخترم "اشاره کرد  1۳شماره  کنندهمشارکت ."رفتینم نامهانیپادلم به درس و  اصلاً  وسال این مشکل رو داشتیم 

 عنوانهبطلاق نیز . "اومد بعد من یخورده اون اول دخترم مشکلات داشت دیگه نتونستم خیلی پیگیری کنم ایبه دناوایل فروردین 

 2ماره ستاد شگردد. اکند، مانع تمرکز او بر امور درسی میکه برای فرد ایجاد می ییهابحرانیکی از مسائل زندگی مشترک به سبب 

، طلاقه که من چندین شاگرد داشتم تو مقطع دکترا یا حتی کارشناسی و کارشناسی ارشد طلاق باعث شد عامل مهم"بیان کرد 

 ."تونستن دیگه ادامه بدنمشکل بشن و نمیدچار 
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 یهانشگاهدان بود. با توجه به اینکه اکثر دانشجویا« دوری از دانشگاه و سکونت در شهرستان»مرتبط با این مفهوم، مفهوم دیگر 

شود تا فرد بنا به هر دلیل از فضای درس و غیر از تهران سبب می ییجابهباشند، تعلق داشتن سراسری از نقاط مختلف کشور می

بیان  6شود. دانشجوی شماره و مسائل مربوط به آن شود و همین امر مانع تمرکز حواس می وآمدرفتدانشگاه به دور باشد و درگیر 

زرگ انجام و این مانع ب متقریباً یه سال دانشگاه نیومدم. شهرستان بودم. بعد اینکه خوابگاهم نداشتی داشتم و کل شخصیه مش"کرد 

دوری از فضای درس  باعثامکان بودن در تهران را ندارند  اصلاًدانشجویان شهرستانی که  "اشاره کرد  4استاد شماره . "دفاع بنده بود

 ."شودیمو دانشگاه 

است. برای توضیح این مقوله به سخن دانشجوی آقای شماره « فهیوظنظام»شود مهم دیگر که سبب افزایش سنوات آقایان میمفهوم 

ن کرد متا ترم پنجم ادامه پیدا کنه چون اگه ادامه پیدا نمی حتماًخواستم ی سربازی داشتم، میدغدغه"شود که گفت اشاره می 21

ویق رو تع یلیالتحصفارغکنن که این پسرا برای اینکه نرن سربازی، سعی می "اشاره کرد  5، استاد نیچنهم. "رفتم سربازیباید می

 ."کنندفاع نمی اصلاًبندازن 

  یفرا دانشگاههای علمی دغدغه

 یانبدان معنی که دانشجو است.« های علمی فردانشگاهیدغدغه»از  عبارت است یدستگاهدر بین عوامل درون  مؤثر مقولهدومین 

نیازمند صرف وقت و هزینه است .  هابدانعلمی دیگری که خارج از ساختار رسمی دانشگاه است دارند و پرداختن  یهاتیاولو بعضاً

خارجی، شرکت در مسابقات علمی و سفرهای علمی مرتبط با رشته و یا آمادگی برای شرکت در کنکور  یهازبانیادگیری  ازجمله

در اجرای فعالیت پژوهشی دانشجو  ریتأخاست و موجب  نامهانیپااجرای فعالیت و عملیات مربوط به با  زمانهمدکتری که خود 

دغدغه برخی دانشجویان  عنوانبهکه « یادگیری زبان»از  عبارت استمفهوم باشد.اولین میمفهوم  ۳این مفهوم دربردارنده . شودیم

گرفت.دانشجوی شماره اصلی فرد قرار می یهاتیاولوشد و جزو شگاهی میعنوان شده است که گاهی مانع تمرکز کافی بر دروس دان

مانم را از ز را بخوانم ، بخشی امیآلمانارتقای تحصیلم، زبان  منظوربهریزی کرده بودم برای همین من در کنار درسم برنامه"گفت  1

کلاس زبانی که شروع  "گفت  2.دانشجوی شماره "باشدتواند دیرکرد سنوات همین مورد می یهاعلتبه آن اختصاص دادم و یکی از 

فهوم م.دومین "کرده بودم اون رو هم رها نکردم چون به سطوح بالاترش رسیده بودم و این باعث شد که تو اون تابستون دفاع نکنم

افتادم دنبال مسابقه  من تو اون مقطع "اشاره کرد  2بود. دانشجوی شماره  "حضور در مسابقات علمی غیردانشگاهی"، مقولهاین 

 ."گرفتعلمی بود که درگیر اون شدم و نتونستم رو پایانامم وقت بذارم، چون کل وقتمو اون مسابقه می

و  میردازپیمبرای دانشجویان کارشناسی ارشد مصداق دارد ولی با توجه به فراگیری آن به بحث بررسی  صرفاً اگرچهمفهوم سومین  

شود، می نامهانیپامانع تمرکز بر روی ه با درگیر کردن چندماهه دانشجویان کارشناسی ارشد کبود « کنکور دکتری» همآن

رگزار ب معمولاًبعضی هاشون هم برای کنکور دکترا درگیر میشن کنکوری که  "بر اساس تجربیاتش گفت  2استاد شماره  کهیطوربه

م نمیدن برای اینکه بتونن کنکور هم قبول بشن یه مقدار در دفاع درس بخونن دفاعشون رو انجا مثلاًکنن که میشه، اینا سعی می

تو اون مقطع من یک ماه فاصله داشتم با آزمون "بیان کرد  نیز 2.دانشجوی شماره "کنندکارشناسی ارشدا در دفاع تعلل می مخصوص

 چندماهه ریتأخل هم سبب هندل کنم که همین عام باهمکردم یعنی دوست داشتم یه جوری همه رو دکتری که خب سعی می

 ."شد

 عوامل درون سیستمی 

ضعف و اختلال در درون سیستم آموزشی و دانشگاهی  متأثرسنوات است که  شیبرافزا مؤثراین بخش از علل دربردارنده عوامل 

از این مفاهیم  هرکدامه باشد کمیمفهوم  4واهد بود. این دسته دربردارنده خ رگذاریتأثبر کارکرد همین بخش نیز  جهیدرنتباشد و می
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اصلی است  مقوله 5عوامل درون سیستمی دربردارنده  یطورکلبهمه توضیحات لازم ارائه خواهد شد. مقولاتی را دربردارند که در ادا

 خلاصه آورده شده است. طوربه 2شماره را دربردارند که در جدول  مفاهیمی هرکدامکه 

 زایش سنواتعلل درون سیستمی افجدول  -3جدول شماره 

 

 ای استادانهرفتار غیرحرف

 یاحرفهاینکه سطح و درجه لزوم  ژهیوبهاست  ییهایستگیشادارای اصول و  یاحرفههمانند سایر مشاغل شغل استادی دانشگاه 

محتوای  مطالب و هایستگیشابودن در شغل استادی دانشگاه بالاتر از سایر مشاغل دیگر است. در متون مختلف علمی در خصوص این 

 اما عدم رعایت این اصول باعث ایجاد مسائل و مشکلاتی برای دانشجو و گاهاً گنجدینمکه در این مجال  شودیمگوناگون دیده 

دانشجویان و پایین آمدن انگیزه  یزدگدلموجب  هانامهانیپاو  هارسالهاستادان در هدایت و راهبری  یاحرفهاستادان شود. رفتار غیر 

ر دمفهوم اولین خواهیم پرداخت.  هاآنمقوله از سه مفهوم شکل گرفته که در ادامه به توضیح  . اینشودیمایشان در اجرای پژوهش 

است. یکی از بعد  یبررسقابلمنظر  2است. تحکم علمی از  "عدم ثبات نظر استاد تحکم علمی و  »از  عبارت استاین مفهوم 

 یهایریگسختو دیگری  دانشجو از نظرات استاد است یاوچرچونیبلزوم اطاعت  و عدم پذیرش نظرات دانشجویان توسط استاد

اساتید به من اعمال شد و خودشون موضوع دادن و موضوع مورد نظر من  یقهیسل "عنوان کرد  4دانشجوی شماره  است. یرعلمیغ

بودند اما خیلی  ریگسختاستادم خیلی استاد  "گفت  بارهنیدرا 2. دانشجوی شماره "حذف شد، یه موضوعی به من تحمیل شد کلاً

 ارهاب"کرد  دیتأک 1.دانشجوی شماره "من بهمن دفاع کنم شدیمکه لازم نبود و  گرفتندیمطولانی شد، چون خیلی ایرادهای زیادی 

  ."کنندینمکارم را پیش استادم بردم ولی میگویند نه خوب نیست اصلاح بشود نه خوب نیست و راهنمایی دقیق هم 

 نوع برخورد اساتید سبب درواقعاست. در توضیح این مقوله باید اشاره کرد که «  ضعیف استاد و دانشجو تعامل»مفهوم دومین 

بیشتر نشود بلکه همان انرژی و انگیزه کمی که داشته  اشزهیانگ تنهانهشود که دانشجو از ادامه مسیر علمی خود دلسرد شود و می

 مفاهیم  هامقوله 

علل درون 
سیستمی 

 افزایش سنوات

 ای استادانرفتار غیرحرفه

 تحکم علمی و عدم ثبات نظر استاد 
 تعامل ضعیف استاد و دانشجو

 علمی  یکارکمو  پرمشغلهاساتید  

 نامهانیپا اجرایمشکلات 

 علمی و کاربردی باارزش برزمان انجام پژوهش
 اطلاعات علمی یهاگاهیپادسترسی به ر ضعف د

 نامهانیپاو دریافت حمایت از  هاسازمانلینک شدن با 
 عدم توافق اساتید با همدیگر

 یهادورهمند نبودن مسأله 

 آموزشی

 

  یرکاربردیغفشرده و های نظری کلاس

 هدفمندهای غیرها و تحقیقپژوهش

 ضعف علمی دانشجویان
 اینشجویان تغییر رشتهضعف علمی دا

 پایه ضعیف علمی دانشجویان

و سیستم  ندهایفراضعف 
 آموزشی

 آزمون جامع و الزامات آن
 الزام کسب پذیرش مقاله برای دفاع

 تصویب پروپوزال فرایند

 فرایند اداری معیوب و ضعف کارشناسان
 عدم تناسب امکانات با تعداد دانشجویان
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اقع و کنندهنییتعو  مؤثرتواند بسیار در ادامه این مسیر وی استاد به دانشجو میبود از بین برود، حس همدلی یا عدم همدلی از س

نظر من دلسردی تو به "بیان کرد  بارهنیدرا 5دانشجوی شماره  افزاید.ادامه این مسیر می یسختبهنبود چنین تعاملی  عتاًیطبشود و 

تاد کردم که جدام از اسدانشجو نبوده یعنی مثلاً من خودم فکر می این مدت خیلی زیاد بود یعنی اینکه اون حس همدلی بین استاد و

کنه که شاید باید جوری صحبت استاد  "همین مطلب بیان کرد  دییتأدر  6دانشجوی شماره ."استادم جداست از فرآیند کارِ منو 

 ."ه کارت خوب پیش بره خواد ککردی که اونم باهات شریکه تو کار، اونم میاصلاً راهنمایی نکنه ولی احساس می

دانشجویان قرار داشت. منظور نظر  موردنظرباشد که بسیار می« علمی یکارکمو  پرمشغلهاساتید »در این مفهوم مفهوم سومین 

و  هانامهانیپایا هدایت تعداد زیادی از دهند و بعدی قرار می یهاتیاولواین مقوله، اساتیدی هستند که وظایف دانشگاهی را در 

 دهند.وقت چندانی برای دانشجو اختصاص نمیو  شوندیم دارعهدهرا  هاسالهر

یک ماه و نیم .استاد راهنمای من با همه وجودی احترامی که براشون قائلم سرشون خیلی شلوغ بود  "بیان کرد  2دانشجوی شماره 

 دایسخت پ یلیخ دیاساتبرخی  "بیان کرد  12.دانشجوی شماره "کردماند و از سرعت کار من کم میایشان می دستمینیک ماه 

 دییتأنیز در  6استاد شماره  ."بود یاکار در چه مرحله اصلاًکه  رهیم ادشونی ودارن  ادیاز دانشگاه ز رونیخودشون دغدغه ب و نشیم

این وسط کار دانشجو  و هستندو جلسات مختلف  ارهاکو درگیر زیاده  قدرآنما گرفتاریشون  نخود استادا "همین مورد بیان کرد 

این باعث افت کار  چراکهاگر تعداد دانشجویان هر استادی مشخص شود خیلی خوب است  "کرد  دیتأک 7استاد شماره  ."مونهمی

و آموزش اعمال قدرت نکند صدمه زیادی وارد کنترل نشود  هانامهانیپااگر تعداد  "کرد  دیتأک 1.استاد شماره "شودیمدانشجویان 

 ."ودشیم

 

 

 / رسالهنامهانیپا اجرای مشکلات 

صرف  بعضاً ناب و کاربردی خود مشمول زمان و انرژی و  یهاپژوهشانجام است. « نامهانیپا اجرایمشکلات » مؤثر مقولهسومین 

و  هانامهانیپا دانشگاه برای اجرای یرونیب یانهادهو  هاسازمانهزینه است که در توان دانشجویان نیست. از طرفی کسب حمایت از 

درون سیستمی دانشگاه و ضعف ارتباطات دانشجویان  یهاضعفنیازمند تعاملات سیستماتیک یا ارتباطات شخصی است که  هارساله

لمی اطلاعات ع یهاگاهیپادر دسترسی دانشجویان به  یرساختیز. علاوه بر این مشکلات دینمایمتحقق این امر را دچار مشکل  عمدتاً 

. این مقوله از چند مفهوم شکل گرفته است که کندیم دوچندانارتباطی استادان با یکدیگر نیز مشکلات اجرای پژوهش را و مسائل 

 .  میاپرداختهبه بررسی هر یک 

وقتی  عموماًبیانگر این نکته است که مفهوم این «. انجام پژوهش دارای ارزش علمی و کاربردی»از  عبارت استاول مفهوم 

اف برای شف طلبد.زمان زیادی را می هاآنحل  لزوماًشود که باشد، با مشکلات فراوانی مواجه میپی انجام پژوهش مفید می دانشجو در

گذاشت همین  ریتأثخیلی  واقعاًیکی از دلایلی هم که  قطعاً "داشت  دیتأکشود که اشاره می 1شدن این موضوع به گفته دانشجوی 

وی .دانشج"شود  یزیرطرح زیچهمهمنابع خوب استفاده کنم و خوب  خواستمیمارائه بدهم،  ضعیف یک کار خواستمینمبود که من 

. "طول سنوات دانشجویان است و برای من بسیار مهم است شیبرافزا مؤثرو رساله از عوامل  نامهانیپاکیفیت  "گفت  ۳شماره 

باشد  صنقیب الامکانیحتدقت بیشتری داشته باشید و بخواهید وسواس بیشتر و  هرقدر بالاخره "کرد  دیتأک 2۳دانشجوی شماره 

 . "بیشتر زمان نیاز دارد.
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است که سبب ایجاد مشکلاتی در تحریر « اطلاعات علمی یهاگاهیپادسترسی به ضعف در »بعدی در این مفهوم، مقوله مفهوم 

ن های زبامنابع بسیار محدود است و کتاب "بیان کرد  2ماره اندازد. دانشجوی شرا به تعویق میشود و زمان اتمام آنمی نامهانیپا

 استفاده از منابع یهانهیهزمشکل دسترسی به منابع لاتین و معتبر و » بیان کرد  5.استاد شماره "اصلی کتابخانه خیلی قدیمی است

ی دولتی و امتناع از ارائه شفاف ، عدم همکاری نهادهاهامصاحبهمطلعان و وقت گرفتن برای  کردن دایپعلمی. ترجمه مطلوب، 

نیز بیان  ۳دانشجوی شماره  ."اطلاعات، عدم وجود آمار صحیح، اتلاف وقت و انرژی همه اینا خیلی میتونه کار رو به تعویق بندازه

کل اصلی تو یه مشکه بسیاری از منابع به زبان اصلی است )انگلیسی، آلمانی و فرانسه( ویژه منابع جدید و اینکمبود منابع، به "کرد 

 ."هست نامهانیپانوشتن 

 نامهنایپادر پیش برد  ریتأخکه سبب  "نامهانیپاو دریافت حمایت از  هاسازمانلینک شدن با  "در این مفهوم مفهوم سومین 

زمانی تعریف ای را با استادش با یک ساطرف یک پروژه واقعاًرا تصور کنید که  یدرصدکی"بیان کردند  2شود. استاد شماره می

طرف دو سال طول کشیده تا آن قرارداد بسته شده آن کار شروع شده دانشجو رسیده  او لاکرده، خب پروژه را نمیشه زود تمام کنی. 

نه و کتازه رفته توی صنعت یا سازمان خاصی کار را شروع کرده، سه سال هم باید بره و بیاد خب این کسی که داره کار می 2به ترم 

 ."تونه به این زودی کار رو ببنده و تموم کنهاردادی مرتبطه نمیبا یک قر

 آید و سبببین اساتید راهنما و مشاور به وجود می خصوصاًاست که « عدم توافق اساتید با همدیگر»دیگر این مفهوم مفهوم 

نه، هرچی که من میگم درسته. من استاد من میگه این  "اشاره کرد  12شود. دانشجوی شماره می نامهانیپاتوقف روند پیش برد 

استاد راهنما مشکل نداره ولی الان  "بیان کرد  14.دانشجوی شماره "رسن دیگه به توافق نمی باهمکنم  بین دو تا استاد گیر می

 ."که مورد قبول راهنما نیست دهدیمنظراتی  بعضاً بحث مشاور هست. مشاور 

 

 

 آموزشی  یهادورهمند نبودن مسأله

پوشیده نیست. شناسایی مسئله پژوهش توسط دانشجو در خلال تعاملات درسی دانشجو و  کسچیهط پژوهش و آموزش بر ارتبا

هدفمند  صورتبهجامعه و  یازهاینمبتنی بر درسی  یهابرنامه. هرچه ردیگیماستاد و در طی دوران گذراندن واحدهای درسی شکل 

و مثمر  کاربردی توانندیمنیز  هارسالهو  هانامهانیپادر شناسایی و کشف مسائل شوند ارائه شوند و بتوانند موجب خلاقیت دانشجو 

اولین  باشد.مقوله می 2است که دربردارنده  شدهفیتعردر همین راستا  «آموزشی  یهادورهمند نبودن مسأله » مقوله. ثمر باشند

اشاره  7برای توضیح بیشتر این مقوله به گفته دانشجوی شماره . "یرکاربردیغ و فشردههای نظری کلاس "از  عبارت استمفهوم 

ما  "اشاره کرد  1.دانشجوی شماره "شدم از آمار و روش تحقیق هیچی بلد نبودم  لیالتحصفارغارشدم تموم شد  "شود که گفت می

 "گفت  12دانشجوی شماره  ."بشنویم را هایتکرارخواست همان واحدها را گذرانده بودیم و دلمان نمی میدانستیمخیلی چیزها را 

  ."قیبخصوص درس روش تحق شدینم جادیا دغدغه یعنیمحور نبود  نامهانیپا یلیخدرسی  یواحدها

ی کلاس یهاقیتحقشامل مفهوم است. منظور نظر از این « غیرهدفمند کلاسی هایها و تحقیقپژوهش»این مفهوم مفهوم دیگر 

او کمکی کرده باشد. استاد شماره  نامهانیپابه  تیدرنهادهد بدون اینکه را به خود اختصاص می دانشجو است که چند ترم وقت او

کنن. یه دلیلش روش تحقیقه، یه دلیلش ضعف دارن و بد عمل می نامهانیپادانشجوها تو  "بیان کرد مفهوم با مهم شمردن این  11

ود حجم درسامون زیاد ب قدرنیا "گفت  6دانشجوی شماره . "کار کردن هایی که در طول تحصیلشونهدفمند نبودن مطالعات، مقاله
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مجال  صلاًاترم پشت سر هم که ترم پایاندادیم میاندادیم، کنفرانس باید میسه تا مقاله باید می یعنی برای هر درسی یکی دوتا تا

 ."هاحتی به پروپوزال فکر کنن بچه ۳این نبود که تا آخر ترم 

 

 ضعف علمی دانشجویان

تباط شناسایی و ار یخوببهکه دانشجو نتواند نظام مسائل را  شودیمو ساختار مباحث درسی باعث  محتواهاعدم اشراف دانشجویان به 

 شوندیمدیگر وارد رشته جدید در مقاطع تحصیلات تکمیلی  یهاشیگراو  هارشتهدانشجویانی که از  نیبنیدرارا درک نماید.  هاآن

 تاً ینهاو  شودیمو ضعف در شناسایی مسئله و موضوع پژوهش  یسردر گرمدچار مسائل و مشکلات متعددتری هستند و این موجب 

 خواهیم پرداخت.   هاآنکه به بررسی  گرفتهشکلمفهوم  2طولانی شدن طول دوره تحصیل را به دنبال خواهد دارد. این مقوله از 

ای در دوره ارشد دچار ، افراد تغییر رشتهمفهوم است. بر اساس این « ایتغییر رشته نضعف علمی دانشجویا»بعدی مفهوم 

که  11دچار مشکلات بیشتری خواهند شد. دانشجوی شماره  نامهانیپاای هستند و برای نوشتن مشکلاتی در مفاهیم ابتدایی و پایه

یه واقعیتی وجود داره چون من رشته لیسانسم همین رشته  .شدمن زیاد  وبرگشترفته مقداری ی"تغییر رشته داده است بیان کرد 

  ."نبود برای اینکه بخوام پایان ناممو انتخاب کنم، چند بار سرغ چند شاخه رفتم

بیانگر ضعف علمی دانشجو است که مانع پیشبرد صحیح مفهوم این «. پایه ضعیف علمی دانشجویان»از  عبارت استدیگر مفهوم 

از دانشجوی ارشد و دکتری انتظاراتی وجود دارد که وی بتواند روند علمی و  درواقعشود. هی و پژوهشی او میهای دانشگافعالیت

 "بیان کرد  7شود. دانشجوی شماره دانشگاهی خود را بپیماید ولی خیلی از مواقع این انتظارات به دلیل ضعف دانشجو محقق نمی

ی .دانشجو"ما خیلی ضعیف بودن  یهابچهشیم من تو بحث آمار خیلی ضعیف بودم، آماری بسیار قوی داشته با یهاهیپاما باید 

.استاد "نداشتن و نمیتونستند یه نمودار ساده رو هم تحلیل بکنه متأسفانهدکترای ما هم اطلاعات کافی  یهابچه "بیان کرد  12شماره 

ق کیفی مسلط باشه استاد یک راهنمایی میکنه میگه این روش تحقیبه به رساله میرسه باید دانشجو وقتی "اشاره کرد  11شماره 

 ." ستی رسیدنبکنن به یک بنبنابراین احساس می ندارن قبلی سوابق درواقع هاآن چون رو بخون هامدل

 

 آموزشیسیستم  فرایندها و ضعف

ن است. منظور از ای« ستم آموزشیضعف فرایندها و سی»دانشجویان و اساتید قرار گرفت  دیتأککه مورد  مؤثربعدی بسیار  مقوله

بهبود وضعیت آموزشی و روند اداری دانشگاه  باهدفسیستم اداری و آموزشی ایراد دار هست که در اصل  دهندهنشان درواقعمفهوم 

شود شود این است که در بسیاری از موارد سبب ایجاد اختلال در روند دانشگاهی میایجاد شده است ولی آنچه در عمل مشاهده می

 باشد.میمفهوم  5دربردارنده  مقولهکند. این و مشکلاتی را ایجاد می

قبولی از آزمون جامع برای تداوم مسیر  کنندهنییتعبیانگر نقش مفهوم است. این « و الزامات آن آزمون جامع» مفاهیمیکی از 

کند که ممکن است چندین ترم مانع پیشبرد میگیر دانشجویان عمل سرعت عنوانبهآزمون جامع در اکثر مواقع  درواقعباشد. می

ما، بحث امتحان جامع بود، امتحان جامع یک  یهابحثیکی از  "بیان کرد  14دانشجوی شماره  های پژوهشی آنان شود.فعالیت

ای مره زبان برمسئله دیگر لزوم داشتن ن  ."ما بود چندترماین امتحان یک سال و نیم دغدغه  عملاًمقدار با دید سخت گیرانه بود 

باید نمره قبولی زبان بیاری بری آزمون "بیان کرد  12آزمون جامع است. برای توضیح اهمیت همین مقوله به گفته دانشجوی شماره 

 ."یه سال افتادم عقب به خاطر اینکه نمره زبان ارائه نداد مثلاًجامع بدی، من خودم تجربه کردم دوستانم دیدن 
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اشاره  17به گفته دانشجوی شماره مفهوم است. در توضیح این « مقاله برای دفاع پذیرشالزام کسب  »این مفهوم مفهوم دومین 

ز مشکل اصلی اینه که هنو،الان در حال دفاع هستیم بله یک سال که پروپوزال آماده شده و من درگیر ارائه مقاله  "شود که گفت می

 هایبرنامه که به نظر من تنها چیزی که باعث میشه "بیان کرد  16شماره  دانشجوی ."نتونستیم دفاع بکنیم و خوردیم به سنوات 

که  طورآنمقاله است  مااولین دغدغه "کرد  دیتأک 14دانشجوی شماره  ."انجام نشه همین موضوع مقاله است یدرستبه دانشگاه

یچ نیست، ه طول کشید و چون دست ما رقدنیاداشته باشیم این پروسه  پذیرشی دانشکده که باید حداقل دو امصوب کرده شور

یه بحث مهم چاپ مقاله است؛ یک مشکلی "کرد  دیتأک 2استاد شماره  ."بکنیم جز اینکه همش سنوات بخوریم منیتوینمکاری هم 

یی کدوم دانشجو "کرد  دیتأک 11.استاد شماره "بحث مقالات است چون تعداد مجلات هم کافی نیست که ما بارها به آنان گفتیم 

 ."ده؟ اونا ندارن، فقط داخل داریمکه خارج از کشور دفاع کرده مقاله مستخرج از تز چاپ کر

 نیرتمهم( یکی از طرح نامه) پروپوزال. در ساختار دانشگاه تصویب است« (طرح نامه)پروپوزالتصویب  فرایند»مفهوم سومین 

. به همین جهت مراحل متعددی شودیمجو در این پروپوزال ترسیم نقشه راه دانش چراکهو رساله است  نامهانیپااجرای  یندهایفرا

ت. اس شدهینیبشیپآموزشی و سپس تصویب در شورای دانشکده برای آن  یهاگروهدر  پروپوزالبحث و بررسی موضوع و  ازجمله

انات باعث وقفه در اجرای سریع و مشکلات ناشی از خطای انسانی کارشناسان آموزشی و کمبود امک هاپروپوزالدر بعضی موارد تعدد 

خر سر هم رد کردند، خب همین جلسه برگزار آسر تصویب پروپوزال  "گفت  بارهنیدرا 21دانشجوی شماره  .شودیماین فرایند مهم 

 هست و یک مقوله مفصلی هست، برزمانخود پروپوزال در رشته ما خیلی  "بیان کرد  2دانشجوی شماره  ."ها کلی وقت گرفتکردن

 "بیان کرد  5استاد شماره ."فصل اول را دربردارد ۳باشه و کل  یاصفحه 11یا  یاصفحه ۳-2نیست یک طرح پیشنهادی  یطورنیا

گردد به دانشکده، یعنی فرایندی که گذاشتند بارها در جلسات هم گفتم آخر چه ضرورتی دارد؟ شانزده نفر یک قسمت هم برمی

با توجه به اینکه دانشجوی  "داشت  دیتأک 2استاد شماره  ."نند کسانی که تخصصی نیستندکم میهستند بحث مورد محتوایی ه

 ."ها زیاد هست، سیستمی که وجود دارد برای بررسی  یک فرایند بسیار بسیار کند استدکتری گروه

نات دانشجویان اشاره به بیامفهوم در توضیح این «. معیوب و ضعف کارشناساناداری  فرایند»عبارتست از مفهوم  چهارمین

کند، یک مشکلی که من داشتم تمدید سنوات دانشگاه بروکراسی که دارد واقعاً اذیت می"تاکید کرد  21دانشجوی شماره  شود.می

 ماه اومده بودم ید من"اشاره کردند  12دانشجوی شماره  ."کشید تا جوابش بیایددادم اینجا سه ماه زمان طول میرا من می

بالاخره  اررگذیتأث یلیخسنوات  یاهدا دنیروند طول کش نیا .شد دییتأ به من گفتن بهشتیارد ،انجام داده بودمنوات رو درخواست س

باشد. یم در انجام امور یانگارسهلو آموزش کارشناسان ارائه اطلاعات غلط و راهنمایی ناقص نکته بعدی  ."ستهی فیبلاتکل جورکی

کنند. دانشجو خودشه و خودش مگه اینکه خوب هدایت نمی را خیلی از طرف آموزشدانشجو  "اشاره کرد  11دانشجوی شماره 

بود  شدهگمدو ماهی  کهنیاکه پروپوزال دیر هم تصویب شد یکی علت این "اشاره کرد  22. دانشجوی شماره "مشکلی پیش بیاد

 ."ماس گرفتم گفتند که هنوز برنگشتهچند بار ولی من ت اصلاً

است که باعث بروز مشکل شده است. استاد «  عدم تناسب امکانات با تعداد دانشجویان »مرتبط با این مفهوم م مفهودیگر 

 ازحدشیبدانشگاه دوست دارد که تعداد دانشجویان دوره دکتری و ارشدش زیاد باشد بنابراین حجم  "عقیده داشت  11شماره 

اگر  "پیشنهاد داد  5استاد شماره  ."ری بکندیاست که استاد نتواند پیگلیسانس هم یک عامل دیگر و فوق یدانشجو دوره دکتر

ارها خیلی ک میتوانستیمما خودمان  هاگروهدست  دادنیمکاذب در تحصیلات تکمیلی نبود و هم اختیار را  یهارقابتمالی و  مسائل

در  رمؤثدانشجویان اعتقاد داشتند یکی از علل . "اتبدون افزایش امکان اندکردهزیاد  ییدرآمدزا به خاطربکنیم تعداد دانشجو را 

پذیرش دانشجو است چون امکانات و تعداد متناسب هم نیستند به همین دلیل پیشنهاد داده شد  ازحدشیبافزایش سنوات ظرفیت 
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در  سال کیی پذیرش دانشجو در هر سه مقطع کاهش یابد و حت»پیشنهاد داد  7تا ظرفیت پذیرش دانشجو کاهش یابد. دانشجوی 

 .«میان دانشجوی دکتری پذیرش شود

 

 پیامدهای افزایش سنوات دانشجویان

توان ملاحظه می 4اند که در جدول شده یبنددستهمقوله  ۳افزایش سنوات از نگاه استادان و دانشجویان پیامدهایی دارد که در 

 نمود. 

 پیامدهای افزایش سنواتجدول مقولات  -4جدول شماره 

 

جویان ناخواسته دانش است که دانشگاه و اساتید« سوادییا مقاله و رواج بی نامهانیپاافزایش خرید »اتفاق  یکی از پیامدهای این

رو دادن بیرون و  نامهانیپانفر از همکلاسی هام  2 "بر اساس مشاهداتش بیان کرد  7دهند. دانشجوی شماره سوق می سوآنرا به 

من الان "بیان کرد  11همچنین دانشجوی شماره  ."دفاع کرد و تموم شد  5دیگه ترم دفاع کرد و تموم شد یکی  4یکیشون سر ترم 

ولی ای کاش من همون  .من در حوزه مطالعه آزاد یمطالعهولی نه در حوزه درسی  کنمیمانگیزه ندارم مطالعه  فعلاًسالم هست  4۳

را  نامهانیپاها خیلی"بیان کرد  2۳.دانشجوی شماره "مکردمی وجورشجمعکردم برام با یه هزینه پایین موقع کسی را پیدا می

 ."دهند بیرون، من از کلاس خودمان یکی دو نفر دادند بیرون و خیلی هم به من گفتند بده بیرونمی

شاید زندگی فردی و خانوادگی فرد را  کهیطوربهبود، « افزایش فشارهای روحی و جسمی»دانشجویان  مورداشارهدیگر پیامد 

که دارم  یایناراحتبه مرز مرض قند رسیدم یعنی انقدر که حرص خوردم فقط "کرد  دیتأک 7دانشجوی شماره  قرار دهد. ریتأثتحت 

با فشارهایی که داشتم و "نیز که تجربه مشابهی داشت بیان کرد  2. دانشجوی شماره " دمیرسینمهم  امخانوادهبه  واقعاً این بود که 

ه به ها نشونه افسرده خوییه و با توجتونی بچسبی و اینهایی که میگی به کار نمیگفت تو این نشونهبهم تحمیل شده بود دکتر 

 . "بروید کندیماسترس وارد شرایطی که داری شما نباید به سمت چیزایی که به شما 

یازده "اشاره کرد  12اره است. دانشجوی شم« کردن دانشجو و اخراج یا انصراف از تحصیل زدهدل»پیامد دیگر افزایش سنوات 

ن چی دونن اخراج میشکه معلومه می جورنیاپیگیری نکردن  اصلاًکنیم بقیه نفر بودیم فقط سه نفر چهار نفر داریم پیگیری می

 اصلاًمحور میشم که دیگه  آموزشمیرم  حتماًمن اگر برگردم  "کرد  دیتأکنیز  1۳. دانشجوی شماره "خبر ندارم نم دوینممیشن 

نامش از پایان مثلاًمن تا حالا ندیدم کسی  "بیان کرد  2۳. دانشجوی شماره "هیچ احساس کارآمدی ندارد چوننداشته باشم،  نامهانیپا

تاد . اس"های فنی و مهندسی خیلی متفاوتهای کنه حداقل در رشته علوم انسانی حالا باز رشتهاگر خودش کارایی داشت استفاده

 هامقوله 

 پیامدهای افزایش سنوات

 سوادییا مقاله و رواج بی نامهانیپاافزایش خرید 

 افزایش فشارهای روحی و جسمی

 کردن دانشجو و اخراج یا انصراف از تحصیل زدهدل

 های اضافی به دانشگاه )هزینه خوابگاه، غذا، امکانات ورزشی و رفاهی و ...(تحمیل هزینه
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 مجدد راراستم انگیزه دیگه چرا نجا یک جعبه سیاه وجود داره که دانشجو وقتی از دانشگاه درس فاصله میگیرهای "بیان کرد  2شماره 

  ."نداره اول مثل رو کارش

جوی دانش کهیطوربهاست « بیکاری و عقب افتادن از مسیر زندگی»آید ها سراغ دانشجو میو آنچه بعد از همه این فشارها و تنش

 "تر هستندکردند الان از من خیلی موفق من تنها کسی بودم که درس خواندم برادرهایم همه رفتند  کار"رد ک دیتأک 21شماره 

 طورنیادر دفاع است. یعنی خیلیاشون به من  ریتأخروشن کاری علت  اندازچشمنبود کار و "داشت  دیتأک 11استاد شماره  نیچنهم

س کار بالاتره. کلا کهنیهمتونه به ما بگه تو بیکاری. میگیم دانشجوییم کسی نمی کنیمدرس رو تموم نمی موقعبهگفتن. گفتن ما 

ردی بشم میگن تو آدم بیکاری چرا کار پیدا نک لیالتحصفارغوقتی بهت میگن میگه من دانشجوام یعنی وظیفه خاصی ندارم اما وقتی 

ودن رو تا حد امکان حفظ کنیم که کسی نتونه از ما ایرادی کنیم همیشه اون شرایط دانشجو بمیگن برامون افت داره حالا سعی می

های تحمیل هزینه» توان متصور شد .آخرین پیامد افزایش سنوات که برا دانشگاه می" بگیره چرا کار نداری چرا کار پیدا نکردی؟

 هزارتا 12، 17 "گفت  بارهنیدرا 1 استاد شماره  است....(« )هزینه خوابگاه، غذا، امکانات ورزشی و رفاهی و  اضافی به دانشگاه

تا سنواتی است. این به معنی این  2111نصفه نزدیک  از آندکترا  و ارشددانشجو داریم که نصفش میشه کارشناسی ، نصفش میشه 

 بالاتوان آن مقدار بودجه را صرف می کهیدرحالشود است که کلی هزینه اضافی خرج رفع مشکلات و نیازهای این دانشجویان می

 ."بردن امکانات دانشجویان نمود

 بهبود وضعیت دانشجویان سنواتی یهاشنهادیپ

شونده )دانشجویان و اساتید( برای بهبود وضعیت دانشجویان سنواتی و کاهش پیامدهای منفی افزایش سنوات، از افراد مصاحبه

راهبردهای  توانندیمفهوم بود که هر یک از این مفاهیم م 4ارائه دادند که شامل  ییهاشنهادیپگویان شد و پاسخ سؤال بارهنیدرا

 5ر جدول که د دهدیمسیاستی برای بهبود وضعیت تطویل سنوات دانشجویان تحصیلات تکمیلی باشد و ابعاد گوناگونی را ارائه 

  1است. ملاحظهقابل

 بهبود وضعیت دانشجویان سنواتی یهاشنهادیپجدول  -5جدول شماره 

                                                           
اهیم را ارائه نموده و از ذکر گزاره ها مطرح شده توسط مشارکت کنندگان پژوهش . با توجه به حجم بالای مطالب در این بخش محقق تفسیر از مف 1

 صرفنظر شده است.  

 م مفاهی مقولات 

برای  ییهاشنهادیپ

بهبود وضعیت 

 دانشجویان سنواتی

ارتقا کیفی واحدهای 

درسی و همسویی با 

 / رسالهنامهانیپا

 کلاسی مفید و دانش افزا یهاقیتحقسوق دادن دانشجو به سمت 

 و رساله نامهانیپاآموزشی مهارتی برای نگارش  یهاکارگاهارائه دروس یا 

 کلاسی یهاتیفعال یاستانداردساز

 نامهانیپاهای کلاسی با همسویی واحدهای نظری، فعالیت

 کلاسی یهاتیفعالارزیابی  یاستانداردساز

بهبود فرآیند آموزشی 

 و علمی

 اطلاعاتی و منابع علمی یهاگاهیپا یروزرسانبه

 یا تغیر آن هایی بجای آزمون جامعقرار دادن معادل

 ویان درباره مصوبات، روند و قوانین دفاع و سنواتبه دانشج یرساناطلاع

 وظایفشان و تعامل سازنده موقعبهایجاد سیستم قانونی برای ملزم کردن استاد و دانشجو برای انجام 

 /رسالهنامهانیپاکم کردن قدرت نفوذ شورا در موارد تخصصی و علمی 

 خلاقانه و نوآورانه  یهانامهانیپاکتری برای افزایش تعداد سنوات رایگان تحصیلی دوره ارشد و د

 تحصیل دانشجویان با مشارکت ایشان یندهایفرابهبود 
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الب پژوهشی دانشجویان در ق یهاپروژهدانشگاه نگاه کنیم مسائل و مشکلات ناشی اجرای  یهادهیپدچنانچه با نگاهی سیستمی به 

راهکارها برای بهبود وضعیت پژوهش  نیترمهم و رساله را باید در یک یا چند مرحله قبل مورد بررسی قرار داد. یکی از نامهانیپا

 را دربردارد که در راستای بالا ییهاشنهادیپاین مفهوم است.  /رساله نامهانیپاارتقا کیفی واحدهای درسی و همسویی با دانشجویان  

سوق دادن  باشد.می بعد 5است و شامل  نامهانیپاباشد و سعی در همسویی واحدهای درسی با بردن کیفیت واحدهای درسی می

و  نامهانیپاآموزشی مهارتی برای نگارش  یهاکارگاهارائه دروس یا  ،کلاسی مفید و دانش افزا یهاقیتحقدانشجو به سمت 

و رساله و  نامهانیپاهای کلاسی با همسویی واحدهای نظری، فعالیت، کلاسی معقول و متناسب یهاتیفعال درخواست،رساله

ردارنده خود در باست که  بهبود فرآیند آموزشی و علمیاز آن جمله هستند. مسئله دیگر   کلاسی یهاتیفعالیابی ارز یاستانداردساز

به دانشجویان درباره مصوبات،  یرساناطلاعو  اطلاعاتی و منابع علمی یهاگاهیپا یروزرسانبههای متعددی است. گیریمفاهیم و جهت

انشجو اطلاعی د. بدین معنی که برخی از دانشجویان عقیده داشتند که بیگر راهکار بهبود استنیز دی روند و قوانین دفاع و سنوات

م ایجاد سیستم قانونی برای ملز شود که او ندانسته به مشکل سنوات دچار شود.بات دانشگاهی و آموزشی سبب میاز قوانین و مصو

روند تحصیلی دانشجو با مشارکت دانشجویان و کسب نظر و دیدگاه تسهیل  و وظایفشان موقعبهجو برای انجام کردن استاد و دانش

ر که از رهگذ، افزایش تعامل و همکاری اساتید و دانشجویان، هاآناز طریق برگزاری جلساتی درباره مشکلات دانشجویان و رفع  هاآن

رد ر مواکم کردن قدرت نفوذ شورا د. از سیستم های نوین تکنولوژیکی میسر است از دیگر راهکارهای این تحول است یمندبهره

نهایی هر یک از فرایندهای نگارش پژوهش  دییتأتخصصی راهبری مسئولیت  یهاتهیکمکه  یاگونهبه نامهانیپاتخصصی و علمی 

ه و چنانچ که از دانشجویان مستعد و خلاق حمایت نماید یاگونهبهباشند. اصلاح و تعدیل قوانین و مقررات  دارعهدهدانشجویان را 

 افزایش تعداد سنوات رایگانبا  تواندیمپژوهشی جدید اجرا نمایند دغدغه سنوات تحصیلی را نداشته باشند که  یاپروژه خواهندیم

 یاهحرفارتقاء سطح مهارت و دانش اساتید در هدایت  خلاقانه و نوآورانه محقق شود. یهانامهانیپاتحصیلی دوره ارشد و دکتری برای 

ن مقوله آخریدر این پژوهش بود. کنندهمشارکتاکثریت استادان و متخصصین  دیتأکاز مسائلی بود که مورد  هانامهانیپاو   هارساله

دانشجو به مقاطع تحصیلات تکمیلی موضوعی که با از بازنگری در روند ورود  عبارت استاساتید قرار داشت  دیتأککه بسیار مورد 

  ن بار ترافیک کاری استادان که نتیجه آن افت کیفیت کاری ایشان است. مل جدی در بالا بردهمان رویکرد سیستمی خود عا

. اولین مقوله که مربوط به جنبه است 5که دربردارنده  / رسالهنامهانیپاتسهیل روند انجام  از عبارت است شنهادشدهیپمفهوم بعدی 

کلی کار خود را  یریگجهتدانشجو  کهیطوربهاول ورود به دانشگاه  هایشروع روند کار از ترم»از  عبارت استاین مفهوم است 

 . البتهدینمایم/ رساله نامهانیپاشناسایی نموده و در ادامه راه کلیه پژوهش کلاسی خود و مطالعات جانبی خود را متوجه موضوع 

جویان و بیشتر برای دانش شودیمبعد موکول  لازم به ذکر است که برای دانشجویان کارشناسی ارشد این موضوع به نیمسال سوم به

 باهدفو تحریر آن  نامهانیپاگیری در روند سهلدانشجویی رویکرد  یهانامهانیپادر خصوص  توانیمدکتری مصداق دارد. البته 

های و نهاد هاسازمانطی با آگاه شوند. ایجاد سازوکارها و شبکه ارتبا و اهمیت آن نامهانیپادرباره  یادگیری دنبال شود و  دانشجویان

ضمن جهت دادن کاربردی  تواندبکه  یاگونهبه از سوی نهادها هارسالهو  هانامهانیپاجلب حمایت اقتصادی برای انجام بیرونی برای 

 هانامهانیپارساله/ یاحرفهارتقاء سطح مهارت و دانش اساتید در هدایت 

 هاتیخلاقبازنگری در روند ورود دانشجو به مقاطع تحصیلات تکمیلی و متناسب با امکانات و 

تسهیل روند انجام 

  نامهانیپارساله /

 با شروع تحصیل رساله/ نامهانیپا کار روند شروع

  نامهانیپا دییتأتصویب و  روند در گیری سهل

 آن اهمیت و نامهانیپا درباره دانشجویان یسازآگاه

  نهادها سوی از نامهانیپا انجام برای اقتصادی حمایت جلب

  رساله/  نامهانیپا فرایندهای ازیکی  عنوانبهام به چاپ مقاله در الز دنظریتجد
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پیش قاله ذیرش ممسئله دیگر لزوم انتشار یا پ .نمایدتسهیل  ا نیزر هارسالهو  هانامهانیپامشکلات اقتصادی مرتبط با به موضوعات، 

شاخصی برای کسب کیفیت باشد یا خیر بسیار  تواندیماز دفاع دانشجویان دکتری است. موضوعی که فارغ از اینکه آیا این موضوع 

 سابحهیتسوتغییر زمان تحویل مقاله از زمان دفاع به زمان . دیآیم حساببهعوامل تطویل سنوات دانشجویان  نیترمهمو از  برزمان

 ز سازوکارهای پیشنهادی استادان و دانشجویان است.  یکی ا

  یریگجهینتبحث و 

در این پژوهش در راستای انجام مطالعه اکتشافی که زمانمند و مکان مند )در برهه زمانی خاصی و  مربوط به دانشگاه علامه( باشد 

دادند که این افراد اساتید دانشگاه علامه تشکیل می نفر را ۳۳نفر از  11نفر از مطلعین کلیدی مصاحبه عمیق انجام گرفت که  ۳۳با 

نفر باقیمانده را نیز دانشجویان  22توانستند به شفافیت موضوع کمک کنند. از نزدیک با مشکلات دانشجویان سنواتی درگیر بودند و می

کمیسیون موارد خاص  یهاندهپروهمچنین  شد. سؤالسنوات  شیبرافزا مؤثرو علل  هاآنسنواتی تشکیل دادند که از تجربیات 

مورد تحلیل و بررسی قرار گرفتند تا علل  شدهیطراحدرخواست دانشجوی متقاضی سنوات طبق فرم  2۳و  سال 2دانشگاه طی 

 رسمی دانشجویان نیز مورد بررسی قرار گیرند.   یهادرخواستتطویل سنوات در 

مختلف بودند که مصاحبه  یهادانشکدهها و معاونین آموزشی از گروه مختلف و مدیران یهارشتهاز دانشجویان،  کنندگانمشارکت

دو  برای شفافیت بیشتر به آمدهدستبه علل علمی مختلف دانشگاه به دست آید. یهاگروهدر افزایش سنوات در  مؤثرتا علل شدند 

 وات اشاره خواهد شد.بر افزایش سن مؤثرشدند  یبندمیتقس  علل درون سیستمی و علل برون سیستمی گروه کلی

دانشگاهی ندارند و خارج از نظام آموزشی و  منشأکردند که  دیتأکبه عواملی  اثر داشتند بر افزایش سنواتکه  علل برون سیستمی

-گذارند و به سه دسته عوامل اقتصادیمی ریتأثبر دانشجو بر روند عملکرد دانشگاه  ریتأثعلمی و مجزا از دانشگاه هستند ولی با 

ره به عدم حمایت اتماعی اشجعوامل اقتصادی و ا. شوندیمفرادانشگاهی تقسیم  علمی یهادغدغهخانوادگی و -تماعی ، فردیاج

لم، که با تلاش و کسب ع رسدیمگیرد و دانشجو به این نتیجه حمایتی از افراد باسواد صورت نمیجامعه از دانشجو است به عبارتی 

عدم ه دیگر نکتهمین امر سبب دلسردی و از بین رفتن انگیزه تلاش در بین دانشجویان شده است. آینده مناسبی منتظر او نیست و 

 کشدیمدانشگاهی و بیکاری که انتظار آنان را  یهارشته لانیالتحصفارغدانشگاهی در بازار کار است. عدم حمایت از  یهارشتهکارایی 

اتمام دوره تحصیلی خود نداشته باشند، زیرا یکی از اهداف مهم دانشجویان از شود تا دانشجویان رغبتی به افزایش تلاش و سبب می

هد هجوم ارا نتوانند تصور کنند و از سوی دیگر ش یاندهیآهیچ  سوکیو وقتی از  باشدیمادامه تحصیل، تضمین آینده شغلی خود 

آنان از بین خواهد رفت و روند تحصیل آنان  زهیانگدانشگاهی که به دنبال کسب شغل هستند باشند  خیل عظیم فارغ التحصیلان

 و فراهم سوکیدانشجویان در این بازه سنی اغلب دارای مسئولیت اقتصادی هستند و همین عامل از علاوه بر این  کند خواهد شد.

گاه واحدهای دانش موقعبهتا دانشجو در قبال ادامه تحصیل و اتمام  شودیمبستر فعالیت و کسب درآمد از سوی دیگر سبب  ننبود

از  کسب شغل یکیلذا  را در اولویت خود قرار دهد. رفع نیازهای مالی زندگی و امرار معاشانگیزه کافی نداشته باشد و سعی کند تا 

ر ر و دشوارتتزیرا اعتقاد بسیاری از دانشجویان بر این بود که کسب شغل مهم باشدیمبر روند تحصیل دانشجو  رگذاریتأثعوامل مهم و 

 گذارند.از ادامه تحصیل است، بنابراین برخی از دانشجویان بنا به شرایط اولویت را بر کسب شغل و درآمد می

شود، این در حالی است که اکثر دانشجویان مانع تمرکز بر فعالیت علمی می عتاًیطبآوردن شغل  به دستتمرکز بر کسب درآمد و 

ولی نداشتن فرصت کافی و نبود آینده روشن مالی و شغلی  باشندیموان و استعداد زیادی علمی دارای قابلیت فرا ازلحاظاین دانشگاه 

شور خواهد توانست آینده درخشانی را برای ک قطعاً به ثمر نشیند  یدرستبهکه اگر  شودیمسبب از بین رفتن استعداد این دانشجویان 

که عقیده دارد تا نیازهای اولیه بشر )نیاز مسکن، غذا و لباس( فراهم نشود باشد رقم زند و این یافته همسو با تئوری نیازهای مازلو می

بدیهی است این مسئله ریشه در ساختار معیوب تر )ادامه تحصیل و کسب علم( فراهم نخواهد شد. امکان پیگیری نیازهای متعالی
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کمیلی تحصیلات ت ژهیوبهتحصیلی  یهادورهه و ارتباط سیستماتیک با نظام اقتصادی نداشت عملاًنظام آموزش عالی کشور دارد که 

 پیشرفته دنیا توسعه تحصیلات تکمیلی یهادانشگاهدر  که یحالدر  است. کرده دایپلازم توسعه  یهارساختیزبدون توجه به وجود 

 یهاخشببتنی بر نیاز یا رساله م نامهانیپاآن اجرای  تبعبهو پذیرش دانشجو و  شودیمدر کنار توسعه صنعتی و اقتصادی انجام 

 صنعتی و اقتصادی است. 

دسته دوم از علل برون سیستمی مطرح شد بیانگر درگیر شدن دانشجو در حین تحصیل با  عنوانبهکه  «علل فردی و خانوادگی»

 بیماری .دشویم لشانیتحصدوره  و حتی اثربخش موقعبهمانع اتمام  ،اهمیت لیبه دلعوامل شخصی و خانوادگی است که  یاپاره

ه ک مسائلی است عنوانبهانگاری، زندگی مشترک و مسائل مختلف آن و دوری از خانواده خانواده و نزدیکان، سردرگمی و سهل،خود 

گیرد. تمرکز بر روند درمان بیماری و انجام مانعی بر روند تحصیل دانشجو قرار می عنوانبه تمام افراد شود و ریگ بانیگر تواندیم

و نه  ینیبشیپشود که البته این عامل نه قابل دانشجویان محسوب می نامهانیپامانع تمرکز بر دانشگاه و  عنوانبهلازم  یاهمراقبت

 خواهد داشت. ریتأثولی بر روند تحصیلی دانشجو  باشدیم کنترلقابل

زندگی فرد اولویت بیشتری نسبت به ادامه  که در کلان کندیمرا برای فرد ایجاد  ییهاتیمسئول خودخودبهبه عبارتی این مسائل 

 چون پس از اتمام تحصیل. دانشجویان پسر در کنار این مسائل شوندیمسبب دوری از دانشگاه و درس  هاآنتحصیل دارد و توجه به 

اتمام تحصیل  تعویقکارشناسی ارشد و دکتری مطلوب نیست با  لیالتحصفارغبپردازند و این امر برای  فهیوظنظامبه خدمت  ستیبایم

فراهم  هانآدیگر برای  یاگونهکه شاید فرصت یا موقعیتی برای گذراندن این دوره بر  پردازندیمسعی در تعویق انداختن این موضوع 

 شود. 

یستم سضعف و اختلال در درون  از متأثرو عوامل گوناگونی وجود دارند که  علل ،بر افزایش سنوات مؤثرعلل برون سیستمی  کناردر 

با  توانیمکه  استخواهد بود. ویژگی این علل این  رگذاریتأثبر کارکرد همین بخش نیز  جهیدرنتباشد و آموزشی و دانشگاهی می

 ها بخشی از این عوامل را کنترل نمود.اتخاذ برخی سیاست

 آموزشی و ضعف یهادورهمند نبودن لهمسأ نامه و رساله،فرادانشگاهی، مشکلات نگارش پایان یهادغدغهاستادان،  یارحرفهیغرفتار 

 ستادانا وسواس گونهو  یرضروریغ یهایریسختگعلمی دانشجویان و ضعف فرایندها و سیستم آموزشی از این دسته عوامل هستند. 

کار  ییند طولانبه عقب بیفتد و حتی دانشجو تا مرز اخراج پیش برود و یا حتی دانشجو از فرا هاماهتا فرایند کار  شودیمکه سبب 

گاه و حضور کم دانشجو در دانش سوکیارتباط اساتید با دانشگاه و دانشجو از ، ضعف خسته شود و کار را رها کند و در کنار این نتیجه

ه بطولانی شدن فرایند اتمام تحصیل را  تیدرنهاکه  شودیمعامل بین استاد و دانشجو از سوی دیگر سبب ایجاد فاصله و کاهش ت

پیش  هانآبر طبق سلیقه و نظر  نامهانیپاکه تمایل دارند که روند کار  یاگونهبهدر کنار این تحکم علمی استاد  .خواهد داشت دنبال

 تا دانشجو مجبور شودیمو همین امر سبب  شوندیمدانشجو  نامهانیپابرود و در صورت رعایت نشدن این امر مانع از پیش برد کار 

ور و گاه دانشجو مجب کندیمهم سرایت  نامهانیپاو سلیقه حتی به موضوع  نظراعمالساس نظر آنان شود، این برد کار بر ا شیپبه

دانشجویان اعتقاد داشتند که طی استاد را به تصویب رساند.  موردنظرخود را کنار گذاشته و موضوع  موردعلاقهتا موضوع  شودیم

م و اگر این تعامل ک شودیمبا همراهی و حضور و همدلی بین استاد و دانشجو تسریع  نامهانیپا کنندهخستهکردن مسیر طولانی و 

لکه ب باشندینمامری فیزیکی  صرفاًباشد طی این مسیر بسیار دشوارتر خواهد بود. البته لازم به ذکر است که همراهی و همدلی 

و  نبود تعامل عتاًیطبو  شودیمانگیزه مضاعف در دانشجو  برقراری ارتباط کلامی و ایجاد حس همدلی و همراهی زبانی باعث انرژی و

 گردد.شدن دانشجو می زدهدلارتباطی صمیمی و لحن محترمانه و همدلانه باعث دلسردی و 

سایر وظایف کاری خود )غیر از  به برخی از اساتیداما عارضه بسیار فراگیر در محیط دانشگاه بر اساس اعتقاد دانشجویان ترجیح 

حضوری  امکان ملاقات یسختبهبنابراین  کاری متعدد بیرون از دانشگاه است. یهامشغلهو  استادی( نسبت به وظیفه استادیوظیفه 
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دانشجویان اعتقاد داشتند در اکثر مواقع مطالب نگارش  .دانشجو را ندارند مناسب بهدهی کنند و امکان پاسخبا دانشجویان را پیدا می

ین امر شود و همارائه نمی یاکنندهکمکگیرد و نظرات لازم و مورد مطالعه قرار نمی یدرستبهط اساتید شده توسط دانشجو نیز توس

گردد. ساعات کم حضور اساتید در دانشگاه که حتی گاهی در همین زمان کم حضور نیز درگیر انجام سبب دلسردی دانشجو می

تا دانشجو فرصت کمی برای ملاقات حضوری با اساتید را داشته باشد و  شودهای خارج از دانشگاه هستند سبب میها و پروژهطرح

پیش رود و حضور ذهن لازم نسبت به کار در دانشجو و استاد وجود نداشته باشد. تمام این موارد سبب  یکندبهنامه روند کار پایان

سط یک و رساله تو نامهانیپادیگر تعدد و تنوع هدایت از بعد  شود.طولانی شدن فرایند انجام کار و به تعویق افتادن دفاع دانشجو می

فیت طولانی گردد و حتی از کی نامهانیپاتا فرایند انجام  شودیمشود و سبب می هانامهانیپااستاد است که مانع تمرکز استاد بر روی 

در  استاد عملاًمناسب و کاربردی را ندارد و  یهاشنهادیپکاسته شود، زیرا استاد فرصت کافی برای مطالعه کار و ارائه  هانامهانیپا

 همه این مباحث و موضوعات متنوع متخصص نیست. 

تلاش و سعی برخی از دانشجویان برای انجام  است. نامهانیپامسئله دیگر در بین عوامل درون سیستمی دانشگاه مشکلات تحریر 

وضوعات سخت و بدیع باشند و همین امر روند انجام کار را با م به دنبالدارای ارزش علمی و کاربردی سبب شده تا  یهاپژوهش

ر د و دشوار خواهد بود. برزمانبسیار طی نشده و منابعی در دسترس نیست  قبلاً، زیرا طی کردن مسیری که کندیمدشواری مواجه 

و نهادها در این  هاسازمانعدم همکاری ها و ، دشواری دسترسی به منابع اطلاعاتی و دادههاکتابکنار دشواری دسترسی به مقالات و 

 افزاید. های انجام پژوهش میزمینه بر سختی

لکه پردازند نیست بها مینامهها و پایانهبا بخش پژوهشی دانشجویان که رسال ارتباطی لزوماًطولانی شدن زمان تحصیل دانشجویان 

این امر است که  کنندهانیبو غیرکاربردی و  فشردههای س و کلاسدرواند نیز دارد.  ریشه در دروس نظری که بیش از آن گذرانده

دهند تا دانشجویان در لفظ بتوانند با دروس روش تحقیق و آمار آشنا شوند ولی در عمل واحدهایی ارائه می صرفاً های آموزشی گروه

 که کنندیمرائه چارچوب و اصول نظری اکتفا محور نیستند و فقط به ا نامهانیپاواحدهای درسی  درواقعدهد؛ چنین اتفاقی رخ نمی

ها پژوهش ر نحوه ارائه محتوا و سرفصل دروس،همچنین در کنار ضعف د دانشجو در عمل با مشکلات خاص خود مواجه خواهد شد.

ی از مسیر اصل عدرواقکند و می هاآنو تلاش خود را صرف  وقتتمام چندترمدانشجو به مدت که  یاگونهبه یرکاربردیغهای و تحقیق

ه ک نامه و رساله دانشجویان نیستنظم منطقی بین این پژوهش با پایان اساسو  افتدکه کار نهایی او است به دور می نامهانیپاو 

 ای جز به هدر دادن وقت و انرژی دانشجو در پی نداشته باشد.نتیجه

تحصیل دانشجویان و از فاکتورهای مهم در عوامل درون عوامل طولانی شدن  ازجملهضعف فرایندها و سیستم آموزشی دانشگاه 

 زجملهابشوند  کارپژوهشسیستمی است. اینکه دانشجویان باید به آزمون جامع بپردازند و پس از گذراندن مرحله مهم وارد فرایند 

دانشجو  که یاگونهبهای دفاع است پذیرش مقاله برالزام کسب و رساله است. نکته دیگر  نامهانیپاافتادن اجرای  ریتأخعوامل مهم در 

مطرح  ؤالساما بیشتر این  .حائز اهمیت استدفاع کند  نتواندچون پذیرش مقاله ندارد را به اتمام رسانده  رساله  یکارها تمام نکهیباا

رای ارهای دیگری بسنجه و ملاک برتری برای کیفیت یک رساله باشد. یا اینکه راهک تواندیمکه آیا پذیرش و چاپ مقاله  شودیم

 ارتقاء اساتید شناسایی نمود.  نامهنیآئ ازجملهاین مهم باید جستجو کرد و ریشه این مسئله را در جای دیگر 

 هاًاگگیری افراطی در مورد پروپوزال که و سخت ازاندازهشیبهای ایراد گرفتن و علمی در تصویب پروپوزال یریگسختهمچنین 

ی های طولانی براجلسات شورا و نوبت ریدربهیدسازد. برگزاری را با خستگی همراه می نامهانیپاروند انجام  در برنداردای هم نتیجه

افتد و در روند کار شکاف ایجاد شود و این مشکل  ریتأخچند ماه به  /رسالهنامهانیپاشود تا روند انجام انتظار در صف بررسی سبب می

همه این مسائل به  گردد.می ترلیطوشود و این صف بر تعداد دانشجویان دکتری افزوده می الهرسشود زیرا روز تشدید میبهروز

. ودشیمنمایند نیز اضافه دانشجو را راهنمایی می غلطبهکارشناسان آموزشی که عدم اشراف به قوانین و مقررات دارند و  یهاضعف

 . ندکیمنیز  تردهیچیپای دانشجویان ساکن شهرستان مسائل را بر ژهیوبهپاسخگویی نامناسب و نبود سازوکارهای کنترلی 
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فزایش ا به دنبالکسب اعتبار برای خود  به خاطردانشگاه  طرفکیازمسئله پایانی عدم تناسب امکانات با تعداد دانشجویان است. 

توانند یرای تمام دانشجویان را ندارد و نماساتید توان صرف وقت و انرژی کافی ب جهیدرنتباشد، تعداد دانشجویان تحصیلات تکمیلی می

است که  هاعلت نیترمهمروند انجام کارهای دانشجویان را پیگیری کنند و همین مورد )حجم بالای دانشجوی دانشگاه( یکی از 

 .ردیگیمفرصت را از اساتید 

ران میلی در یک دانشگاه معتبر شهر تهعلل طولانی شدن سنوات دانشجویان تحصیلات تکآنچه تاکنون مطرح شد توصیفی است از 

دسته  به سه توانیمدر نگاهی سیستمی به این علل و عوامل را دچار این عارضه هستند.  های کشوربسیاری از دانشگاه بساچهو  است

 ادان، کمبوداست یارحرفهیغو  ورودی، فرایند و خروجی تقسیم نمود. تعدد پذیرش دانشجو بدون توجه به امکانات، جذب نامناسب

و وجود قوانین و مقررات دست و پاگیر که بجای توجه به کیفیت عمیق، صوری سازی و  یافزارسختو  یافزارنرممنابع و امکانات 

موضوعات و برشمرد. فرایندهای مبهم و عدم پیوند دروس آموزشی با  توانیمورودی  مؤثرعوامل  عنوانبهرا  کندیمکمی سازی 

راهنما و مشاور،  عنوانبهعمل کردن استادان در هدایت دانشجویان  یارحرفهیغ، هاآنمند نبودن / رساله و مسأله مهناانیپامحورهای 

تعامل ضعیف استاد و دانشجو و اولویت داشتن مسائل بیرونی استادان بر وظایف دانشگاهی نیز از علل فرایندی این سیستم معیوب 

دیگری هستند که شاید در  عواملدر زمینه استادان خود مولود علل و  ژهیوبه شدهمطرح یهاضعفهستند. هرچند برخی از عوامل و 

 تواندیم زینو مسائل متعدد دیگری که ریشه اقتصادی و اجتماعی دارند  لانیالتحصفارغاختیار دانشگاه هم نباشد. ضعف بازار اشتغال 

و توجه به  ییگرانخبهبه سمت  ییگراتودهتغییر رویکرد دانشگاه از  است . به هر ترتیب آنچه مهمبرگردداین سیستم  یهایخروجبه 

دانشگاه راهبردی اساسی در کاهش طول سنوات تحصیل دانشجویان  لانیالتحصفارغپایین  تیفیباککیفیت و پرهیز از تولید انبوه 

توجه به  ژهیوبهدانشگاه با تعداد پذیرش دانشجو است. تغییر در فرایندهای تحصیلی دانشجویان و نظارت بر تناسب امکانات و منابع 

نکار نمود ا توانینمآموزشی سازوکارهای بنیادی دیگری بر بهبود فرایند تحصیلی دانشجویان است. این مسئله را های ظرفیت گروه

مت رفع چنانچه به س دانشگاه یزیربرنامهکه تطویل سنوات با افت کیفیت تحصیلی دانشجویان همبستگی مثبت دارد و لذا نظام 

نوین برود شاهد وضعیت متفاوتی در طول مدت تحصیل دانشجویان خواهیم  یهایفناوراز  یریگبهره ژهیوبهموانع و تسهیل امور 

که دانشجویان کلیه امور پژوهشی در دروس مختلف را  یاگونهبهبود. ایجاد درخت پژوهشی برای دانشجویان از بدو ورود به دانشگاه 

 هاآنهای و رساله هانامهانیپادر راستای تدوین  گذرانندیمهای آموزشی نمایند تا هر آنچه در طول ترم یدهسازمانساس آن بر ا

و  ثبت هاآن یهاتیفعالتعامل استاد و دانشجو تا کلیه فرایندها و  برقرارکنندهمجازی  یهارساختیزو  هااز پنل یمندبهرهباشد. 

 راهگشای این موضوع باشد.  ندتوایمضبط شود خود 

ر و عناص هامؤلفهبا درجه تعدد و تنوع بالای های  مدرن خود آنچه باید تغییر کند و اصلاح شود تناسب بین دانشگاه با ویژگی

 کهنآجاری  یهاتیفعالمختلف است با فرایندها و  یهانگرشها و و مثال آن تعداد بالای دانشجو و استاد با دیدگاه کندیم ییخودنما

ذیرش دانشجو پ یاستانداردسازسنتی در حال انجام هستند تغییر نگاه از ولع پذیرش بیشتر در دوره تحصیلات تکمیلی به  صورتبه

 صرفو محتوای دروس به سمت کاربردی شدن و مسئله محوری بجای ارائه  هاسرفصلمبتنی بر نیاز جامعه و بازار کار و اصلاح 

 ییهاتیمحدوداین پژوهش دارای  خود برسند. موردعلاقهمسائل  ییشناساتا در خلال دروس آموزشی خود به به دانشجویان  ینظر

در قالب یک پژوهش  شودیماست که پیشنهاد با توجه ماهیت کیفی پژوهش  ترعیوسبه جامعه  هاافتهی میتعمعدم امکان  ازجمله

    صورت گیرد.  ترگستردهپیمایشی در سطح 
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