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  دانشگاه علامه طباطبائي گلنسا گليني مقدم:

  
 چكيده

مركز ماه گل و ترنم شهر تهـران و  دبستانييشاطلاعات كودكان دوره پ يجستجو يندفرا يينهدف پژوهش حاضر تب: هدفزمينه و 
  آن با مدل بت است. يسهمقا

اطلاعات كودكان دوره  يرفتار جستجو يتوضع ايينهزم يو به روش تئور يفيك يكردبا رو يپژوهش از نوع كاربردروش پژوهش: 
 يطهدفمنـد بـا توجـه بـه شـرا يريگنموده اسـت. روش نمونـه يسهقرار داده و با مدل بت مقا يشهر تهران را موردبررس دبستانييشپ

 يطه شـراانتخاب شد. با توجه بـ يجامعه دو مركز از دو منطقه  شهردار يعموم سترپژوهش است و با در نظر گرفتن هدف مطالعه در ب
 ينداشتند؛ انتخاب و بنـابرا دبستانيشكودك در كلاس پ10 يكپژوهش كه هر  يطمنطبق با شرا دبستانييشانتخاب نمونه دو مركز پ

  ) انجام شد.ينو والد ياز افراد (كودك، مرب وهعنوان نمونه پژوهش انتخاب شدند. پژوهش با در نظر گرفتن سه گرنفر به 20
 يـفماه گل و ترنم در مرحله برخورد با تكل دبستانييشاطلاعات كودكان مركز پ يانگر آن است كه رفتار جستجونش هايافتهها: يافته
 يجابا مدل بـت بـه يسهنگر، كنجكاو و عدم درك است كه در مقا يشپ ي(ساخت) و رفتارها يسازآموزش، آماده يرندهدربرگ يپژوهش

 يو سـامانده يآورجستجو و جمـع يزي،ربرنامه يرندهآنان در مرحله جستجو دربرگ . عملكرداست يممرحله آموزش مفاه يخواندن دارا
مرحلـه  يبا رفتارها يمشابه يبود. رفتارها يابيآنان فاقد ارز يمرحله برا ينبا مدل بت ا يسهشد و در مقا يدهكم د ياربس يفاست و تعر

 يارو ارائه و در درجات بس يارجاع ده يو بالاخره در مرحله ارائه داراشد  يدهد هارفتار يركمتر از سا يشد. رفتار شاد يدهدوم مدل بت د
  مرحله سوم مدل بت داشتند. يبا رفتارها يزن يمشابه ياست و رفتارها يقو تلف يرتفس يكمتر دارا
آنـان بـا  ييبا مدل بت و آشـنا دبستانييشاطلاعات  به كودكان دوره پ يجستجو يندگرفت آموزش فرا يجهنت توانيمگيري: نتيجه

  كند. يانيپژوهشگر كمك شا يآموزاندر پرورش دانش توانديم يمنابع اطلاعات
 

     دبستانييشمدل بت، مراكز پ ي،سواد اطلاعات ي،رفتار اطلاعات دبستاني،يشاطلاعات، كودكان پ يرفتار جستجو: هاكليدواژه

__________________________________________________________________________________ 

  مقدمه
ي مختلف چون دنياي ديجيتال باعث شـده طيمحي هاچالش

امروز قبل از ورود به آمـوزش رسـمي در مـدارس از  كودكان
ي هـاطيمحوارد  ميمسـتق طوربههاي ديجيتال يطمحطريق 

آنان بيشتر از هـر زمـان ديگـري بـه منـابع  .شونداطلاعاتي 
دارند و از عملكرد ذهني خود نسبت وسيع اطلاعات دسترسي 

هـاي بعـدي وارد محـيط به افرادي كه بـا نوشـتن و آموزش
گيرنـد متفـاوت بهـره مـي كاملاًبه روشي  اند؛اطلاعاتي شده

برخلاف تصور موجود از اين كودكان، آنـان . )2013، 1فاتكوا(
 ___________________________________در هنگام جستجوي اطلاعات ضروري بـراي انجـام تكليفـي 
1. Fatková 

، 2ريزي راهبـري هسـتند (كـوپربرنامـهمعين، فاقـد تفكـر و 
ــرش2002 ــتي، 4؛ لارج1997، 3؛ هي ــن 2000و بهش ) و در اي

هاي كـاربردي هسـتند زمينه نيازمند راهنمايي و دستورالعمل
از طرفي نيـاز  ).8،2003ديكسون ،7شنتون؛ 6،2013، چن5(چن

هاي جستجوي اطلاعات كودكان متفـاوت اطلاعاتي و روش
، 9سالان است (بـلالعات بزرگهاي جستجوي اطلااز روش

___________________________________ 
2. Cooper, L.Z  
3. Hersh, S.G     
4. Larg  
5. Chen. Lin Ching   
6. Chen. Yu-Pin  
7. Shenton  
8. Dixon  
9. Bilal 
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). نيز رفتـار اطلاعـاتي بسـته بـه 2002، 1؛ بلال، كربي2000
) و تجربـه جسـتجوي 2000سطح دامنه دانش افـراد (بـلال،

  ) متفاوت است. 2003، 2پيشين (اسلون
گروهـي بـه در رابطه با رفتـار كودكـان در قبـال اطلاعـات 

و ارائـه  تـربزرگبررسي رفتار جستجوي اطلاعـات كودكـان 
، 4؛ منسور2004-2002وپر،؛ ك1998، 3(كالثائو اندپرداختهمدل 
 ). ميــزان توجــه كودكــان بــه محــيط2015، 5نســت؛ 2002

 ،7، يانـگ6ديجيتال هدف گروه ديگري بـوده اسـت (ايسـتين
 2006-2004؛ لارج، بهشتي، باولر، نست،  2006، 8ناسانسون

بررسي نقـش ) و تعدادي از پژوهشگران به 2014 ،9آگاروال؛ 
،  10اند (آگوستوترها در كسب اطلاعات كودكان پرداختهبزرگ
؛ 1389فـر،  لـو، موحـد، رضـوان ؛سـرختان 2005، 11هاوسل
 ؛ بيگـدلي،2005-2003ديكسـون،  ؛ شنتون،12،2013كاتالانو

، 14، كروپـوا13؛ اسـكوتيل1394ي، شاه كرمي، چاليـك، نيشاه
همخواني  ها نيز). در تعدادي از پژوهش2012، 15اسواروسكي

ــا  ــان ب ــات كودك ــار اطلاع ــدلرفت ــاتي هام ــار اطلاع ي رفت
؛ بـلال، 2000سالان هدف پژوهش بوده است (بـلال، بزرگ

؛ 1392يز طوسـي، آمرنـگ؛ 1392؛ مهرآبـادي، 2002كربي، 
، 21، ميلـر20، فـورد19مادن؛ 2001، 18، ريجكيند17، لارج16باولر

ــا  ).2013؛ چــن و چــن،2006 ــر پژوهشــي ســواد ام در كمت
دبسـتاني يشپاطلاعاتي و رفتار اطلاعـاتي خـاص كودكـان 

  است. قرارگرفته موردمطالعهمستقل  صورتبه
عنوان يـك الگـو هاي متنوع فرايندهاي حل مسـئله بـهمدل

هاي سـواد براي آموزش سواد اطلاعاتي هستند. دسـتورالعمل
ختي و يـا اطلاعاتي بيشتر نوشتاري و متكي بر مراحل فراشنا

ــوان دســتورالعملســؤال ــا بت ــرد. هايي اســت ت ها را درك ك
يـابي نيـز تقريبـاً هميشـه حـالتي اطلاعهاي رفتارهـاي مدل

 ___________________________________ .بصري دارند و بـر روي رفتـار و فراينـدها متمركـز هسـتند
1. Kirbly 
2. Osloon  
3. kalthau  
4. Mansor  
5. Nesset 
6. Eastin, M. S 
7. Yang, M. S 
8. Nathanson, A. I 
9. Naresh kumar Agarwal 
10. Agosto, D. E  
11. Hughes-Hassell, S 
12. Catalano, Amy  
13. Skutil 
14. Krupova 
15. Svarovska 
16. Bowler  
17. Larg  
18. Rejskind 
19. A.D Maden 
20. N.J Ford 
21. D. Miller 

ها وجـود دارد و هايي نيز در ميان آنها، شباهتباوجود تفاوت
بينـي رفتـار اسـتفاده توان از هر دو براي اصلاح و يا پيشمي

هاي سـواد اطلاعـاتي و رفتـار نمود و اين نقطه تقاطع مـدل
). تعداد معدودي از پژوهشـگران 2009اطلاعاتي است (نست،

يـابي و اطلاعهاي رفتـار ضمن بحث در مورد تركيـب مـدل
ها انجـام هـايي نيـز در ايـن زمينـهسواد اطلاعـاتي، پژوهش

، 25، سوندين24؛ ليمبرگ0201، 23، ويليامسون22اند (جولينداده
؛ فتــاحي، 2011، 26، شــنتون، گيبســون1998، كولثــائو،2006
). امـا جديـدترين مـدل 1384كـار، نيـك و سودبخش؛ 1383

تركيبي سواد و رفتـار اطلاعـاتي كـه از تركيـب مـدل سـواد 
ــو ــي اس ي ــاتي پ ــت 27اطلاع ــاتي ب ــار اطلاع ــدل رفت  28و م

در يـك هـا را يژگيويافته است؛ توانسته همـه ايـن گسترش
و  مدل واحد بصري تركيب كند تا عمـل شـناخت، يـادگيري

حفظ فرايندهاي پژوهشي را تسهيل كرده و راهنمـايي بـراي 
مراحل پژوهش باشـد.  ايـن مـدل باهـدف آمـوزش فراينـد 

  ساله طراحي شده است. 9تا  8پژوهش براي كودكان 
گونه كه پژوهش كالثائو اين نكته را بـه اثبـات رسـانده همان
همـه سـطوح  توان از يك رويكرد فرآينـدي بـرايمياست، 

كند ) نيز استدلال مي1981( 29تحصيلي استفاده كرد و مارلند
شده و فرايندهايي كه بايد طي شوند مطرح هايپرسش "كه 

براي همه سطوح، از ابتـدايي گرفتـه تـا دانشـجويان دكتـرا، 
مدل بـت را نيـز ماننـد مـدل آي اس پـي . "ان هستنديكس

رغم طراحي انحصاري آن براي محيط توان عليو) مي(كولثائ
 نيز به كار گرفت. از هاي ديگرهاي ابتدايي براي حوزهمدرسه
در خصـوص توسـعه ذهنـي  گرفتهانجامهاي پژوهشطرفي 

كودكان ثابت كـرده اسـت كـه كودكـان در زمـان يـادگيري 
هاي بصري هستند و در مفاهيم جديد معمولاً متكي بر سرنخ

خصوص كلمه، ايـن نكتـه بـه اثبـات دگيري زبان، بهحوزه يا
عنوان ابـزاري رسيده است كه استفاده از ابزارهاي يـادآور بـه

بنـابراين، اسـت.  اثرگـذاركمكي براي حافظه بسـيار مفيـد و 
تر، الگـوي توان دريافـت كـه كودكـان كـم سـن و سـالمي

 فرآيندي را كه بتواند مفاهيم بصري و يادآورها را تركيب كند،
آورنـد كننـد، و بـه خـاطر ميگيرند، تحليل ميتر فراميآسان

 ___________________________________  ). 2014(نست، 
22. Julien 
23. Williamson 
24. Limberg 
25. Sandin 
26. Gibson 
27. PSU Model (Preparing, Searching, Using)  
28. BAT Model (Beginning, Acting, Telling) 
29. Marland  
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دبسـتاني نظر به اهميت و توجه بـه آمـوزش در مراكـز پيش
هـا در رفتـار ايران و ازجمله شهر تهران و تـأثير ايـن آموزش

دبسـتاني، بررسـي رفتـار جسـتجوي اطلاعاتي كودكان پيش
رســد. بــا توجــه بــه ميهــا ضــروري بــه نظــر اطلاعــات آن

شده توسط پژوهشگر تاكنون پژوهشي كـه هاي انجامبررسي
به بررسي و ارائه مدل تركيبي سواد و رفتار اطلاعاتي در اين 

هـاي مـدل رابطه پرداخته باشد؛ يافت نشد. لذا نظر به ويژگي
سـازي كودكـان قبـل از آغـاز بت ازجمله تأكيد آن بـر آماده
وهش به كودكان، طراحي بصري پژوهش و آموزش فرايند پژ

مدل (شكل خفاش) و طراحي براي كاربران خـاص (معلـم و 
ترين مدل به لحـاظ جامعـه بـه آموز)، اين مدل نزديكدانش

پژوهش حاضر است. نيز با توجه به استدلال مارلنـد و نسـت 
هـاي ديگـر و نيـز عـدم در امكان استفاده از مدل براي حوزه

سال در طراحي مـدل  9متر از توجه پژوهشگران به جامعه ك
 بررسـي رفتار جستجوي اطلاعـات، ايـن پـژوهش بـا هـدف

فراينــد جســتجوي اطلاعــات كودكــان دوره  كــاربرد پــذيري
دبستاني ماه گل و ترنم شهر تهـران دبستاني مركز پيشپيش

در مقايسه با مدل بت، درصدد پاسخ به اين پرسش است كـه 
كودكــان دوره  1هاي رفتــار جســتجوي اطلاعــاتمؤلفــه
دبستاني ماه گل و ترنم شهر تهران در چـه مراحلـي بـا پيش
 ،بـا توجـه بـه ايـن پرسـش هاي مدل بت تطابق دارد؟مؤلفه

  پرسش هاي فرعي زير مطرح است.
ـــه كودكـــان دوره پيش -1 دبســـتاني مركـــز برخـــورد اولي

دبستاني ماه گل و ترنم شـهر تهـران در مـورد تكليـف پيش
 ايسه با مدل بت چگونه است؟پژوهشي كلاس درس در مق

دبسـتاني دبستاني مركز پـيشفعاليت كودكان دوره پيش  -2
ي ماه گل و ترنم شهر تهران در جستجو براي تكليف پژوهشـ

 كلاس درس در مقايسه با مدل بت چگونه است؟
و  دبستاني ماه گلدبستاني مركز پيشكودكان دوره پيش  -3

ه را در مقايسـترنم شهر تهران نتايج تكليف پژوهشي كلاس 
 كنند؟يمبا مدل بت چگونه بيان 

ـــان  ـــادگيري در كودك ـــونگي ي ـــادگيري چگ ي
  دبستانييشپ
پيشگام مطالعات رشد شـناختي در كودكـان رشـد يـا  2پياژه 

داند. وي كودك را دانشـمندي تحول را مقدم بر يادگيري مي
فهمـد. بـرخلاف پيـاژه كـه تنهايي جهان را ميداند كه بهمي

اي از رشد شناختي كه كـودك در آن قـرار معتقد است مرحله
ــادگيري اســت و نميدارد تعيين ــده ماهيــت ي ــه كنن ــوان ب ت

 ___________________________________آموزشي فراتر از رشد شناختي كـودك، در او يـادگيري كمك
1. Information Search Process 
2. Jean Piaget 

فرايند رشد و تحول به دنبال  3ايجاد كرد؛ در نظر ويگوتسكي
دهد. ويگوتسكي بر اين باور است فرايندهاي يادگيري رخ مي

هاي فرد در تعامـل ها و ارزشها، نگرشها، انديشهكه دانسته
بـه وجـود  يابد و يادگيري پيش از رشـدبا ديگران تحول مي

آيد. طبق اين نظريـه رشـد شـناختي زمـاني بـه حـداكثر مي
تعامل اجتمـاعي صـورت  4رسد كه در منطقه تقريبي رشدمي

گاه ) تكيـه1960( 5ونـررگيرد. در تكميل نظريه ويگوتسكي، ب
صورت فرايند هدايت يادگيرنده براي گذار ازآنچـه سازي را به
كنـد. رد تعريـف ميبگيـ داند به آنچه قرار است ياداكنون مي
هـا يـا اطلاعـات اي از واقعيتجاي مجموعـهگويد بهوي مي

پراكنده، بايد به دانش آموزان ساختار بنيادي دانش، آمـوزش 
هاي پژوهش آن نظام داده شود. يعني مفاهيم، اصول و روش

علمي آموخته شود كه موجب درك بيشتر كودك از موضـوع 
صورت مستقل له بهدرسي و تشويق به كاوشگري و حل مسئ

شده هاي آموختهخواهد شد و كودكان قادر خواهند بود انديشه
كارگيرند. يعني به هاي ديگر بهدر يك موقعيت را در موقعيت

كند ياد بگيرند كه چگونه ياد بگيرند (سـيف، ها كمك ميآن
1395.(  

  مدل تركيبي سواد و رفتار اطلاعاتي
اند سواد اطلاعاتي را يادگيري چگونگي يادگيري تعريف كرده

رفتار اطلاعاتي انسان با پيوندي كه بين وي ). 1384(نظري، 
در پي پاسخ به ايـن پرسـش مهـم  كنديمو اطلاعات برقرار 

است كه چرا با آگاهي و حتي زماني بـدون آن و فقـط بـراي 
مـدل . )1388خود اطلاعـات در پـي آن هسـتيم (داور پنـاه، 

بر يـهتكتركيبي سواد اطلاعـاتي و رفتـار اطلاعـاتي بـت بـا 
يد بر آموزش مدل به كودكـان تأكهاي رشد شناختي و يهنظر

ي سواد اطلاعاتي در رفتار سعي در آمـوزش هامؤلفهو تلفيق 
در ي جستجوي اطلاعات به كودكان نمـوده اسـت. هامهارت

پـي اس شده است كه مدل اصل، مدل در مدل ديگري تعبيه
شد (نسـت، سازي، جستجو، استفاده) ناميده يو (به معني آماده

عنوان بخشـي ) و برگرفته از شواهد تجربي است كه به2013
يابي دانـش آمـوزان نامه در خصوص رفتار اطلاعاز يك پايان

شـده آوريكلاس سوم در حومه مونترال، كبك، كانـادا، جمع
ر مـدل سـنجيده شـده ) و در دو تكرار اعتبا2009بود (نست، 
). در آن از آثار پژوهشـگراني كـه بـر روي 2014است (نست،
 ___________________________________؛ كالثـائو، 1995، 1؛ گـراس1989، 6يـابي (بيـتسرفتار اطلاع

3. Vygotsky  
زبان و منطقھ تقریبی رشد دو اصطلاح مھم نظریھ ویگوتسکی است کھ نقش زبان . ٤

برای تعامل اجتماعی، تفکر و خود نظم دھی است. منطقھ تقریبی رشد دامنھ ای از 
تکالیف است کھ کودک بھ تنھایی از عھده انجام آن بر نمی آید اما بھ کمک بزرگسالان 

  قادر بھ انجام آن است. 
5. Broner  
6. Bates  
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1988a ،1991 ،2004 ،2003؛ شنتون و ديكسـونa2؛ تيلـور ،
ـــون1968 ـــاتي 1999a ،1999b، 3؛ ويلس ـــواد اطلاع ) و س

ــروس ــاويتز 5؛ آيزنبــرگ2000a ،2000b، 4(ب ؛ 1990، 6و برك
انــد ) پــژوهش كرده1995، 9، لــوئيس8؛ راي1996، 7هرينــگ
يـابي كـه اطلاع شده است. اين مدل نه با دسته رفتاراستفاده

هاي سـواد روي مرحله جستجو تمركـز دارنـد و نـه بـا مـدل
كنند و مرحله جستجو را اطلاعاتي كه رفتارها را شناسايي مي

ست. در عوض پلي ميـان ايـن دو گيرند؛ سازگار نيناديده مي
  ).   2013است (نست، 

تا در يـك كليـت بيـان  شدهادغاممراحل در هم بت در مدل 
شوند. براي تشريح و يادآوري، مدل بـه شـكل يـك خفـاش 

هاي خفـاش و و گفتن بال در آن مرحله شروع كه رسم شده
يـك از مراحـل را يچهمرحله عمل سر خفاش اسـت. نسـت 

دارد كـه يمـگونه بيان يناداند و ينميگري مقدم بر مرحله د
و سر دارد تا كليت آن شـكل  يك خفاش نياز به دو بال، بدن

بگيرد، به همين صورت هر سـه مرحلـه بـراي تكميـل يـك 
هاي مـرتبط فرايند جامع لازم هستند. براي هر مرحله، مؤلفه

ــروع ــه ش ــه مرحل ــده س ــدل دربرگيرن ــدند. م ــايي ش  شناس
اسـت.  عمل (جستجو) و گفتن (استفاده) مرحلهي)، سازآماده(

ي) و مرحلـه گفـتن (اسـتفاده) تـابع سـازآمادهمرحله شروع (
مرحله عمل (جستجو) هسـتند. مرحلـه اول مـدل توجـه بـه 

هاي مفهوم اساسي خواندن و ساخت دارد، دربرگيرنده فعاليت
خواني، براي خواندن (با صداي بلند، خواندن در سكوت، قصه

مفاهيم و  اصـطلاحات مـرتبط بـا موضـوع تحـت  آشنايي با
مطالعه ) جهت افـزايش دانـش موضـوعي و سـاخت (نقشـه 
مفاهيم، سخنران مهمان، ارائه گروهي ) است كه بـه تقويـت 

هاي تفكـر انتقـادي تمركـز دارد. ايـن مرحلـه كـاملاً مهارت
آموزشي است و معلم باهـدف آشـنايي كودكـان بـا مفـاهيم 

 "ساخت"پردازد و در مفاهيم مي موضوع پژوهش به آموزش
مرحلــه  كنــد.كودكــان را بــراي پــژوهش مســتقل آمــاده مي

ها متفـاوت در اين مدل با اين مرحله در ساير مـدل "شروع"
ها است. اين مرحله ازنظر اهميت نيز برابـر بـا ديگـر مرحلـه

سـازي دانـش آمـوزان قبـل از آغـاز بـه است و اهميت آماده
كنـد. اگـر در ده از آن را درك ميجستجوي اطلاعات و استفا

                                                                     
1. Gross  
2. Taylor  
3. Wilson 
4. Bruce  
5. Eisenberg 
6. Berkowits  
7. Herring  
8. Wray  
9. Lewis  

ها مرحله شروع وجود داشته باشد؛ بيشتر مرتبط بـا ساير مدل
سازي فرايند جستجو است. اما اين مرحله در بت درواقع آماده

هـايي ازجملـه (بلنـد كودكان براي انجام پـژوهش بـا فعاليت
ــدن دســته ــه گروهــي، جمعي، قصــهخــواني، خوان گويي، ارائ

كودك را در فراينـد  مرحله دوم،....) است.  سخنران مهمان و
هـاي خـود كند. كودك با اسـتفاده از آموزهجستجو درگير مي

هاي فراينـد شـود. مؤلفـهكاملاً در فرايند جستجو درگيـر مي
ريزي، تعريـف، يـافتن، گـردآوري جستجو دربرگيرنده برنامـه
دهي است. مرحلـه سـوم، بسـيار اطلاعات، ارزيابي و سازمان

هاي تفسـير و تلفيـق اطلاعـات تي است و داراي مؤلفهشناخ
  ها است. شده و ارائه و ارجاع دهي آنآوريجمع

شـده هاي رفتاري مشخصي نيـز تعريفبراي هر مرحله مؤلفه
اند است. سه مؤلفه رفتاري مؤثر مرتبط با مرحله شروع عبارت

تـر). تر) و عـدم درك (منفينگري، كنجكاوي (مثبتاز: پيش
ورد اول با عدم قطعيت مرتبط هستند كه مفهومي اسـت دو م

، بـلال 10) و نهـل1999)، ويلسون (8199كه توسط كولثائو (
شده و موردبحث قرارگرفته اسـت. از ميـان ) شناسايي2007(

تر شـادي، هاي رفتـاري مرحلـه دوم رفتارهـاي مثبـتمؤلفه
انحراف از موضوع و كنجكـاوي هسـتند و رفتارهـاي منفـي 

هاي پرتي و ناكـامي هسـتند. مؤلفـهميـدي، حـواسخشم، ناا
مرحلـه سـوم دربرگيرنـده غـرور، آسـودگي و  رفتاري مثبـت

رضايت است و مـوارد منفـي عـدم رضـايت و مـلال اسـت. 
 ذيل). مراحل تكوين مدل به شكل 2009،2013،2014(نست،
  .)4-1(اشكال  است

هاي هايي است كه آن را از ساير مدلاين مدل داراي ويژگي
مشابه متمايز كرده است. ازجمله ريسك طراح آن در جامعـه 

سـازي آماري پژوهش است. دومـين ويژگـي توجـه بـه آماده
كودكان براي پژوهش است كه با دو فعاليت آموزش مدل به 
كودكان قبل از آغاز پژوهش و نيز آشنايي كودكان با مفاهيم 

انجام  "شروع "پژوهش و مفاهيم موضوع پژوهش با مرحله 
هاي مشابه تنها مدل ايكسيت به ايـن شود و از ميان مدلمي

ــت  ــته اس ــه داش ــئله توج ــوئيس11(رايمس . در )1997، 12، ل
هاي كه به بحث در مورد آموزش خواندن به كودكان پژوهش
هـايي چـون بلنـد خـواني، ها با روشاند؛ اين آموزشپرداخته

هـاي تصـويري و گويي، كتابخواندن براي كودكـان، قصـه
؛ 2005دست بوده است (لوئيس، پرسش در مورد متن و ازاين

 ___________________________________). بلنـد خـواني 2005، 2؛ آرنولد2002، 1؛ لوين2004، 13هونيق
10. Nahl  
11. Wray  
12. Lewis  
13. Honig  

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

42
37

41
8.

13
95

.3
.4

.2
.2

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 n

de
a1

0.
kh

u.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

5-
18

 ]
 

                             4 / 16

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24237418.1395.3.4.2.2
https://ndea10.khu.ac.ir/hii/article-1-2581-en.html


 
 ...اطلاعات يمطالعه رفتار جستجو يمدل بت برا يريكاربردپذ يبررس

78 
 
 تعامل انسان و اطلاعات

89-47، چهارم، شماره سومجلد   
http://hii.khu.ac.ir 

باعث آرامش و آسايش براي كودكان خردسـال و نيـز ايجـاد 
ارتباط مثبت با كتاب براي آنان است. بخصـوص زمـاني كـه 

. )2003، 4، اولسـون3صورت شعر و آهنگين باشـد (دانـاهيبه
اي از پژوهشــگران تأكيددارنــد كــه بلنــد خــواني بــراي عــده

ماهگي كـودك آغـاز شـود تـا مهـارت كودكان بايد از شـش
). كتـاب 5،2001خواندن را تحـت تـأثير قـرار دهـد (فـاكس

                                                                     
1. Levine  
2. Arnold  
3. Danahi  
4. Olson  
5. Fox  

هاي خواندن تـأثير بسـياري خواندن براي كودكان در مهارت
كه آنان اصـول سـوادآموزي بـالاتري خواهنـد طوريدارد. به
). سـومين ويژگـي طراحـي 7،2011، كامپانا6(دريسانگداشت 

بصري مدل (شكل خفاش) و طراحي بـراي كـاربران خـاص 
) اسـت. نسـخه معلـم 3و  2صورت جداگانـه (شـكل خود به

داراي فراينــدها و رفتارهــا جهــت راهنمــايي معلــم و نســخه 
 ___________________________________شده جهت يادگيري فرايندها توسط كودكان است. ايـن ساده

6. Dresang  
7. Campana  

  
  )2009 ت،ي، جستجو، استفاده (پي اس يو) (نسسازآمادهمدل  .1شكل 

  
  )2012 مدل تركيبي پي اس يو و بت براي آموزگار و والدين (نست، .2شكل 

 
  )2013 براي كودكان (منبع: نست، بت)شده شروع، عمل، گفتن (. مدل ساده3شكل 

 

  
  

  )2014 نست،( يينهات، تكرار ب. مدل نهايي 4شكل
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با ي مشابه ديگر وجود ندارد. هامدليك از يچهويژگي نيز در 
دبستاني سازي كودكان پيشتوجه به اين مفهوم و براي آماده

براي انجام پژوهش، اين پژوهش در محـيط آمـوزش پـروژه 
   محور انجام شد.     

  
  پيشينه پژوهش

ينـه سـواد و رفتـار اطلاعـاتي، درزمشـده ي انجامهاپژوهش
ي قـرار موردبررسصورت جداگانه، به را هاحوزههركدام از اين 

و كمتر پژوهشي بـه بررسـي تركيبـي در ايـن زمينـه  اندداده
ــر  ــان كمت ــه كودك ــز جامع ــت. ني ــه اس ــهپرداخت  موردتوج

يي كـه بـه هـاپژوهشپژوهشگران بوده است. از ميان معدود 
شتنون، (، پژوهش اندپرداختهبررسي رفتار اطلاعاتي كودكان 

 2011ون، گيبســـــون،؛ شـــــنت2005-2003ديكســـــون،
، 4، سـيميكورا3، هـاويگروا2؛ بوريسـوا2010، 1غلوواحسينشاه

ــاويگر2012 ــاويگروا، ه ــاويگروا، 2013، 5 ؛ ه ــوا، ه ؛ بوريس
) بــا پــژوهش حاضــر ارتبــاط بيشــتري دارد. پــژوهش 2015

به بررسي رفتـار اطلاعـاتي   2005-2003شتنون، ديكسون،
پـردازد. يمسال در انگلستان  18تا  4زندگي روزمره كودكان 

استفاده جوانان از مردم به ") با عنوان 2003مطالعه (در اولين 
به بررسـي نيـاز اطلاعـاتي كودكـان  "عنوان منابع اطلاعاتي

 و متمركـز گـروه دو در كودك 188 مطالعه، اين درپرداختند. 
مطالعه در منـابع  يجابهشركت كردند.  فردي يهامصاحبه يا

يري كودكان از گبهرهيا عادات مطالعه به بررسي كيفي نحوه 
ها نشان داد افراد جـوان در يافته ساير منابع و افراد پرداختند.

عنوان منـابع مـرجح يابي, منابع غيررسـمي را بـهزمان اطلاع
ديگر بـراي رفـع  افراد از هاستفاد همه يباًتقركنند. انتخاب مي
در  2005نيـز در  رويكرد اعـلام كردنـد. يك عنواننياز را به

نياز اطلاعـاتي، يـادگيري بيشـتر دربـاره "پژوهشي با عنوان 
 پـژوهش انتظـار از ، نيـاز دارنـد وخواهنـديمكودكـان  آنچه
 در نوجوانـان و كودكـان ازيموردن به بررسي اطلاعات "دارند

و  بـر اطلاعـاتدر ايـن پـژوهش . ختنـدپردا روزمـره زندگي
همچنـين بـر نتـايج حاصـل از آن، تمركـز كـرده و بـه نيـاز 
اطلاعاتي كودكان پرداخته است. نتيجـه نشـان داد خروجـي 

مشـابه نبـوده امـا نيـاز  كـاملاً فاكتورهـاپژوهش و آزمايش 
است و  شدهيبررسصورت عمقي اطلاعاتي طبيعي كودكان به

 ___________________________________   موانع يافتن اطلاعات آنان را بيان كردند.
1. Sahhüseyinoglu, Derya 
2. Iva Burešová 
3. Havigerová   
4. Mariana Šimíkov 
5. Haviger  

ون شنتون با همكاري گيبسـ 2011در ادامه اين مطالعات در 
شـده ائهمدلي را بر مبناي مطالعات قبلي توسعه دادند. مدل ار

فتاري و دربرگيرنده پنج فاز در ابعاد شناختي، ر 2003در سال 
اسـايي فيزيكي است و اين فازهـا عبـارت اسـت از يـك: شن

جهــت كلــي (تعــين ماهيــت نيــاز اطلاعــاتي و دربرگيرنــده 
)، دو هـاآني در مورد شكل مواد و محـل يـافتن ريگميتصم

شناسايي منبـع (تشـخيص و تفكيـك منـابع و يـافتن منـابع 
ده مناسب)، سومين فاز شناسـايي جـزء نـام دارد و دربرگيرنـ
 رونتعامل با منبع اطلاعات و شناسايي و پرسش از اجـزاي د

 كننـدهقانعبـه جـواب  كهيدرصورتمنابع است و ممكن است 
 ا فـازبرسد ديگر به دنبال ساير منابع مربوط نـرود. مرحلـه يـ

عبارت است از دسترسي به اطلاعات كه ممكـن اسـت  چهار
وانـدن شده باشد. اين مرحله دربرگيرنده خانجام سهدر مرحله 

خراج ي اسـتيا مطالعه از موجودي برا بسيار متمركز و مكرر و
بيـل اطلاعات مربوطه است و دربرگيرنده موارد بيشـتري از ق

ي ريگميتصمانعكاس فكري و ساير موارد باشد. مرحله نهايي 
ي ريگميتصـمدر موردبررسي نتايج و اقدامات آتي است. ايـن 

ه ي در مـورد ادامـريگميتصـمدر مورد سودمندي مواد و نيـز 
جسـتجو اسـت  روند جستجو و يـا توقـف بـه دليـل كفايـت

صـورت . اين مدل در هر محيط اطلاعـاتي به)2011(شنتون،
ي هـافرمتجداگانه بحث كرده است بدين معنـي كـه بـراي 

 هاتفرمچاپي، الگوي جداگانه و در فرمت الكترونيك و ساير 
ر براي شناسايي رفتا كهيدرحالداراي الگوي مشخصي است. 

ل ساير عوام خاص هر فرمت اطلاعاتي مفيد هستند، در مورد
غلـو واحسـينشـاه). 2009نسـت،اسـت (بحـث نكـرده  مؤثر

:  عنوان پژوهشـگركودكان به") در پژوهشي با عنوان 2010(
 "ايسـاله تركيـه 6گزارش از كلاس علـوم دانـش آمـوزان 
 سـاله بـه بررسـي 6باهدف يادگيري پژوهش محور كودكان 

 مشـاهده يقطراز دانش آموزان در دو كلاس كودكستان  28
ر و اسناد و مصاحبه بـا معلمـان، پـد وتحليليهتجز ي،مشاركت

پرداخت. بـا تحريـك حـس كنجكـاوي مادر و دانش آموزان 
شـده بـه ريزيهاي از قبل تعريـف و برنامهكودكان با پرسش

ماني زپژوهش در محيط فيزيكي پرداختند. نتايج نشان داد تا 
عـات اطلا توانيم بهكه از اين رفتار كودكان حمايت شود؛ مي

ا رها كمك كنيم تا جهان پيرامـون ها شكل دهيم و به آنآن
  بشناسند. 

)  در پژوهشي بـا عنـوان 2012( بوريسوا، هاويگروا، سيميكورا
بـه بررسـي تفـاوت  "رفتار اطلاعاتي كودكـان بااسـتعداد  "

دبستاني در كشور چك با توجه بـه پيش كودكان بين استعداد
هاي اســتفاده كودكــان از منــابع اطلاعــاتي و تعــداد پرســش
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پردازد. پژوهش كيفي و بـا ابـزار كودكان در يك موضوع مي
. مصـاحبه اسـتمشاهده و نيز پرسشنامه جهت بررسي كمي 

ــا رويكــرد رفتــار اطلاعــاتي طبــق مــدل ويلســون  فــردي ب
) 2013بررسي (هاويگروا، هاويگر است. ادامه اين  گرفتهانجام

چگونه كودكان اطلاعات در مورد موضوعات جالب «با عنوان 
 برخـي مطالعه كشف اين از انجام شد. هدف »كنندرا پيدا مي

 ارتبـاط روي است و بر اطلاعاتي سواد از رواني هايينهزم از
رفتـار اطلاعـاتي كودكـان پـيش از  و شـناختي گـرايش بين

 از قبل كودكان كه دهديم نشان ت. نتايجاس متمركز دبستان
 جالـب موضوعات مورد در اطلاعات استخراج به قادر مدرسه
 سـنتي هايرسـانه از اعم - موجود منابع تمام ، ازهاآنبراي 
 كامپيوتر،( ديجيتال مدرن هايرسانه و مجلات يا كتاب مانند
هستند و نيز در استفاده از منابع تنها به يك مورد ) ديويدي

ــا نمياز آن ــا اكتف ــد. ه ــاويگروا، كنن ــوا، ه ) در 2014(بوريس
اتي كودكـان بااسـتعداد در اطلاعـرفتـار «پژوهشي با عنوان 
باهـدف شناسـايي كودكـان بااسـتعداد  »سنين قبل از مدرسه

ين ي كيفي از بافت رفتاري كودكان بااسـتعداد در سـنامطالعه
هدف اوليـه ايـن مقالـه چرايـي و قبل از مدرسه انجام دادند. 

چگونگي انعكاس رفتار كودكان بااستعداد در نحوه و سـاختار 
ــان پرســش ــار آن ــاوت رفت ــودكي هايشــان و تف ــار ك ــا رفت ب
اسـاس  اين هدف متعاقباً برذهني متوسط است.  هايباقابليت

سـن در  كه استعداد كودكان در اين گيرداين تصور شكل مي
كننـد مـنعكس هـا اطلاعـات را پـردازش مـيروشي كـه آن

معيـار پس از انتخاب دو گروه استعدادي كودكان بـا شود. مي
بـراي والـدين و  عـاتياطلارفتار  نامهپرسشهوش وكسلر از 

اين پژوهش مشخص كـرد رفتـار فرزندان استفاده شد. نتايج 
كودكــان بااســتعداد، در بعضــي جهــات، بــا رفتــار  ياتعــاطلا

 هـاييژگيو چراكهاطلاعاتي كودكان معمولي متفاوت است، 
 . خورديمخاصي در رفتار آنان به چشم 

هــاي شــنتون و شــده پژوهشي بررسيهــاپژوهشاز ميــان 
سـال را بررسـي  18 -4) گروه سني 2005-2003ديكسون (

دبسـتاني كرده است و به رفتار اطلاعاتي خاص كودكان پيش
يگروا، هـا يسـوا،بورهـاي پيوسـته توجه نكرده است. پژوهش

ــ ــداد پرســش2015-2012( يميكواس ــمارش تع ــا ش هاي ) ب
تفاوت رفتار اطلاعاتي شده از طرف كودكان به بررسي مطرح

پرداخته است و فراينـد  در كودكان بااستعداد و كودكان عادي
جستجوي اطلاعات آنان را مشخص نكرده است. شاه حسين 

ــو ( ــان 2010اوغل ــژوهش در كودك ــد پ ــل فرآين ــز مراح ) ني
دبستاني را با روند پرسشگري آنـان و بـدون اشـاره بـه پيش

ين كـرده اسـت. نسـت رفتار اطلاعاتي و سواد اطلاعاتي تدو
 9-8) در جامعه پژوهشـي متفـاوت (كودكـان 2009-2015(

ساله) مدل فرايند جستجوي اطلاعات كودكان كلاس سوم را 
بندي نتايج پيشينه با تكليف پژوهشي تدوين كرده است. جمع

هاي شـده، نشـانگر آن اسـت كـه مـدلهاي بررسيپژوهش
اطلاعـات  طور جـامع رفتـار جسـتجويتوانند بـهموجود نمي

دبستاني را رصد نمايند. ايـن پـژوهش درصـدد كودكان پيش
است با كمك آموزش پروژه محور و انجام تكليـف پژوهشـي 
(جســتجوي اطلاعــات) كاربردپــذيري مــدل بــت در فراينــد 

دبسـتان مـاه گـل و جستجوي اطلاعات كودكـان دوره پيش
  ترنم شهر تهران را بررسي كند.

  
  روش 

چنانكه گفته شد هدف پژوهش حاضر تبيين فرايند جستجوي 
دبسـتاني دبستاني مركز پيشكودكان دوره پيش دراطلاعات 

ماه گل و ترنم شهر تهران و مقايسه آن با مـدل بـت اسـت. 
منظور نيل به هدف پژوهش كـه از نـوع كـاربردي اسـت؛ به

دبستاني وضعيت رفتار جستجوي اطلاعات كودكان دوره پيش
 پـژوهش را جامعـهروش كيفي موردبررسي قـرار گرفـت. به 

دبستاني شـهر تهـران مراكز پيش دبستانيپيشدوره  كودكان
گيري هدفمند با توجه بـه شـرايط تشكيل دادند. روش نمونه

 برداريپژوهش است. در هنگام انتخاب يك استراتژي نمونـه
شـده و تناسـب هـدف مطالعـه، پرسـش خواستهلازم است به
). لـذا در 1391هاي موجود توجـه شـود (جلالـي، محدوديت

گيري پژوهش حاضر با توجه به هدف مطالعه در بسـتر نمونه
عمومي جامعه و سنجش رفتار اكثريت، نظر به تأثير امكانـات 
و شرايط كودكان مناطق شـمال شـهر بـر نتيجـه پـژوهش، 
منطقه غرب و جنوب شهرداري در نظر گرفته شـد. از غـرب، 

ــوب، شــهرد 2منطقــه  شــهرداري  11 يمنطقــهاري و از جن
انتخاب شد. مراكز انتخابي بايد داراي شـيوه آمـوزش پـروژه 
محور و كتب تدريس مشابهي بودند و ملاك ورود به نمونـه 

بالاتر از ديپلم و رضـايت در اجـراي  باسواددارا بودن والدين 
علاوه با توجه به ملاك تدريس يعني يك واحـد طرح بود. به
دبستاني در ايـن يك منبع مشخص دو مركز پيش مشترك از

مناطق با شرايط پژوهش هماهنگ بودند و هـر يـك از ايـن 
 20دبستان داشتند. بنابراين كودك در كلاس پيش 10مراكز 
ــهنفــر  دبســتاني يشپنمونــه پــژوهش از دو كــلاس  عنوانب

  شدند. انتخاب
  روش گردآوري داده 

دبســتاني، در نظــر بــه خصوصــيات رده ســني كودكــان پيش
بررسي هدف پژوهش، سه گروه از افراد در اين رابطه دخيـل 

دبستاني و كودك. بنابراين و براي هستند. والدين، مربي پيش
هاي پژوهش اين مطالعه با دخيل نمودن هر اطمينان از يافته
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ــژوهش انجــام شــد. در ــروه در پ ــژوهش  ســه گ ــاز اول پ ف
توضـيح طـرح و اي با والدين براي جلـب رضـايت و مصاحبه

درخواست همكاري در اجراي طـرح انجـام شـد. در كـلاس 
به تشريح كار خود براي كودكـان پرداخـت.  پژوهشگر درس

درس زنــدگي حيوانــات از كتــاب دانــش، بهداشــت و جهــان 
عنوان دبستان انتشارات مبتكـران) بـهپيرامون (از سري پيش

از واحد تدريس پروژه انتخاب شد. كودكان به انتخـاب خـود 
ميان حيوانات يك تكليف پژوهشي انتخاب نمودنـد. در ايـن 

در فـاز قسمت براي انتخاب موضوع با كودكان مصاحبه شد. 
جلسـه  8ها تدريس شد. واحد درسي توسط مربي كلاس دوم

جهت آشنايي كودكان با موضوع حيوانات با كمك ابزارهـاي 
، قصـهاستفاده از فلش كارت آموزشي، كتاب  ازجملهآموزشي 

هاي آموزشـي و بازديـد از امـاكن مـرتبط دييسعروسك و 
ي لازم هامهارتبرگزار شد تا كودكان واژگان جديد، مفاهيم، 

را بياموزند.  ترمناسبهايي براي ارائه يدهابراي انجام پروژه و 
كتبـي متناسـب بـا  عمـداًنمايشگاه كتابي ترتيب داده شـد و 

موضوع تكليف كودكان در دسترس آنان قرار گرفت. بازديد از 
وحش جهت آشنايي كودكان با موضوع تكليف كتابخانه و باغ

پژوهشي انجام شد. سي دي آموزشي دايره المعارف حيوانـات 
جهت آموزش استفاده شد. هر جلسه دايره المعارف حيوانـات 

گرفـت و مربــي در پخـش و در كـلاس موردبحــث قـرار مي
كرده بود توضـيح و تأكيـد  كودك انتخاب موضوعاتي كه هر

ي جلسـات، هـاآموزهكـرد. سـپس بـا توجـه بـه بيشتري مي
جلسه بـه كودكـان در مـورد  5كودكان به جستجو پرداختند. 

موضوع مهلت جستجو داده شـد و عملكـرد آنـان پيگيـري و 
ه انجـام مشاهده شد. آنان تشويق شدند در مورد كارهايي كـ

اند صحبت كنند و براي دوستان خود تجربياتشان را بيان داده
كرد و نظر مربي هايي مطرح ميكنند و پژوهشگر نيز پرسش

نيز در اين زمينه بررسي شد. در فاز سوم و نهايي هر كـودك 
از جسـتجوي خـود را  آمدهدسـتبهدر يك جلسه اطلاعـات 

و هر جلسه بـه  جلسه 20زمان مرحله سوم واگويي كرد. مدت
دقيقه بود. معلم با مشاهده تكليـف پژوهشـي،  20تا  5ميزان 

ارائه، داوطلبي در ارائـه، ارائـه مطالـب  زمانمدتنحوه ارائه، 
مرتبط با موضوع، مطالب مناسب، مفيد، كافي و شرح مبسوط 

ها را سنجيد. پس از پايـان به هر يك از كودكان كيفيت ارائه
ي هاپرســشن انجــام شــد. بــا تكليــف، مصــاحبه بــا كودكــا

هاي آن و همچنين يسختمشتركي از نحوه انجام پژوهش و 
ي احساسـي و رفتـاري مطابقـت داده هاجنبهتمايل به ادامه، 

  .شد
  

 هاداده وتحليليهروش تجز
اي انجـام پژوهش با رويكرد كيفي و به روش تئـوري زمينـه

 منـدنظامبـا اسـتفاده از شـيوه  هادادهشد. نظريه برخاسته از 
 سـامانمندانجام شد. شيوه   2ينوربو ك 1منسوب به اشتراوس

از  هادادهبر استفاده از مراحل تحليل  هادادهنظريه برخاسته از 
ي كيفي به معناي كدگذارطريق كدگذاري سه محوري است. 

بر تفسـيري اسـت كـه از يـهتكيي از مفاهيم بـا هاگروهخلق 
ي كدگذارآيد. سه مرحله مذكور دربرگيرنده يم به دستدادها 

 به سطر تحليل باز كدگذاري درباز، محوري و گزينشي است. 
 به كلمه گاه و عبارت به عبارت ها،داده دقيق و بررسي سطر
 عميـق با خواندن محقق مرحله، اين در .شوديم انجام كلمه
 ،گريلتحل سپس، .پردازديم يسازمفهوم به هامصاحبه متن
 كه دهديم قرار ترييانتزاع مفهوم در زير را مفاهيم از برخي
بـه  هامقولـهشـود. در كدگـذاري محـوري يم ناميـده مقوله
شوند و حول يك مقولـه يمي اصلي و فرعي تجزيه هامقوله

دهنـد يمآيند و پارادايم محوري را تشكيل يمهم  گرداصلي 
در آخـرين دهنـد. يمو رابطه مقوله اصلي و فرعـي را نشـان 

تر يـدهگزپژوهشـگر  آمدهدسـتبهمرحله بر پايه اجزا نوظهور 
). 1395بازرگـان، زنـد (يمعمل نموده و دسـت بـه انتخـاب 

كنتـرل اعضـا  فـنييد پذيري بيشتر با اسـتفاده از تأ منظوربه
و نتايج آن به والدين داده شد و واكـنش آنـان  هادادهتحليل 

اين ارائه با مصاحبه تلفني در مرحله گزارش نتايج اعمال شد. 
كسـب اطلاعـات دقيـق  فنبا استفاده از  علاوهبهانجام شد. 

در اختيـار مربـي كـلاس قـرار  هـادادهموازي نتايج و تحليل 
در مراحل جسـتجوي اطلاعـات  نظراعمالگرفت و علاوه بر 

صورت فراواني براي اطمينـان مشاهداتش از رفتار كودكان به
  گرفته شد. بيشتر در تحليل بهره 

  
  هايافته

ـــان دوره  ـــه كودك ـــورد اولي ـــژوهش: برخ ـــش اول پ پرس
دبستاني ماه گل و ترنم شهر تهـران دبستاني مركز پيشپيش

در مورد تكليف پژوهشي كلاس درس در مقايسه با مدل بت 
چگونه است؟ براي پاسخ به اين پرسش پژوهشگر با اسـتفاده 

ــه  ــل كيفــي ب ــه يتفعالاز تحلي ــن مرحل هــاي موجــود در اي
ي بـاز كدگذارها در يكدگذارپردازد. به دليل حجم بالاي يم

شود. با توجه بـه يمنمونه بسنده  عنوانبهتنها به يك جدول 
طرف، براي درك بيشتر يبعامل  عنوانبهاهميت نقش مربي 

ــر  ــا عــلاوه ب ــدمقولهمطابقــت رفتاره ــي بن  ___________________________________ي درصــد فراوان
1. Strauss  
2. Corbin 
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در مراحل، بر اساس مشـاهدات و  مؤثراحساسات و رفتارهاي 
ها نظر مربي نيز ثبت شد كـه بـه اعتباربخشـي بيشـتر يافتـه

  كند.كمك مي
، عملكـرد آمدهدسـتبهبا توجه به جدول و مقايسـه مفـاهيم 

دبستاني ماه گل و تـرنم در مرحلـه برخـورد بـا يشپكودكان 
ي (سـاخت) و سازآمادهيرنده آموزش، دربرگتكليف پژوهشي  

رفتارهــاي پــيش نگــر، كنجكــاو و عــدم درك اســت كــه در 
ي خوانـدن داراي مرحلـه آمـوزش جابـهمقايسه با مدل بـت 

دبسـتاني مـاه گـل و يشپمفاهيم است. خواندن در كودكـان 
مشابه با مدل بت نيازمند آمـوزش  صورتبهترنم شهر تهران 

رحلـه ي است و رفتارهاي مشابهي با رفتارهـاي مسازآمادهو 
  اول مدل بت وجود دارد. 

درصد پيش نگر  5كودك با  1دهد، يمنشان  2جدول شماره 
 14ير مثبت در رفتار و با نشان (علائم) هيجـان بـود. تأثو با 

ير مثبت و بـا نشـان داراي تأثو با  مندعلاقهدرصد  70نفر با 
درصـد  25مانـده بـا يباقنفـر  5انگيزه براي يادگيري بودند. 

يعني ارتبـاط آمـوزش و ؛ ير منفي بودندتأثدرك با  دچار عدم
 را درك نكردند. مراحل پژوهش

ـــژوهش: ـــش دوم پ ـــان دوره  پرس ـــت كودك فعالي
دبستاني ماه گل و ترنم شهر تهـران دبستاني مركز پيشپيش

ي مربوط و مقايسه با مدل بتهامقوله. نمونه مصاحبه و مشاهده برخورد اوليه با تكليف پژوهشي و1جدول   
نمونه جملات از مصاحبه و مشاهده برخورد اوليه با تكليف

كلاس درسپژوهشي   
يبندمقولهيسازمفهوم ي رفتارهامقايسه با مراحل و  

 مرحله اول مدل بت
)2ها يا اهلي هستند و يا وحشي(بيوانحتوي سي دي گفت 
)9اين يعني چه؟ (ب   

)2الف دايناسور همان اژدهاست؟ (  
)2اش رو بدونيم. (ب يمعنبايد اول   

)5ما كه  هيچي ازش نمي دونيم. (ب   

كمدانش موضوعي
 نيازمند آموزش مفاهيم

 

 آموزش
 
 

 خواندن
 
 

)4از بدن دايناسور نفت درست مي كنن (الفمثلاً
)6كنم بعضي هاشون تو مزرعه زندگي مي كنن (ب يمفكر   

)6ي عطيه جون (مربي) با دايناسور آشنا شدم (الف هاحرفبا   
)7ي بايد بكنيم؟ (ب كارچه  

فكر كردن
 پرسش

 آموزش روش

 
 

ي (ساخت)سازآماده  

 
 

 ساخت

)4من بايد در موردش تحقيق كنم. (الف
)2طوري ما دانشمند مي شيم؟ (ب ينا  

)7فكر كنم بايد از مادرم بپرسم (الف   

اشتياق جستجو دارد
كنديميي جستجو تنهابه  

 
نگرييشپ  

 
نگرييشپ  

)5اين چيه؟ كجا زندگي مي كنه؟ (الف
)10كجا در موردش ميشه فهميد (الف   

)3دوست دارم بدونم بچه دلفين چطوري تو آب گم نميشه (ب   

خواهد بياموزديم
ي و پيگيريمندعلاقه  

 
 كنجكاو

 
 كنجكاو

)10دهد. واكنشي نسبت به مسئله ندارد. (بينمپاسخي 
)3است. (الف  پرتحواس  

)7خوب به چه دردي مي خوره (ب   

عدم درك مسئله
 

 
 عدم درك

 
 عدم درك

 
 

 
ي محوري برخورد اوليه با تكليف پژوهشي كلاسكدگذار. 5شكل   
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در جستجو براي تكليف پژوهشي كلاس درس در مقايسه بـا 
  مدل بت چگونه است؟

عملكـرد  آمدهدسـتبهبا توجه به جـدول و مقايسـه مفـاهيم 
دبستاني مـاه گـل و تـرنم در مرحلـه جسـتجو يشپكودكان 

ي و سـاماندهي آورجمـعيزي، جسـتجو و ربرنامهدربرگيرنده 
است و تعريف بسيار كم ديده شد و در مقايسه بـا مـدل بـت 

يابي بود. به دليل اينكه كودكان ارزاين مرحله براي آنان فاقد 
صـحيح  كـاملاًرا  هـاآنهاي خـود ايمـان داشـتند و به يافته

ي و مربكمـكدانستند. آنان در ايـن مرحلـه نيـز نيازمنـد يم
هي بـا رفتارهـاي مرحلـه دوم والدين هستند. رفتارهاي مشاب

مدل بت ديده شد. رفتار شادي كمتر از سـاير رفتارهـا ديـده 

ي، بنـدمقولهشد. براي درك بيشتر مطابقت رفتارها علاوه بر 
مرحلـه دوم مـدل  مؤثرتحليل فراواني احساسات و رفتارهاي 

بر اساس مشاهدات و نظر مربي ثبت شد كه به اعتباربخشـي 
   كند. يها كمك مبيشتر يافته

درصــد  40بــا كــودك  8دهــد، يمنشــان  4جــدول شــماره 
يري مفـاهيم را كارگبـهير مثبـت توانـائي تـأثو بـا  شادبودند
در صـد انحـراف از موضـوع  55نفـر از آنـان بـا  11داشتند. 

ير بيشـتر مثبـت اسـت، اطلاعـاتي را جسـتجو تأثداشتند اين 
اطلاعـات  هرچنـدكردند كه ارتباطي با موضوع نداشـت، يم

درصد كنجكاو بودند و داراي انگيـزه  55نفر با  11خوبي بود. 
بـه و علاقه جهت ادامه كار بودند. اين افراد گاهي اطلاعاتي 

 نفر 20تعداد مرحله اول، مؤثري احساسات و رفتارهايفراوانفراواني و درصد.2جدول
  درصد فراواني فراواني ير/ نشانتأثرفتار/

  درصد 5  1 نگري/ مثبت / مشتاق و با هيجانيشپ
  درصد 70  14 و داراي انگيزه براي يادگيريمندعلاقهكنجكاوي/ مثبت /

  درصد 25  5 مراحل پژوهشناتواني در درك/ منفي / بي درك در ارتباط آموزش و
  درصد 100 نفر 20 جمع كل

 
  ي مربوط و مقايسه با مدل بتهامقوله. نمونه مصاحبه و مشاهده مرحله جستجو و 3جدول 

نمونه جملات از مصاحبه و مشاهده جستجو براي تكليف پژوهشي كلاس
  درس

ي رفتارهامقايسه با مراحل و  يبندمقوله  يسازمفهوم
  مرحله دوم مدل بت

  )2كنيم (ب ريزي مياول برنامه
  )6كنيم كه بايد چطوري شروع كنيم. (ب اول فكر مي

  داند چه يابد بكنديم
  تفكر

  يزيربرنامه
  
  

  يزيربرنامه

 )5كنم (ب  كارچهدانم حالا بايد ينم
  )1كشيم (الف بعد نقشه مي

  تعريف  تهيه چهارچوب كار

 )5گفت. (الفيمديدم، تو تلويزيون تو كتاباز اينترنت با بابام گرفتم. 
  ) 6مامانم ميگه گاو خيلي مفيده (ب

  )8شما كتابي در موردش نداريد؟ (الف 

  يافتن جستجو  جستجو براي اطلاعات

 )4. (بوحشباغاين هفته با بابام مي ريم 
  )6بازم بايد در موردش فكر كنيم؟ (ب 

  )4چه چيز ديگه اي داره؟ (الف 

كفايت اطلاعات 
  آمدهدستبه

  يآورجمع
  يآورجمع

 )1كنم همين درسته. (بيمهر چي پيدا كردم خوب بود و فكر
  )4چيز ديگه اي لازم نيست. مامانم گفته. (ب 

  ارزيابي    هايش ايمان داردبه يافته

  ساماندهي ساماندهي   از موضوع نقاشي كشيدند.
 )2خندد، حتماً  دانشمند ميشم (بمي

  )3دارم (ب تحقيق رو دوست 
  شادي شادي  علاقه به ادامه كار

 )9من يك گاو را ديدم كه تصادف كرده بود. (الف
  )10ديده. (ب  دارشاخبابابزرگم يك اسب 

انحراف از  نامرتبطاطلاعات بيشتر اما
  موضوع

  انحراف از موضوع

 )8اولش آسان بود اما هيچي پيدا نكردم (الف
  )3كجا رو نگشتم (ب بابام هم ميگه سخته. بايد ببينم 

  كنجكاوي كنجكاوي 

  )5دوستش ندارم (لفاصلاً
  )10سگ وحشيه ديگه (ب 

عدم تفكر در مورد صحت 
  آمدهدستبهاطلاعات 

  خشم خشم

 )7كتابشم ندارم (ب اصلاًديگه نميام كلاس . 
  )1دوستش ندارم. (ب 

  يديناام يديناام  عدم موفقيت در جستجو

  يپرتحواس  يپرتحواس  عدم توجه )3فرايند ندارد (الف  كلبهتوجهي
 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

42
37

41
8.

13
95

.3
.4

.2
.2

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 n

de
a1

0.
kh

u.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

5-
18

 ]
 

                            10 / 16

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24237418.1395.3.4.2.2
https://ndea10.khu.ac.ir/hii/article-1-2581-en.html


 
 ...اطلاعات يمطالعه رفتار جستجو يمدل بت برا يريكاربردپذ يبررس

84 
 
 تعامل انسان و اطلاعات

89-47، چهارم، شماره سومجلد   
http://hii.khu.ac.ir 

آوردند كه  اشتباه بود امـا نشـان از توجـه آنـان بـه يم دست
ين بودنـد. آنـان از درصد خشـمگ 25نفر با  5موضوع داشت. 

شدند. يماه است خشمگين كه اطلاعات آنان اشتبيناشنيدن 
 17ير منفي از ادامه كار نااميد شـدند. تأثدرصد با  15نفر با  3

ي پرتحـواسير منفـي دچـار تأثدرصد از كودكان با  85نفر با 

  بودند. 
دبستاني مركز كودكان دوره پيش پرسش سوم پژوهش:

دبستاني مـاه گـل و تـرنم شـهر تهـران نتـايج تكليـف پيش
پژوهشي كـلاس را در مقايسـه بـا مـدل بـت چگونـه بيـان 

 كنند؟يم

  
  ي محوري جستجو تكليف پژوهشي كلاسكدگذار. 6شكل 

 
  نفر 20تعداد كودكان در مرحله دوم با  مؤثر. فراواني و درصد فراواني احساسات و رفتارهاي 4جدول 

  (جمع كل)درصد فراواني   (جمع كل)فراواني  ير/ نشانتأثرفتار/
  )%100درصد ( 40  )20( 8 يري مفاهيمكارگبهشادي / مثبت / توانائي

  )%100درصد ( 55  )20( 11 انحراف از موضوع / به سمت مثبت / يافتن اطلاعات ارزشمند غير مرتبط با موضوع
  )%100درصد ( 55  )20( 11 كنجكاوي / زماني مثبت و زماني منفي / انگيزه و علاقه

  )%100درصد ( 25  )20( 5 خشم / منفي / جستجوي اطلاعات نامرتبط
  )%100درصد ( 15  )20( 3 يدي و ناكامي / منفي / ناكامي در جستجوناام

  )%100درصد ( 85  )20( 17 ي / منفي / مرتبط با كل مرحلهپرتحواس
 

  ي مربوط و مقايسه با مدل بتهامقوله. نمونه مصاحبه و مشاهده مرحله ارائه و 5جدول 
  نمونه جملات از مصاحبه و مشاهده
  ارائه تكليف پژوهشي كلاس درس

ي مرحله سوم رفتارهامقايسه با مراحل و   يبندمقوله  يسازمفهوم
  مدل بت

  تقليد صداي حيوانات
  )3كنم وحشيه (ب يممامانم گفت اهليه اما من فكر 

تفكر مجدد در مورد 
  آمدهدستبهاطلاعات 

  تفسير  تفسير

  )5از اينترنت عكس هاش رو گرفتم و از تلويزيون ديدم. (الف
  )4يك كتاب ديگه خريدم. تو خونه با مامانم تمرين كردم (الف

  تلفيق تلفيق  اتصال اطلاعات به هم

  )5از نمايشگاه كتاب خريدم از اونجا ياد گرفتم (ب مگه نديدين كه 
  )3مامانم گفت (ب 

  )3تو سي دي گفتن (ب 

  ارجاع دهي  ارجاع دهي  ارجاع دهي

  )2ارائه شفاهي (ب 
  )4ارائه مستقل (الف 

  )1پرسش پژوهشگر (ب 

   ارائه
 ارائه

 
  ارائه

  غرور  شادي  شادي  )2خوشحالم كه تموم شد. (ب 
  )5بگم(الف هافشانآتشدوست دارم اين بار در مورد 

  )6تحقيق زنبورم دوست دارم (ب 
  آسودگي آسودگي  علاقه به ادامه كار

  رضايت  رضايت  رضايت از طرح  )5بازم ميام (ب 
  عدم رضايت  عدم رضايت  عدم علاقه  )7ديگه نمي خوام تحقيق كنم (ب

  )9كلاس رو دوست نداشتم (الف  اصلاً
  )3( الف پرتحواساست و  سردرگم

  ملال  ملال  ي و ملالسردرگم
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عملكـرد  آمدهدسـتبهبا توجه به جـدول و مقايسـه مفـاهيم 
دبستاني ماه گل و ترنم در مرحلـه ارائـه داراي يشپكودكان 

ارجاع دهي و ارائه و در درجات بسـيار كمتـر داراي تفسـير و 
تلفيق است. آنان در اين مرحله نيـز نيازمنـد كمـك مربـي و 
والدين هستند. رفتارهاي مشابهي با رفتارهـاي مرحلـه سـوم 

  تا مغرور باشند. مدل بت داشتند. آنان بيشتر شاد بودند 
رور يك از آنان پس از ارائه كار خود مغـيچه 6بر طبق جدول

درصـد از كـار خـود احسـاس  30 نفـر بـا فراوانـي 6نشدند. 
بـه  منـدعلاقهير مثبت است و آنـان تأثآسودگي داشتند. اين 

 55 يفراوانـبـا  كودك 11ادامه كار با موضوعي جديد بودند. 
خـود راضـي بودنـد. ايـن  درصد از شركت در كلاس و ارائـه

كـودك بـا  4يري مثبت اسـت و در اكثـر مواقـع هسـت. تأث
فـي ير منتـأثدرصد از كار رضايت نداشـتند. ايـن  20 يفراوان

ير تـأث درصد دچار ملال شدند. اين 25نفر با فراواني  5است. 
و انگيـزه  تمركـز دهـد كـه درك،يممنفي است و زماني رخ 

  نباشد.
  

  گيريبحث و نتيجه
ها مرحلـه اول فراينـد جسـتجوي اطلاعـات با توجه به يافته

دبسـتاني مـاه گـل و تـرنم بـا مـدل بـت يشپكودكان دوره 
ي سـازآمادهمتفاوت است. امـا آنـان نيـز نيازمنـد آمـوزش و 

و  »كنجكـاوي«، »نگرييشپ«ي رفتارهاي هامؤلفههستند. 
مشابه با رفتارهاي مرحله اول مدل بـت اسـت.  »عدم درك«

يي به جستجوي تنهابهنگري داشتند؛ يشپاني كه رفتار كودك

توانست بدون كمـك يمپردازد. بدين معني كه يماطلاعات 
به حل مسئله بپردازد. كودكاني كه رفتار كنجكـاوي داشـتند؛ 

رفتند اما در اين مورد ينمهرچند مشتاقانه به سراغ اطلاعات 
رك داشـتند؛ كنجكاو و پيگير بودند. كودكاني كه رفتار عدم د

مراحل ارتباط برقرار نكردنـد و نتوانسـتند از  باكساني بود كه 
تـوان گفـت رفتـار هـر ها استفاده كنند. درنتيجـه ميآموزش

گنجـد و درواقـع يمكودك در يكي از سه مقوله اين مرحلـه 
) 2014بـا مـدل بـت ( مرحلـهتوان گفت رفتارهـاي ايـن يم

مرحلـه اول  عنوانبـهمطابقت دارد. كنجكاوي در اين مرحله 
  شود.يم) نيز ديده 2010در مدل شاه اوغلو (

ــان دوره  ــات كودك ــتجوي اطلاع ــد جس ــه دوم فراين مرحل
بـت  مـدلبـا  هامقولهدبستاني ماه گل و ترنم در بعضي يشپ

مطابق اسـت. ايـن مرحلـه در آنـان دربرگيرنـده فراينـدهاي 
 »ســاماندهي«و  »يآورجمــع«،»جســتجو«، »يزيربرنامــه«

اي اشـاره بـه جسـتجو دارد. طور ويـژهيزي بـهربرنامه است.
طور دقيـق كند كه كودكـان بـهتعريف يك عمل تضمين مي
رود. عدم آشـنايي ها انتظار ميدرك كنند كه چه چيزي از آن

به ايـن دليـل باشـد كـه آنـان  توانديم »تعريف«كودكان با 
ــه ــدندادهايــن عمــل را انجــام  حالتاب ــدينمو  ان ــراي  دانن ب

جستجوي اطلاعات چه بايـد بكننـد. ايـن مسـئله دليلـي بـر 
ضرورت آموزش سواد و رفتار اطلاعاتي مناسب بـه كودكـان 
است. جستجو كه معـادل يـافتن در مـدل بـت اسـت، عمـل 

دانند براي يافتن پاسـخ بـه سـراغ منـابع يمكساني است كه 
ودنـد. بروند. آنان از حداقل منابع اطلاعاتي و يا انساني آگاه ب

 
  ي محوري ارائه تكليف پژوهشي كلاسكدگذار .7شكل 

 
 

نفر 20تعداد كودكان در مرحله سوم با  مؤثر. فراواني و درصد فراواني احساسات و رفتارهاي 6جدول   
 درصد فراواني فراوانيير/ نشانتأثرفتار/

)20( 0غرور/ مثبت / حاصل موفقيت )100%درصد ( 0   
تكليف، احساس علاقه به ادامه با موضوع جديدآسودگي / مثبت / پس از اتمام  6 )20( )100%درصد ( 30   

)20( 11رضايت / مثبت / در اكثر مواقع )100%درصد ( 55   
)20( 4نارضايتي / منفي / ناكامي درنتيجه جستجو )100%درصد ( 20   

و انگيزه نباشدتمركزملال / منفي / زماني كه درك،  5 )20( )100%درصد ( 25   
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ستند اطلاعات را تواني نيز مخصوص كساني بود كه آورجمع
. منابع در اين مرحله دربرگيرنده بيشتر كننداز منابع استخراج 

بودنـد.  موردتوجـهمنابع انساني است و منابع اطلاعاتي كمتر 
هـاي كتابشناسـي، اين مسئله نيز دليلي بر ضـرورت آمـوزش

نابع اطلاعـاتي اسـت. هنـوز آشنايي با كتابخانه و آشنايي با م
كودكان توانائي ارزيابي اطلاعات را ندارند. كودكـان در بيـان 

كنند كـه گـويي بـه يمي عمل اگونهبهمطالب مورد جستجو 
هاي خـود دارند. آنان حتي بـه ارزيـابي يافتـهيماناگفته خود 

كنند. براي ساماندهي اطلاعاتي كه در طي جسـتجو ينمفكر 
با كشيدن نقاشي از موضوع خود و يا آوردن  اندآورده به دست
ي از كتاب و يا چاپ عكسي از اينترنت ايـن عمـل را اصفحه

نشان دادند. دو مرحله آخر حتي در مدل بت نيز جزء مراحلـي 
سخت است و انتظار  آموزدانشناميده شده كه درك آن براي 

ــدارد. رفتارهــاي  ــادي در اجــراي آن ن ــؤثرزي ــده  م دربرگيرن
، »خشـم«، »كنجكـاوي«، »موضـوعانحـراف از « ،»شادي«
اسـت. شـادي در ايـن  »يپرتحواس«و  »نااميدي و ناكامي«

يري مفـاهيمي اسـت كـه در كارگبـهمرحله حاصل از توانائي 
هـا و هـا بـا اسـتفاده از آموزش. آنانـدگرفتهمرحله آغاز يـاد 

هاي خود به جستجو پرداختند. در انحـراف از موضـوع توانايي
اند؛ اما هنوز تمركـز كـافي ها را دريافت كردهآموزش كودكان

در جستجو ندارند وگاهي اطلاعات نامرتبطي با موضوع ارائـه 
دهند. اين رفتار در اكثر كودكان ديـده شـد. كسـاني كـه مي

طورمعمول بر فعاليت خود متمركز بودند و كنجكاو بودند در به
سـاني كـه داراي انگيزه و علاقه جهـت ادامـه كـار بودنـد. ك

كه اطلاعات آنان اشتباه اسـت يناخشمگين بودند از شنيدن 
يـدي و ناكـامي در مـورد ايـن ناامشدند. خشم، يمخشمگين 

كودكان نمود واضحي ندارد. آنان بـه دليـل ايمـاني كـه بـه 
هاي خود بخصوص از منابع انسـاني دارنـد كمتـر دچـار يافته

شدند و ممكن است بتوان چنين تصور كـرد يمينان عدم اطم
يي چون تقليد از ديگران، ترس و عـدم رفتارهاكه آنان داراي 

ي هستند. ايـن مرحلـه در مرحلـه دوم تـا پرتحواستمركز و 
شـود كـه يم) نيـز ديـده 2010چهارم پژوهش شـاه اوغلـو (

ــت دربرگ ــژوهش و پرســيدن ســؤال، مشــاهده و ثب ــده پ يرن
 ست. اطلاعات و استنتاج ا

ــان دوره  ــات كودك ــد جســتجوي اطلاع ــوم فراين ــه س مرحل
بـا مـدل بـت  هامقولهدبستاني ماه گل و ترنم در بعضي يشپ

 »ارائـه«و  »يدهـارجـاع «، »تلفيـق«، »تفسير«مطابق بود. 
مجموعه فرايندهاي مرحله سـوم هسـتند. كودكـان توانـايي 

اين تفسير و تلفيق اطلاعات به زبان خودشان را داشتند. البته 
عمل در آنان بسيار متفـاوت از آن چيـزي اسـت كـه دانـش 
آموزان بزرگتر انجام مي دهند و اين فرايند در كودكان پـيش 

توانسـتند منـابع دبستاني در حد درك از موضوع بود. آنان مي
اطلاعات خود بيان نمايند. البته در مدل بت نيز ايـن مسـئله 

نـش آمـوزان كه ارجاع دهي ممكن است بـراي دا شدهعنوان
ازحد دشوار باشد. ارائه تكليف در اكثر كودكـان يشبدبستاني 

يكسـان نبودنـد و از جهـاتي  هاارائهوجود داشت. هرچند اين 
ي رفتـاري مرحلـه سـوم هامؤلفـهمتفاوت بودند.  باهمبسيار 

اسـت.  »مـلال«و  »عدم رضـايت«، »رضايت«، »آسودگي«
ي اطلاعـات دهـد كـه در فراينـد جسـتجويمها نشان يافته

كودكان دوره پيش از دبستاني، غرور جـايي نـدارد. بـه نظـر 
دبسـتاني شـادي و رسد اين رفتـار در كودكـان دوره پيشمي

رضايت باشد تا غرور. كساني كه احسـاس آسـودگي داشـتند 
بعد از انجام پـژوهش آمـاده بودنـد تـا در موضـوع جديـدي 

در مـورد  بعداًخواهم يميكي گفت: من  مثلاًپژوهش نمايند. 
تحقيق كنم و ديگري گفت موضـوع بعـدي مـن  فشانآتش

ميشه خرس قطبي باشه؟ رضايت در كودكاني مشـاهده شـد 
وبـيش از كه مفاهيم را درك كرده بودند و توانسته بودنـد كم

عهده تكاليف برآيند. عدم رضايت متوجه گروهي بـود كـه در 
هـا آن ها كمك چنداني بهمرحله اول ناموفق بودند و آموزش

نكرده بود. كساني كه احساس ملال داشتند كساني بودند كه 
ي درك نكرده بودنـد و داراي انگيـزه بـراي خوببهمفاهيم را 

هـا كسـاني بودنـد كـه موضـوعي بـراي جستجو نبودنـد. آن
جستجوي خود نيافتـه بودنـد و مربـي يـا والـدين موضـوعي 

دبستاني يشپپيشنهاد داده بودند. در حالت كلي كودكان دوره 
را داشـتند. همچنـين  همه رفتارهاي اين مرحله غير از غـرور

) نيـز 2010اين مرحله در مرحله پنجم پژوهش شـاه اوغلـو (
گذاري اسـت. يرنده ارائه و به اشـتراكدربرگشود كه يمديده 

؛ هــاويگروا، 2012پــژوهش بوريســوا، هــاويگروا، ســيميكور، 
تنها به پرسشگري  2015؛ بوريسوا، هاويگروا، 2013هاويگر، 

ــو ( ــژوهش شــاه اوغل ــه 2010كودكــان توجــه كــرده و پ ) ب
توجه است و يبدر فرايند جستجوي اطلاعات  مؤثررفتارهاي 

دهـد يماين نقطه قوت پژوهش حاضر اسـت. نتـايج نشـان 
دبسـتاني و يشپآموزش فراينـد پـژوهش بـه كودكـان دوره 

يزي ربرنامـهتوانـد در يماطلاعـاتي آشنايي آنـان بـا منـابع 
هاي تحصيلي و پژوهشي آنـان يتموفقآموزشي براي آنان و 

 باشد. مؤثر
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Abstract 
Background and Aim: This study is set to represent information search process in the se-
lected preschool children in Tehran (namely Mahgol and Taranom) and compare the results 
with BAT model. 
Methods: This is an Applied and comparative study with qualitative approach based on 
grounded theory. Research population was preschool children in Tehran from two different 
regions of city. Sampling was done by multi-stage and clustering purposive method. Consid-
ering the context of the society, preschools in two different regions of Tehran were selected. 
20 children were selected as a sample of the study. Three groups including children, teachers 
and parents were studied. 
Results: The results show that information search behavior in Mahgol and Taranom pre-
schools include education, preparing, predictive behavior, curiosity and incomprehension. In 
comparison with BAT model, it has education of concepts instead of reading. They have 
shown planning, finding, gathering data and organizing behavior in doing research assign-
ments. Defining behavior was rare and there were no evaluating behavior in comparison with 
BAT model. Some similar behaviors with BAT model were seen in the second stage. Happi-
ness behavior was seen less than other behaviors. Referencing was seen in the telling stage 
and there was little interpreting and integrating. The same behaviors with BAT model were 
seen in the third stage. 
Conclusion. Educating information search process to preschool children based on BAT mod-
el can enrich children’s skills in research. 
 
Keywords: Information search behavior, Preschool children, Information behavior, Infor-
mation literacy, Bat model, Khanesh. 
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