
64-76(: 1397زمستان جلد پنجم، شماره چهارم )تعامل انسان و اطلاعات.    

http://hii.khu.ac.ir 

 _____________________________________________ مقاله اصیل پژوهشی

64 

 

 
 04/07/1397 دریافت:

 28/09/1397 :پذیرش

 

 

 

 هیعلم یها حوزه در یپژوه مورد: یعلوم اسلام یها پژوهشدر  یابی اطلاع یرفتارها
 

 zohre_eftekhar@yahoo.comمسئول( ، ایران )نویسنده تهراننور، شناسی، دانشگاه پیام  دکتری علم اطلاعات و دانشدانشجوی : زهره افتخار *

 ، ایرانتهراننور، دانشگاه پیام  ،شناسی گروه علم اطلاعات و دانش ،یاردانش :ا ضیاییثری

 دانشگاه پیام نور، تهران، ایران ،شناسی گروه علم اطلاعات و دانش ،استاد :هادی شریف مقدم

 

 

 

 چکیده

با منابع اطلاعاتی بر مبنای مدل الیس در ی مختلف انتخاب موضوع پژوهشی تا رویارویی ها روشبررسی هدف  با مقاله این: زمینه و هدف

 .پردازد یمطلبه استان فارس و استان بوشهر  323به مطالعه  ی علمیه،ها حوزه

روایی، از رواییی ویوری    با استفاده از پرسشنامه است. برای سنجش ها داده، پیمایشی و گردآوری رفته کار بهروش تحقیق : پژوهش روش

آزمیون  ) کیی نا پارامتری ها و آزمونهای آمار استنباطی    با استفاده از روش ها دادهگردید.  ب آلفای کرنباخ استفادهضریاز  ،برای تعیین پایاییو 
 .فریدمن و کراسکال والیس( و همچنین ضریب همبستگی اسپیرمنتجزیه و تحلیل گردید

ی هیا  شبکهی اینترنتی و ها (، مرور سایت13/3اطلاعاتی )(، بررسی منابع 6/2توجه به موضوعاتی که ذهن درباره آن کنجکاو است ): ها یافته

(، مطالعیه ککییده ییا هلاویه مقالیه ییا کتیاب        7/3(، معتبر بودن )48/3ی اطلاعاتی )ها گاهیپا(، استفاده از 92/3اجتماعی مرتبط با موضوع )
رویارویی با منیابع اطلاعیاتی، توسیط     زیابی،ار جستجو، (، به ترتیب جهت انتخاب موضوع پژوهشی، تشخیص نیاز اطلاعاتی، شناسایی،48/2)

 .رندیگ یماول قرار  تیاولوطلاب در 

ی انتخاب ها روشی علمیه استان فارس و استان بوشهر از میان ها حوزهنتایج این تحقیق حاکی از آن است که طلاب : گیری نتیجه

یابی تبعیت نکرده و میزان پیروی پاسخگویان از  رفتار اطلاعی رویارویی با منابع اطلاعاتی از مدل استاندارد ها روشموضوع پژوهشی تا 
 ی مناسب کم است.ابی اطلاعمراحل رفتار 
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Abstract 
Background and Aim: This paper aims to survey the method of Selecting subject to coping with Information 

Resources based on the Ellis model in Seminary, study 323 Students in Fars and Bushehr Province.     

Methods: The method of this study is a survey with analytical approach. Data collection tools in this study was 

questionnaire and in order to assess validity (content), and the questionnaire reliability was obtained by 

Cronbach alpha. Sampling is purposeful; Descriptive and analytical statistical methods such as Spearman's cor-

relation coefficient, Kruskal-Wallis and Friedman tests were utilized.   

Results: prying mind (2/6), reviewing of information resources (3/13), Sites in the Internet related to subjects or  
social networks (3/92), Using online databases or weblogs (3/48), Authority (3/7), Studying abstract (2/48), is so 
important for seminary students.       

Conclusion: The results showed that Students of Seminary selected different methods that selected by research 

population for Selecting subject to coping with Information Resources and its not based on the Ellis Model 
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 مقدمه
ی علوم دینی در این دوران به این وورت بیوده کیه   ها آموزه

 شیدند  یمجمع  دورهمو مسلمانان  شده یممجلس درسی تشکیل 

و بیه   رسیاند  یمی )ع( را به گوش مردم  تیب اهلو یک فرد معارف 
(. پییش  1393است )محرمی  داکردهیپاین وورت تشیع گسترش 

ون و اسیتانداردی  از پیروزی انقلاب اسلامی نظیام آموزشیی مید   

یادسییپاری از  وجییود نداشییت و اسییتاد محییوری و تبکییید بییر بییه  
مشیخص و از   ییآموزش در فضیا های مهم آن زمان بود؛  ویژگی

و امکانات هاص آموزشی در دسیترس قیرار    نبود شده نییتع شیپ

ارزییابی   منظیور  بیه مهیم دیگیر، نظیامی     مسئلهنداشت. کالش و 
ود نداشت. پس از پیروزی انقلاب وج -ها  ها و مدرسان حوزه طلبه

 .شید  لیتشیک  هیحوزه علم یعال یشورا( 1374اسلامی )در سال 

و روح  وردبه وجیود آ  هیعلم یها در حوزه یا حرکت تازهاین شورا 
. شواهد حاکی از آن است کیه تحیو ت   دیدر کالبد آن دم یا تازه

ی علمیه و همچنیین تییییرات   ها حوزهدر نظام آموزشی  جادشدهیا

هیا   در سبک زندگی در جامعیه و نییز دگردیسیی ارزش    جادشدهیا
ی طیلاب تیبریر گذاشیته    ابی اطلاع(، بر رفتار 1397)حسینی جبلی 

هایی که در جهت ایجاد و توسیعه   گذاری با توجه به سرمایه .است

گییرد،   های اطلاعاتی و تبمین منابع علمی ویورت میی   زیرساهت
ک زندگی اقشار مختلف فرض وجود دارد که به هاطر سب این پیش

ی، از ابیی  اطیلاع ی نامناسیب رفتارهیای   هیا  وهیشمردم و همچنین 

ی، طیورکل  بیه ی نشیود.  ریی گ بهیره ی درست به شده انجامی ها نهیهز
ی ها شرفتیپامروزه به دلیل  کنندگان استفادهی ابی اطلاعرفتارهای 

ی اطلاعییاتی نییوین و همچنییین نیییاز  هییا یفنییاورای در  لحظییه

حائز اهمیت  ازیموردنبرای روزآمدسازی اطلاعات  انکنندگ استفاده
هیای علمییه    در حیوزه  ژهیی و بیه بوده و در سیط  آمیوزش عیالی    

 (.1397شده است )رحیمی سجاسی و محمدیان،  ریپذ جامعه

 یابی ، رفتار اطلاعاست شده انجامیی که تاکنون ها در پژوهش
 ها شگاهداناست که از  شده عنوان نمونه پژوهش انتخاب بهی افراد

 ،آنیان  یابیی  اند و با بررسی رفتار اطلاع شده انتخابو جوامع مدرن 

شده است. با توجه به این مسئله که ها  به آن یتر هدمات مناسب
ی علمییه در جوامیع سینتی مشییول بیه فعالییت       هیا  حوزهطلاب 

در ارائه هدمات به  تواند یم ها آنی ابی اطلاعهستند، شناهت رفتار 

کمک به سزایی داشته باشید.   کارهای پژوهشی جهت انجام ها آن
 (.1395( )افتخار و ضیایی، 1391)افتخار

 اهداف پژوهش
هیای علمییه در فرآینید     یابی طلاب حوزه بررسی رفتار اطلاع

است. در جهیت  ، هدف پژوهش حاضر های علوم اسلامی پژوهش

است.  شده نیتدوهایی برای این پژوهش  نیل به این هدف فرضیه

 .شود برای این مقاله مطرح می شده نیتدوهای  فرضیه در ادامه

 فیارس و   هیای  اسیتان  هیعلم های طلاب حوزه :اول هیفرض
موضوع پژوهش هود  یجستجو در منابع اطلاعات قیاز طر بوشهر

 .کنند یرا انتخاب م

 فیارس و   هیای  استان  هیعلم های طلاب حوزه :دوم هیفرض
را هود  یاطلاعات یازهاین یمنابع اطلاعات یبررس قیبوشهر از طر

 دهند. جهت انجام پژوهش تشخیص می

 ؛بوشهرفارس و  های استان های طلاب حوزه :سوم هیفرض 
 منیابع  ،یاجتمیاع  یهیا  شیبکه  و یهیا  سیایت  وب مرور قیاز طر

 کنند. برای پژوهش را شناسایی می ازیموردنی اطلاعات

 فیارس   های استان های علمیه طلاب حوزه :چهارم هیفرض
 یمنابع اطلاعات ی علمیاطلاعات یها گاهیاستفاده از پا بار و بوشه

 کنند. را جستجو می

 فیارس و   یها استان  هیعلم های طلاب حوزه :پنجم هیفرض
 شیوند  یمعتبر شناهته م ،دیکه توسط اسات یمنابع قیبوشهر از طر

 .کنند یاستفاده م ی در فرایند پژوهشمنابع اطلاعات یابیارز یبرا

 فارس و  های استان هیعلم های ب حوزهطلا :ششم هیفرض
منیابع   ازکتاب  او یمقاله  هلاوه ،دهیکک مطالعه قیطر از بوشهر

 .کنند یاستفاده م یاطلاعات

 پیشینه پژوهش
ییابی   های اساسی و بنییادی در قلمیرو رفتیار اطیلاع     پژوهش

 1توسط دانشمندان استوار است. بلکین شده ارائههای  بیشتر بر مدل

بییان نمیود و    مسیئله رد شناهتی را با تمرکز بر بیان ( رویک1984)
افیراد   «ناهمگونی در وضیعیت علمیی  »نتیجه  را نیاز به اطلاعات

ییابی هیود    ( در میدل اطیلاع  1986) 2دانست. پس از بلکین، تیلور

بییر درن نظییام از نیییاز  . اوقییراردادکییاربر را مرکییز توجییه هییود  
نظیام اطلاعیاتی   و مییزان اطلاعیاتی کیه کیاربر از      کننده  مصرف

را  یدانشیگاه  یابیی  رفتیار اطیلاع   یالگوها سیال. کند دریافت می

اویطلاح   حیا  یترج یابیی  اطیلاع « مراحل» یجا کرد. او به یبررس
پیس از  . (2003، 3)جارولین و ویلسیون  برد یرا به کار م «یژگیو»

 اطلاعیات  یابیی تعامیل باز ( در هصیوص  1996) 4الیس؛ اینورسن

عناور حاضیر   هیمؤرر بر کل یعوامل شناهت پژوهشی انجام داد که
 یهیا  )متیون(، نظیام   یاطلاعات اعم از عناور اطلاعات یابیدر باز

 یشیناهت  یهیا، فضیا   هیا، رابیط   آن تیاطلاعیات و وضیع   یابیباز

 ندیفرآ نیا رامونیپ سازمانی – یاجتماع طیکنندگان و مح استفاده
میدل  ( 1996) 5. در همیین راسیتا؛ ساراسیویک   کرد یرا منعکس م

___________________________________ 
1 Belkin 
2
 Taylor 

3
 Järvelin & Wilson 

4
 Ingwersen 

5
 Sarasevic 
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 هیا  فرض شیپ نیبر اساس اای  را مطرح نمود. مدل طبقه یا طبقه
 یاطلاعات برا یابیکنندگان با نظام باز قرار دارد که تعامل استفاده

 یاستفاده از اطلاعات در ابتدا به شناهت )پردازش و جذب شیناهت 

اطلاعات  یریکارگ در رابطه با به ییرهایاطلاعات( و سپس به تفس
هیای   . در ادامیه پیژوهش  شیود  یاص مربوط می ت هیموقع کیدر 

هیا   ( نقطه عطف تمامی پژوهش1997) 1؛ پژوهش ویلسونادشدهی

 یابیی  رفتیار اطیلاع   بر این باور است کیه  لسونیوتا آن زمان بود. 
هدفمند در نظر گرفته شود و مفهوم حل  یعنوان رفتار به تواند یم

کیه بیه   آن فیراهم آورد    یتشیر  یبیرا  یکیارکوب  تواند یمسئله م

درحرکت کاوشگران اطلاعیات از مراحیل    یکندبخش یجستجوها
حل مسئله، شامل شناهت مسئله، تعرییف مسیئله، حیل مسیئله و     

. پیس از تحلییل   (2004، 2)کیاوودهرری  کنید  کحیل کمی   بیان راه

رفتیار   های اویلی و بنییادین   کارکوب نظری اولی و تحلیل مدل
و مرتبط بیا مقالیه   های مهم  ی در ادامه برهی از پژوهشابی اطلاع

 شود. حاضر با رویکردی تحلیلی انتقادی تبیین می

ی ابیی  اطیلاع در بررسیی رفتیار    مورداشیاره مشیکلات   ازجمله
اینترنیت،   نییپیا  سرعتبه مشکلاتی در استفاده از منابع،  توان یم

ی جستجوی اطلاعات، اطلاعیات نیاقص   ها مهارتعدم آگاهی از 

فناوری اطلاعیات و ارتباطیات   در منابع که منبعث از تیییر محیط 
 اشیتران  قطیع  موجود، منابع نبودن (، روزآمد3،2011است )کدلی

 و جاوید دانشگاه )وقاص از طرف الکترونیکی یها گاهیپا و مجلات

 ( اشاره نمود.2013 ،4بهاتی
ی هیا  گیروه ی بیه  ابیی  اطیلاع ی اهیر، بررسی رفتار ها سالدر 

 ضیرورت  بهتوجه  هاص کشیده شد. به این وورت که محققین با

ی هود را به هیارج از جوامیع   ها پژوهشی، ابی اطلاعشناهت رفتار 
کلیسیا در جامعیه آمریکیایی ا لیب      ازآنجاکهدانشگاهی کشاندند. 

 5است، مطالعه وایت ها ییقایآفراز  کننده تیحمایک منبع  عنوان به

( در کلیساهای محلی انجام شید. در پیژوهش او، تییییر در    2014)
ی ریییگ میتصیم  و تعییادل در ی ورزشییی، هودکارآمیدی هیا  تیی فعال

اطلاعیاتی در   آوردن دست به برای ارزیابی ابزارعنوان  به تواند یم

کیه   ی فیزیکی استفاده شیود ها تیفعالهصوص نگرش نسبت به 
مورداستفاده ورزشی  مداهلات توسعهمنظور  به تواند یم این عوامل

 .(2014، وایت) گیرد قرار

 ازنظییر کاتولیییک روحییانیون 6طلاعییاتمحیییط اسییتفاده از ا

___________________________________ 
1
 Wilson 

2
 Chowdhury 

3
 Kadli 

4
 Waqas Javed & Bhatti 

5
 White  

6
 Information Use Environment (IUE) 

 و جیرافیایی موقعیت( 1)است:  کهارعنصرشامل  (2015) 7دانکاسا
 منییابع( 4) و نییاز اطلاعیاتی  ( 3) شیخص روحییانی، ( 2) فرهنی،، 

مطالعییات نشییان داد؛ میییان آن گییروه از   اسییتفاده از اطلاعییات.

روحانیون کیاتولیکی کیه از نظیر زنیدگی و کیار در ییک محییط        
هستند و همچنین فرهن، و وضعیت مذهبی مشترکی  جیرافیایی

 تیر  موفیق دارند، در مقایسه با بقیه افراد در جسیتجوی اطلاعیات   

 (.2015، 8کاسا )دَن هستند
ی و میذهب هیای   در محییط  شده انجامهای  افزون بر پژوهش 

هیا؛   دینی و مطالعه نیازهای اطلاعاتی افراد شا ل در ایین محییط  

ها  یابی سایر محیط بررسی نیازهای اطلاعبرهی از مطالعات نیز به 
انیید. در همییین راسییتا؛ رویییارویی   هییا پرداهتییه دانشییگاه ازجملییه

دانشییجویان تحصیییلات تکمیلییی دانشییگاه آزاد شیییراز بییا منییابع 

 یهیا  تیمیرور سیا  ( نشان داد، 2016، 9و حیاتی اطلاعاتی )افتخار
یکی روی استفاده از استنادهای الکترون، اینترنتی مرتبط با موضوع

مطالعیه  ، معتبیر بیودن منیابع   ، اینترنت و موتورهای جسیتجو وب، 

، به ترتیب جهت شناسایی، جستجو، هلاوه مقاله و کتاب ،ککیده
دسترسی، ارزیابی و استفاده از منابع اطلاعاتی توسط دانشیجویان  

 مورداسیتفاده تحصیلات تکمیلی دانشگاه آزاد اسلامی واحد شیراز 

 کسیب  بیرای  مهیم  منبعیی  همواره نیز نسانیا . عاملردیگ یمقرار 
اسیت. بیه ایین ویورت کیه دانشیجویان تیرجی          اطلاعات بوده

( 2013، 11؛ کاتیا نو 2006 ،10دیگران و از استادان )جرج دهند یم

 و میادون  برای رفع نیازهای اطلاعاتی هیود بهیره ببرنید. کرینیز،    
 فتیار ر بیر  اسیتادان  یابی اطلاع رفتار که ( دریافتند2004) 12فالتون

 و ، دوسیتان هیا  یهمکلاسی  .دارد تیبریر  دانشیجویان  یابیی  اطیلاع 

 در پییدا  را دانشجویان (13،2006کتابخانه )جرج و دیگران کارکنان
های مرور شده  . در راستای پژوهشکنند یم راهنمایی منابع کردن

سینجی ترسییم گردیید.     ی بیا روش طییف  ابیی  اطیلاع قلمرو رفتار 

ست که در قرن نوزدهم حوزه رفتیار  ( بر این باور ا2020) 14افتخار
ی شاهد کهار جهش مهم بوده است. این کهار جهش در ابی اطلاع

 ،1993 ،1989 سیال  در ترتییب  بیه  و 2000 تیا  1989 بازه زمانی

رفتییار  یریییگ اسییت. همچنییین شییکل  داده یرو 2000 و 1998
هیای   رشته در زمینه های یآرار ریتحت تبر یرا تا حد یابی اطلاع

 (.2020)افتخار،  داند یم تیریو مد شناسی ات و دانشعلم اطلاع

___________________________________ 
7
 Dankasa

 

8
 Dankasa 

9
 Eftekhar & Hayati 

10 
George and et al. 

11
 Catalano 

12
 Kerins, Madden, Fulton 

13
 George and et al. 

14
 Eftekhar 
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ی داهلی و هارجی مبیین ایین اسیت کیه     ها پژوهشبررسی 
ی، ایین  ابیی  اطیلاع ی بسییار در قلمیرو رفتیار    هیا  پیژوهش  باوجود

پژوهشییی در  جییهیدرنتدر بافییت دانشییگاهی اسییت،  هییا پییژوهش

 مشیاهده هیای علمییه    ها در حیوزه  ی طلبهابی اطلاعهصوص رفتار 
بیه بافیت    ویرفا  دانیش موجیود در ایین زمینیه      جهیدرنتدید. نگر

های  ی حوزهها بافتدانشگاهی محدود بوده و فقدان تحقیقات در 

. شیود  یمی پژوهشی در این زمینه محسوب هلأهاعلمیه، یکی از 
 ی هلاقییت و نیوآوری در  نیوع  بیه لذا، پرداهتن به پژوهش حاضر، 

به اینکه نظام آموزشی از سوی دیگر، با توجه  .جامعه آماری است

بکیار  ی علمییه، فقیط کنید سیالی اسیت کیه       هیا  حوزهموجود در 
 یابیی  اطیلاع تحقیقات رفتیار   از این کی چیه است و در شده گرفته

 پیژوهش  راسیتا،  در همیین  آموزشی توجهی نشیده اسیت.   نظام به

ی علمییه  هیا  حیوزه ی طلاب ابی اطلاع رفتار تا برآمد درودد حاضر
 کند. بررسی

 
 وهشپژ روش

کیاربردی و روش پیمایشیی بیرای بررسیی      نوع این پژوهش

. بررسیی رفتیار   گرفیت  قیرار   مورداسیتفاده ی ابیی  اطیلاع رفتارهای 

ی علمییه هیواهران در سیال تحصییلی     ها حوزهی طلاب ابی اطلاع
کیل  ی فارس و بوشهر انجیام شید.   ها استاندر سط   95-1394

ارس و ی فی هیا  اسیتان ی علمییه هیواهران   هیا  حوزهطلاب جامعه 

از ایین   نفر بود؛ که 4037، 1394-1395در سال تحصیلی  بوشهر
طلبه در استان بوشیهر   1365طلبه در استان فارس و  2708تعداد 

 یریگ نمونه روش بر اساس مشیول به تحصیل بودند. حجم نمونه

 108نفر و برای اسیتان بوشیهر    215، برای استان فارس انرکوک
های این پیژوهش پرسشینامه محقیق     نفر بود. ابزار گردآوری داده

پرسیش   26پرسیش بیاز و    6ساهته است که در دو بخش شامل 

ی طراحیی شید. رواییی ویوری     ابیی  اطیلاع بسته مربوط به رفتیار  
ی شناسی  دانشپرسشنامه توسط متخصصان رشته علم اطلاعات و 

قرار گرفت. برای تعیین پایایی از ضریب آلفای  ی و تبییدموردبررس

گردید. نتایج حاول از آزمون پاییایی حیاکی از آن    کرنباخ استفاده
تا  684/0از  ها آزمونکه ضرایب آلفای کرنباخ حاول از این  است

که همگی در حد مناسبی بیوده و نماییانگر پاییایی میورد      754/0

 لیی وتحل هیی تجزقبولی برای استفاده از ابزار پژوهش است. بیرای  
بیه رایانیه انتقیال     SPSS افیزار  نیرم اطلاعات با استفاده از  ها داده

در دو بخش آمار توویفی و استنباطی  ها داده لیوتحل هیتجزیافت. 

انجام پذیرفت. در بخش آمار توویفی با استفاده از جدول فراوانی 
یی نظیر حداقل، حیداکرر، مییانگین و انحیراف معییار     ها شاهصو 

نیا  هیای   توویف شد و در بخش دوم با اسیتفاده از آزمیون   ها داده

ی هیا  هیفرضی آزمیون فرییدمن و کراسیکال والییس(     ) ،کیارامترپ

 شد. آزمون پژوهش
 

 ها یافته
با توجه بیه اینکیه متییرهیای موجیود در تحقییق، در سیط        

باید از  ها هیفرضسنجش، ترتیبی هستند بنابراین برای آزمون این 

فریدمن و آزمون تکمیلی ویل کاکسون برای  کینا پارامترآزمون 

 ستفاده نمود.مقایسه زوجی ا
 

بررسی میزان پیروی پاسخگویان از روش صحیح 
 ی بر اساس مدل الیسابی اطلاعرفتار 

یی هسیتند  هیا  روشی دارای ابی اطلاعهر یک از مراحل رفتار 

. اگیر  باشیند  یمی ی بنید  تیی اولوکه بر اسیاس میدل الییس دارای    

بنیدی الییس را    هیای اولوییت   پاسخگویان در پاسخ، یکی از روش
مناسب بوده و نمره اولوییت هیر    ها آنی بند تیاولونند؛ استفاده ک

، دریافیت  انید  کیرده روشی را که در جیای مناسیب هیود انتخیاب     

مرال در مرحله انتخیاب موضیوع پیژوهش کهیار      طور به. کنند یم
روش وجود دارد که جستجو در منیابع اطلاعیاتی در اولوییت اول    

عنیوان اولوییت اول    بنابراین، کسانی که این روش را به؛ قرار دارد

هود انتخاب کرده باشند، از الگوی مناسب پییروی کیرده و کهیار    
 هیا  تیی اولوو اگیر ایین روش را در سیایر     کنند یمنمره را دریافت 

ای  ی مناسب پیروی نکرده و هیچ نمرهاز الگوانتخاب کرده باشند 

کنند. بنابراین، نمره پاسیخگویان از ایین مرحلیه کیه      دریافت نمی
را  هیا  روشاز  کی چیهار روش است از وفر )کسانی که دارای که

را  هیا  روشتا ده )کسانی که همیه   (اند نکردهدر جای هود انتخاب 

( در نوسیان  انید  کیرده الییس انتخیاب    شده نییتعبر اساس اولویت 
مییزان پییروی    1هیای موجیود در جیدول     است. بیر اسیاس داده  

م اسییت. ی مناسییب کییابییی اطییلاعپاسییخگویان از مراحییل رفتییار 

از متوسط یک روش در هر مرحله  ها آنمیانگین نمره  که یطور به
بیرای   36/1برای مرحله انتخاب منیابع تیا حیداکرر     85از حداقل 

مرحله ارزیابی منابع اطلاعاتی در نوسان است. این میانگین برای 

هسیت؛  است که همگیی در حید کیم     22/1ی ابی اطلاعکل رفتار 
 کی چیهدر  موردمطالعهگرفت که طلاب نتیجه  توان یمبنابراین، 

ی و کل آن از الگوی مناسب و اسیتاندارد  ابی اطلاعاز مراحل رفتار 

 شیود  یمی مشیاهده   1کیه در جیدول    گونه همان. کنند ینمپیروی 
از آزمیون کولمیوگروف اسیمیرنوف توزییع      آمیده  دست به Zمیزان 

وزییع  ی و کیل آن از ت ابیی  اطلاعاز مراحل رفتار  کی چیهی ها داده

از ایین   آمیده  دست به Zمیزان  که یطور بهنرمال برهوردار نیست؛ 
بوده که د لت بیر عیدم توزییع     دار یمعنآزمون برای کلیه مراحل 

 دارد. ها دادهنرمال 
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فاارس   های استان هیعلم های : طلاب حوزهاول هیفرض
موضوع  یجستجو در منابع اطلاعات قیاز طر بوشهرو 

 .کنند یانتخاب مپژوهش خود را 
نتییایج حاوییل از آزمییون فریییدمن نشییان داد کییه میییانگین  

ی روش توجییه بییه موضییوعاتی کییه ذهیین دربییاره آن     ا رتبییه
اسییت.  هییا روشکییه بیییش از سییایر  هسییت 6/2کنجکییاو اسییت 

این در حیالی اسیت کیه ایین مییانگین بیرای دو روش جسیتجو        

 مبتلابییهدر منییابع اطلاعییاتی و توجییه بییه موضییوعات و مییوارد  
 2 در جییدولهییای موجییود  اسییت. بییر اسییاس داده 54/2جامعییه 

بیا   نظیر  تبیادل ی روش دوم یعنیی هنگیام بحیث و    ا رتبهمیانگین 

امییا ؛ بییود کییه از همییه کمتییر اسییت 33/2اسییتاد یییا سییایر افییراد 
 دهید  یمی نتیجه حاول از آزمون تکمیلیی وییل کاکسیون نشیان     

که تنهیا تفیاوت بیین اولوییت روش توجیه بیه موضیوعاتی کیه         

هیین دربییاره آن کنجکییاو اسییت، بییا روش هنگییام بحییث و      ذ
و سییایر  هسییت دار یمعنییبییا اسییتاد یییا سییایر افییراد،  نظییر تبییادل

 دار یمعنییتفییاوت  بییاهمی انتخییاب موضییوع پژوهشییی هییا روش

 آمیده  دسیت  بیه ندارند، ایین نتیایج بیا توجیه بیه مییزان هیی دو        
(91/8=x2 بییا درجییه آزادی )و  دار یمعنییدرویید  95در سییط   3

نشیانگر   2جامعیه آمیاری اسیت. جیدول      کیل  به میتعم قابل نتایج

 این نتایج است.
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 یهاا  اساتان   هیا علم یها دوم. طلاب حوزه هیفرض
 یمناابع اطلاعاات   یبررسا  قیا فارس و بوشهر از طر

 پااژوهش انجااام جهاا  راخااود  یاطلاعااات یازهاااین
 .دهند یم صیتشخ

ره شد میانگین نمره ه که در بخش توویفی اشاگون همان
پاسخگویان از روش بررسی منابع اطلاعاتی جهت تشخیص 

. هستی ها روشاست که بیش از سایر  19/3نیازهای اطلاعاتی 

ی ا رتبهکه میانگین  دهد یمنتایج حاول از آزمون فریدمن نشان 
 هستبیشتر  ها روشی سایر ا رتبهکه از میانگین  13/3این روش 

ی تشخیص نیاز ها روشی ا رتبهن و مقایسه زوجی میانگی

اطلاعاتی از طریق آزمون ویل کاکسون نمایانگر آن است که 
ی ا رتبهی روش بررسی منابع اطلاعاتی با میانگین ا رتبهمیانگین 

استفاده در  ازنظردارد و این روش  دار یمعنتفاوت  ها روشسایر 

این نتایج با توجه به میزان هی دو  ردیگ یمرتبه اول قرار 
درود  95در سط   3( با درجه آزادی x2=48/249) آمده دست به

های  های علمیه استان و این نتیجه که طلاب حوزه دار یمعن

فارس و بوشهر بیشتر از طریق بررسی منابع اطلاعاتی در 
 کل به میتعم قابل، کنند یمتشخیص نیاز اطلاعاتی هود استفاده 

 یج است.نشانگر این نتا 3جامعه آماری است. جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ی و مراحل آنابی اطلاع: حداقل، حداکرر، میانگین و انحراف معیار نمره پاسخگویان از رفتار 1جدول 

 میانگین کل حداکرر حداقل روش رتعداد 
میانگین از متوسط 

 روش یک
 یدار یمعن سط  Z ر میزان معیار  انحراف

 0001/0 48/5 98/19 22/1 84/44 104 6 37 یابی اطلاع کل رفتار
 0001/0 66/7 8/3 04/1 16/4 10 0 4 انتخاب موضوع پژوهشی

 0001/0 7/3 4 23/1 9/4 10 0 4 تشخیص نیاز اطلاعاتی

 0001/0 1/3 6/5 87/0 35/4 15 0 5 شناسایی منابع اطلاعاتی

 0001/0 15/3 56/5 22/1 1/6 15 0 5 جستجوی منابع اطلاعاتی

 0001/0 5/3 4/5 36/1 8/6 15 0 5 ارزیابی منابع اطلاعاتی

 0001/0 37/3 3/2 22/1 4 6 0 3 رویارویی با منابع اطلاعاتی

 

 ی انتخاب موضوع پژوهشی و آزمون تکمیلی ویل کاکسونها روشی اولویت ا رتبهآزمون تفاوت میانگین  :2جدول 

 4روش  3روش  2روش  1روش  یا رتبهمیانگین  دیمیانگین عد انتخاب موضوع پژوهشی روش

 82/0 43/0 15/0 - 54/2 68/2 جستجو در منابع اطلاعاتی 1

 27/0 0/-8 - -45/1 32/2 55/2 با استاد نظر تبادلهنگام بحث و  2

 5/0 - -67/2 -79/0 6/2 79/2 موضوعاتی که ذهن درباره آن کنجکاو است بهتوجه  3

 - 68/0 -1/1 -32/0 54/2 74/2 جامعه مبتلابهوارد توجه به موضوعات و م 4

 ی تشخیص نیاز اطلاعاتیها روشی تفاوت میانگین نمره پاسخگویان از اولویت دار یمعنآزمون  3:جدول  

 4روش  3روش  2روش  1روش  یا رتبهمیانگین  میانگین عددی تشخیص نیاز اطلاعاتی روش

 -0001/0 0001/0 02/0 - 13/3 19/3 بررسی منابع اطلاعاتی 1

 -0001/0 0001/0 - -3/2 98/2 3 مشورت با متخصصین موضوعی یا مباحره 2

 -4/0 - -98/10 -1/11 94/1 76/1 آگاهی از نیازهای احساس نشده 3

 - -84/0 -37/9 -87/9 95/1 87/1 قرار گرفتن در موقعیت بحران 4
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فارس و  یها استان یها سوم. طلاب حوزه هیفرض
 یهاا  شاکهه  و هاا   یمارور وب ساا   قیاز طر بوشهر؛
 را پاژوهش  یبارا  ازیموردن یاطلاعات منابع ،یاجتماع
 .کنند یم ییشناسا

ها حاکی از آن است که میانگین  داده لیوتحل هیتجزنتایج 

ی ها شبکهو  ها تیساعددی نمره پاسخگویان از روش مرور 

اجتماعی مرتبط با موضوع پژوهش برای شناسایی منابع اطلاعاتی 
است. نتایج  ها روشاست که بیش از میانگین عددی سایر  1/4

ی نمره ا رتبهحاول از آزمون فریدمن نشان داد که میانگین 

است که بیش از میانگین  92/3 الذکر فوقپاسخگویان از روش 
ی ا رتبه. مقایسه زوجی میانگین استه روشی سایر ا رتبه

که میانگین  دهد یمی شناسایی منابع اطلاعاتی نشان ها روش

ی اجتماعی مرتبط با ها شبکهو  ها تیسای روش مرور ا رتبه
 دار یمعنتفاوت  ها روشی سایر ا رتبهموضوع پژوهش با میانگین 

 های های علمیه استان بنابراین، این نتیجه که طلاب حوزه؛ دارد

ی ها شبکهو  ها تیسافارس و بوشهر بیشتر از طریق مرور 
اجتماعی مرتبط با موضوع پژوهش برای شناسایی منابع اطلاعاتی 

 4جامعه آماری است. جدول  کل به میتعم قابلکنند  استفاده می

 نشانگر این نتایج است.
 یهاا  اساتان  هیا علم یهاا  : طلاب حوزهچهارم هیفرض

 یاطلاعاات  یهاا  گااه یز پااستفاده ا بافارس و بوشهر 
 کنند یم جستجو را یمنابع اطلاعات یعلم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

کییه  دهیید یمیینتییایج حاوییل از آزمییون فریییدمن نشییان   
ی نمیییره پاسیییخگویان از روش اسیییتفاده از  ا رتبیییهمییییانگین 

اسیت کیه بییش از مییانگین      48/3ی اطلاعیاتی علمیی   ها گاهیپا

ی اسیت کیه مییانگین    اسیت. ایین در حیال    هیا  روشی سایر ا رتبه
ی کییاپی هییا نامییهو ککیییده  هییا نامییه هییینمای اسییتفاده از ا رتبییه

. نتیایج حاویل از   هسیت  هیا  روشاست که کمتیر از سیایر    42/2

ی ا رتبیه آزمون تکمیلی وییل کاکسیون نشیان داد کیه مییانگین      
ی اطلاعییاتی علمییی و اسییتفاده از هییا گییاهیپادو روش اسییتفاده از 

تفیییاوت  بیییاهمشیییبکه وب اسیییتنادهای الکترونیکیییی روی  

پاسییخگویان اسییتفاده از اییین  ازنظییربنییابراین ؛ ندارنیید دار یمعنیی
ی ا رتبییهمیییانگین  ازآن پییسدو روش در اولویییت اول قییرار دارد. 

و ککییده   نامیه  هیی نمای اطلاعیاتی  هیا  گیاه یپادو روش استفاده از 

نامییه در موضییوعات مختلییف و پیگیییری از ارجاعییات اولییین     
 75/2و  92/2ی ا رتبیه بیا مییانگین    شیود  یمی یی که پییدا  ها مقاله

ی ندارنیید و در گییروه دوم اهمیییت قییرار  دار یمعنییتفییاوت  بییاهم

ی هییا نامییهو ککیییده  هییا هییینماگیرنیید و بییا هره اسییتفاده از  مییی
دارد  دار یمعنییتفییاوت  هییا آنروش دیگییر کمتییر و بییا  4کییاپی از 

بنییابراین اییین ؛ دهیید یمییکییه گییروه سییوم اهمیییت را تشییکیل  

ی اطلاعیاتی علمیی و اسیتفاده    هیا  گیاه یپاکیه اسیتفاده از   نتیجه 
از اسیییتنادهای الکترونیکیییی روی شیییبکه وب در اولوییییت اول  

 5جامعیه آمیاری اسیت. جیدول      کیل  بیه  میتعمی  قابیل قرار دارند، 

 نشانگر این نتایج است.
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 ی شناسایی منابع اطلاعاتیها روشی بند تیاولوویان از ی تفاوت میانگین نمره پاسخگدار یمعن: آزمون 4جدول 

 5روش  4روش  3روش  2روش  1روش  یا رتبهمیانگین  میانگین عددی شناسایی منابع اطلاعاتی روش

ی اجتماعی مرتبط ها شبکهو  ها تیسامرور  1

 با موضوع پژوهش

1/4 92/3 - 000/0 000/0 000/0 000/0 

 ت و یا و مقا ها دهیککاستفاده از  2

 ی منابع الکترونیکیها هلاوه

26/3 09/3 9/8- - 0001/0 1/0 000/0 

و مقا ت و یا  ها دهیککاستفاده از  3

 ی منابع کاپیها هلاوه

94/2 78/2 02/9- 1/4- - 4/0 000/0 

 000/0 - -84/0 -64/1 -63/7 88/2 04/3 ها کتابمرور فهرست مندرجات مجلات یا  4

 - -42/6 -4 -64/5 -53/9 33/2 45/2 در کتابخانه حوزهتورق مجلات موجود  5

 
 جهت جستجوی منابع اطلاعاتی مورداستفادهی ها روشی تفاوت میانگین اولویت دار یمعنآزمون  5جدول 

 5روش  4روش  3روش  2روش  1روش  یا رتبهمیانگین  میانگین عددی جستجوی منابع اطلاعاتی روش

 000/0 000/0 000/0 28/0 - 48/3 5/3 عاتی علمیی اطلاها گاهیپااستفاده از  1

 000/0 000/0 000/0 - -07/1 4/3 45/3 استفاده از استنادهای الکترونیکی روی شبکه اینترنت 2

و ککیده  نامه هینمای اطلاعاتی ها گاهیپااستفاده از  3

 نامه در موضوعات مختلف

92/2 94/2 4/4- 7/4- - 15/0 000/0 

 000/0 - -45/1 -35/5 -78/4 76/2 75/2 داشدهیپی ها مقالهت اولین پیگیری ارجاعا 4

 - -01/4 -9/4 -7/7 -92/0 42/2 37/2 ی کاپیها نامهو ککیده  ها نامه هینمااستفاده از  5
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 یها استان ی هیعلم یها : طلاب حوزهپنجم هیفرض
 د،یکاه توساا اساات    یمنابع قیفارس و بوشهر از طر

 یمنابع اطلاعاات  یابیارز یبرا شوند یمعتکر شناخته م
 .کنند یاستفاده م پژوهش ندیفرا در

نتایج حاول از آزمون فریدمن حاکی از آن است که 

 شوند یمپاسخگویان از منابعی که توسط اساتید معتبر شناهته 

استفاده  ها روشبرای ارزیابی منابع اطلاعاتی بیشتر از سایر 
ی نمره پاسخگویان از این ا رتبهمیانگین  که یطور به. کنند یم

است و بر اساس آزمون  ها روشاست که بیش از سایر  7/3روش 

تفاوت  ها روشی سایر ا رتبهتکمیلی ویل کاکسون، با میانگین 
بنابراین، این نتیجه که طلاب برای ارزیابی منابع ؛ دارد دار یمعن

اساتید معتبر است، استفاده  ازنظراز منابعی که  بیشتر مورداستفاده

جامعه آماری است بنابراین این فرضیه  کل به میتعم قابل کنند یم
 نشانگر این نتایج است. 6. جدول گردد یم دیتائنیز 

 یهاا  اساتان  هیا علم یهاا  : طلاب حوزهششم هیفرض
مقاله  خلاصه ده،یچه مطالعه قیطر از بوشهرفارس و 

 .کنند یاستفاده م یبع اطلاعاتمنا ازکتاب  ای
پاسخگویان برای بیشتر از طریق  7های جدول  بر اساس داده

. کنند یمککیده، هلاوه مقاله یا کتاب از منابع اطلاعاتی استفاده 
 48/2ی آن ا رتبهو میانگین  54/2میانگین عددی آن  که یطور به

تاب ی درون کها هینمااست این در حالی است که کمتر از همه از 

ی ا رتبهو میانگین  49/1)با میانگین عددی  کنند یماستفاده 
(. نتیجه حاول از آزمون تکمیلی ویل کاکسون نشان داد 42/1

ی روش استفاده ککیده یا هلاوه کتاب بیش از ا رتبهکه میانگین 

 ؛ دارد دار یمعنتفاوت  ها آنبوده و با  ها روشسایر 
ه مقاله یا هلاوه کتاب بنابراین این نتیجه که طلاب از ککید

استفاده  ها روشبرای رویارویی با منابع اطلاعاتی بیش از سایر 

جامعه آماری است بنابراین این فرضیه  کل به میتعم قابل، کنند یم
 .شود یم دیتائنیز 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 ی ریگ جهینت

ی علمیه ها حوزهی طلاب در ابی اطلاعرفتار در این تحقیق 

انتخاب  یها ، بر اساس متییرهای روشهرهای فارس و بوش استان

 منابع شناساییتشخیص نیاز اطلاعاتی،  یها موضوع، روش
و  ع اطلاعاتیمناب اطلاعاتی، ارزیابی منابع جستجوی اطلاعاتی،

 .قرار گرفت یمنابع اطلاعاتی موردبررس رویارویی با

که نمونه موردمطالعه جهت انتخاب  داد نشاننتایج تحقیق 
 ه به موضوعاتی که ذهن درباره آن کنجکاو استتوجموضوع از 

 با استاد یا سایر افراد نظر تبادلبحث و  که ی. درحالکنند یاستفاده م

با توجه به  ها در انتخاب موضوع تبریر دارد. کمتر از سایر روش
، «(، جامعه موردپژوهش جهت رفع فاوله1982) نیالگوی بلک

، جهت هواند یمی مآن را ناهمگونی در وضعیت عل نیآنچه بلک

دهنده این  ؛ و این امر نشانندینما یانتخاب موضوع استفاده م
ها  که در ذهن آن یموضوع است که برطرف کردن سؤال

الگوی اینورسن  ، از اهمیت با یی برهوردار است.جادشدهیا

بر کلیه عناور بازیابی  مؤرر( نیز به عوامل شناهتی 1996)
جستجوگران در یک ( 1989. با توجه به الگوی بیتس )پردازد یم

 راهبردفضای اطلاعاتی از یک منبع به منبعی دیگر رفته و 

 دهد یماین امر نشان دهند.  جستجوی هود را سریع تیییر می
ی موردبررسدر انتخاب موضوع در جامعه  تواند یمعوامل محیطی 

( و وایت 2011( و کدلی )2000است؛ لذا با الگوی ویلسون ) مؤرر

( که عوامل محیطی و فرهنگی را در کسب اطلاعات مفید 2014)
، هم سو است. سومین روش طلاب جهت انتخاب اند دانسته

موضوع پژوهشی، جستجو در منابع اطلاعاتی است. اینکه طلاب 

ی آهر جهت انتخاب ها تیاولوجستجو در منابع اطلاعاتی را در 
حاکی از آن باشد  تواند یم ما  احت، اند دادهموضوع پژوهشی قرار 

به انتخاب موضوعات جدیدتری هستند که  مند علاقهکه طلاب 

 فراتر از منابع اطلاعاتی است. 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 ی ارزیابی منابعها روشی نمره پاسخگویان برای ا رتبهی تفاوت میانگین دار یمعن: آزمون 6جدول 

 5روش  4روش  3روش  2روش  1روش  یا رتبهمیانگین  میانگین عددی  اطلاعاتیارزیابی منابع   روش

 000/0 000/0 000/0 000/0 - 7/3 13/4 اساتید معتبر است ازنظرمنبعی که  1

 1/0 93/0 000/0 - -5/9 66/2 22/3 گذارد یممنبعی که اطلاعات روزآمد را در اهتیار  2

 000/0 000/0 - -9/4 -3/4 26/3 72/3 تمرتبط اس کاملا منبعی که با موضوع  3

 02/0 - -78/5 -/08 -1/7 75/2 24/3 است فهم قابلمنبعی که مطالب آن  4

 - -3/2 -2/6 -66/1 -3/7 65/2 08/3 منبعی که در کتابخانه موجود است 5

 منابع اطلاعاتی ی رویارویی باها روشی نمره پاسخگویان از ا رتبهی تفاوت میانگین دار یمعن: آزمون 7جدول  

 3روش  2روش  1روش  یا رتبهمیانگین  میانگین عددی رویارویی با منابع اطلاعاتی روش

 0001/0 0001/0 - 48/2 54/2 ککیده یا هلاوه مقاله یا کتاب بامطالعه 1

 0001/0 - -3/5 1/2 2/2 با استفاده از فهرست مندرجات 2

 - -6/1 -4/11 42/1 49/1 ی درون کتابها هینمابا استفاده از  3
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با اساتید  نظر تبادلطلاب، بحث و  مورداستفادهآهرین روش 
 ریتبر( مبنی بر 1986با توجه به الگوی تیلور )و سایر افراد است. 

با  نظر تبادلی کاربران، ریگ میتصمفت شده بر اطلاعات دریا

اساتید و سایر افراد در انتخاب موضوع پژوهشی کاربردی ندارد. 
لذا، نتیجه این تحقیق با الگوی تیلور در یک راستا قرار ندارد. 

و دیگران  (؛ جرج1391) افتخار یها پژوهشعلاوه بر این، با 

عوامل  عنوان بهراد را با سایر اف نظر تبادلنیز که بحث و  (2006)
، اند کردهعنوان منابعی مهم معرفی  انسانی، در کسب اطلاعات به

 هم سو نیست.

 جامعه پژوهشکه  پژوهش همچنین حاکی از آن استنتایج 
استفاده  منابع اطلاعاتیاز  تشخیص نیاز اطلاعاتی هودجهت 

کمتر از سایر  آگاهی از نیازهای احساس نشده که ی. درحالکنند یم

آمده  دست نتیجه به تبریر دارد. تشخیص نیاز اطلاعاتیها در  روش
 تشخیص نیاز اطلاعاتیدهنده نقش ویژه منابع اطلاعاتی در  نشان

در  دهنده حساسیت و اهمیت گزینش منابع اطلاعاتی نشاناست و 

از  . قرار گرفتن در موقعیت بحراناستموردپژوهش جامعه 
 شده انتخاباتی طلاب ی آهر در تشخیص نیاز اطلاعها روش

ی بعدی ها تیاولوعنوان  است. انتخاب این شاهص به

( که استفاده کاربران از 1996، با الگوی ساراسویک )مورداستفاده
اطلاعات در ابتدا به شناهت و بعد از به تفسیرهایی در رابطه با 

، همسو است. داند یمی اطلاعات در موقعیت هاص ریکارگ به

طلاب  مورداستفاده، روش کهارم حساس نشدهآگاهی از نیازهای ا
( علت اینکه، آگاهی 1982) با توجه به مطالعه کن و هرنوناست. 

از نیازهای احساس نشده جهت تشخیص نیاز اطلاعاتی جامعه 

ناشی از عدم  تواند یموردپژوهش در اولویت کمتری قرار دارد، م
عاتی و مناسب اطلا یها آگاهی طلاب در شناسایی منابع یا کانال

کنندگان اطلاعاتی وجود دارند و کگونه  یا اینکه که نوع فراهم

علاوه بر این، انتخاب  باشد. ها دسترسی پیدا کرد،  توان به آن می
عنوان روش کهارم در تشخیص نیاز اطلاعاتی با  این شاهص، به

( هم سو است زیرا کولراو نیز عدم قطعیت، 1991) 1الگوی کولراو

 کشف( در مراحل آهر الگوی هود قرار داده است.ابهام و تردید )
های این پژوهش  داده لیوتحل هیتجزاز  آمده دست نتایج به

که طلاب موردمطالعه بیشتر از طریق مرور  بیانگر این امر است

منابع  ی اجتماعی،ها شبکهیا  مرتبط با موضوع ها تیسا وب
دهنده  شناسایی می کننده نشانبرای انجام پژوهش اطلاعاتی را 

ی ها شبکهو همچنین  است که استفاده از اینترنت موضوع این

در مقابل . در بین جامعه موردپژوهش رواج یافته است اجتماعی
ها  تورق مجلات موجود در کتابخانه، کمتر از سایر روش

___________________________________ 
1
 Kuhlthau 

اینترنتی مرتبط با  یها تیمرور سا .ردیگ یمورداستفاده قرار م
روش اول در شناسایی  وانعن به ی اجتماعیها شبکهیا  موضوع

 داور پناهاعظمی و شده توسط  اطلاعاتی با پژوهش انجام منابع

که در آن ( 2015(، دانکاسا )2016افتخار و حیاتی ) (،1392)
استفاده از شبکه جهانی اینترنت به دلیل سرعت، سهولت استفاده، 

دریافت اطلاعات روزآمد و رایگان کاربرد بیشتری دارد، هم سو 

منابع  یها مقا ت یا هلاوه یها دهیاستفاده از کک است.
استفاده از است.  شده انتخابدومین روش  عنوان به الکترونیکی

کاپی روش کهارم منابع  یها مقا ت یا هلاوه یها دهیکک

طلاب است. نتیجه این تحقیق، با تحقیق وقاص  مورداستفاده
ع کاپی اشاره ( که به اهمیت استفاده از مناب2013جاوید و بهاتی )

( همسو است. 1395میایر و با تحقیق افتخار و ضیایی ) کنند یم

تورق مجلات موجود ، ها مرور فهرست مندرجات مجلات یا کتاب
حوزه در اولویت آهر طلاب جهت شناسایی منابع  در کتابخانه

 اطلاعاتی قرار دارد. 

 جامعه پژوهشکه  دهد ینشان م همچنین تحقیقاین نتایج 
استفاده از و  علمیاطلاعاتی  یها گاهیز طریق استفاده از پابیشتر ا

استنادهای الکترونیکی روی شبکه اینترنت منابع اطلاعاتی را 

دهنده وابستگی بیشتر جامعه  این امر نشان .کنند یم جستجو
هاص آن نظیر امکان  ها یژگیبه اینترنت به هاطر و یموردبررس

اطلاعات است.  جستجوی آسان، گستردگی و روزآمد بودن

همچنین استفاده از استنادهای الکترونیکی روی شبکه اینترنت 
دهنده این است که استفاده از  ، نشانیتوسط جامعه موردبررس

 یا ژهیاز اهمیت و یتجربه سایر پژوهشگران در جامعه موردبررس

شده  تحقیق انجام یها افتهینتایج تحقیق حاضر با . برهوردار است
کاوش، در  ی( که در آن استفاده از موتورها2015) دانکاساتوسط 

موردمطالعه قرار دارد، هم سواست. استفاده از  روحانیوناولویت 

کاپی و پیگیری ارجاعات اولین  یها و ککیده نامه ها هینما
جهت جستجوی منابع اطلاعاتی در  شود یمقا تی که پیدا م

 یها گاهیپااستفاده از ی ها روش. قرار دارد یتر نییلویت پاوا

پیگیری در موضوعات مختلف،  و ککیده نامه نامه هیاطلاعاتی نما
 ها نامه هیاستفاده از نما، شود یکه پیدا م ییها ارجاعات اولین مقاله

ی بعدی طلاب قرار دارند. ها تیاولودر  کاپی یها و ککیده نامه

و ککیده  ها نامه هیاستفاده از نماعلت اینکه روش  رسد یم به نظر
است، این باشد که  قرارگرفتهدر اولویت آهر  کاپی یها مهنا

از جستجو در سایر منابع  تر سختجستجو در منابع کاپی بسیار 

زیرا در فرآیند جستجوی منابع اطلاعاتی، استفاده از امکانات ؛ باشد
ی اطلاعاتی نوین، موجب راحتی و سرعت در ها یفناور مبتنی بر

 بازیابی اطلاعات هواهد شد.

 های این مقاله همچنین نشان داد داده لیوتحل هیایج تجزنت
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جهت ارزیابی منابع اطلاعاتی بیش از همه  یکه نمونه موردبررس
. این امر کنند یاستفاده م ؛معتبرتر استاساتید  از منبعی که ازنظر

نظران، برای  احتما   به این معنا است که تبیید منبع توسط واحب

برهوردار است. همچنین  یا ژهیت وجامعه موردپژوهش از اهمی
قابلیت استناد بیشتری نسبت به سایر منابع اطلاعاتی ممکن است 

با موضوع  کاملا استفاده طلاب از روش منبعی که  داشته باشد.

رسد، این امر به  مرتبط است در اولویت دوم قرار دارد. به نظر می
است. ی موردبررسدلیل اهمیت ارتباط میان منابع برای طلاب 

را تر است  فهم استفاده طلاب از روش استفاده از منابعی که قابل

بیانگر این مطلب است . این امر دهند یمدر اولویت سوم هود قرار 
در وقت آنان را  ییجو موضوع موجبات ورفه تر عیکه فهم سر

با  در درن مطلب،  یریپذ . همچنین انعطافآورد یفراهم م

نتیجه  ها اهمیت دارد. برای آنسهولت در فهم و درن موضوع 
که اعضاء  (2016افتخار و حیاتی ) تحقیقبا  بخش از مقالهاین 

جهت ارزیابی منابع اطلاعاتی بیش از همه از منبعی  یعلم ئتیه

استفاده طلاب از  .همسو نیست، کنند یکه معتبرتر است استفاده م
از ، ذاردگ یماطلاعات روزآمد در اهتیار روش استفاده از منابعی که 

با بیانگر این است که ی بعدی طلاب است. این امر ها اولویت

از اهمیت به سزایی  ، این روشورفه جویی در وقت آنان بهتوجه 
همچنین آشکار ساهت که موجود بودن  ها افتهی .نیستبرهوردار 

نقش کندانی در ارزیابی منابع اطلاعاتی  حوزهمنابع در کتابخانه 

 ارد.توسط جامعه پژوهش ند
جامعه  داد کهنشان  همچنین نتایج حاول از این تحقیق

منابع اطلاعاتی بیشتر به مطالعه  رویارویی باجهت  پژوهش

. این امر نشانگر این پردازند یککیده و هلاوه مقاله و کتاب م
است که طلاب به ککیده و هلاوه مقاله و کتاب دسترسی دارند. 

طور  کتاب و مقاله بهمهم  یها همچنین اینکه در ککیده قسمت

ها رضایت  و از استفاده از آن شود یمختصر و روشن عرضه م
پایانی کتاب  یها هیدارند. این در حالی است که کمتر از نما

.  زم به ذکر است که تفاوت بین سه روش کنند یاستفاده م

 . است دار یمورداستفاده معن
ی به ابی اطلاعبا موضوع رفتار  شده انجامی ها پژوهشدر 

شاید این امر به دلیل ماهیت  اند پرداهتهموضوعات مختلف 

( است. البته در 1395ی )برزین، ابی اطلاعی بودن رفتار ا رشته انیم
، این مطالعات نسبت به سایر مواقع از جهش ها سالبرهی 

(. نکته حائز اهمیت این 2018)افتخار،  اند بودهبیشتری برهوردار 

ی ها یفناورشی جدید و ورود نظام آموز باوجوداست که 
شده است.  تر یتخصصاطلاعاتی، این رفتار نیز به نوع هود 

ی ها افتهی جدیدتر بعضی مواقع با یها پژوهش که یطور به

نظام آموزشی جدید و ورود  دری قبلی میایرت دارد. ها پژوهش

ی علمیه موجب مرتبط بودن ها حوزهی اطلاعاتی در ها یفناور
؛ افتخار 1391)افتخار،  موردنظرشده با اطلاعات اطلاعات بازیابی 

( شده است و 1395؛ اعظمی، فتاحی و پریرخ، 1394و سلامی، 

افراد در تشخیص نیاز اطلاعاتی )نیک کار، حیاتی و  تیدرنها
 .( هود موفق هواهند بود1395فارسی، 

نظام  سیتبسکه در مقدمه مقاله اشاره شد،  طور همان

ی نوین اطلاعاتی ها یفناورو ورود  1374آموزشی جدید در سال 
ی علمیه ایجاد کرد که به ها حوزهبه حوزه علمیه تحو تی را در 

ی ها مهارت، همگام با تحو ت جادشدهیاتحو ت  رسد یمنظر 

ارتباطی فردی در طلبه و استاد نبوده است. ناهماهنگی میان نظام 
ی ها طلبهی نوین اطلاعاتی با طلاب، ها یفناورآموزشی جدید و 

یی روبرو کرده است که ها فروتو  دهایتهدی علمیه را با ها حوزه

در بعضی مواقع تهدیدها موجب قرار گرفتن طلاب در موقعیت 
 ی پژوهشی هواهد شد.ها مهارتموجب کسب  ها فروتو  بحران

ی ها مؤلفهدر این پژوهش  شده ارائهی ها افتهبر اساس ی

اظهار  توان یمستند. لذا موقعیت بحران طلاب در یک اولویت ه
ی نوین ها یفناوری ریکارگ بهداشت اگر نظام آموزشی با 

ی عمل کند که طلاب را بیشتر در موقعیت ا گونه بهاطلاعاتی 

قرار دهد و در حین آن، با مشارکت دادن و به کالش  بحران
را به رفع بحران تر یب نماید، کمک به  ها آنکشیدن طلاب، 

ا مشکلات و مسائل احتمالی در انتخاب سزایی در رویارویی ب

موضوع پژوهشی طلاب داشته باشد. با قرار دادن طلاب در 
ی موجبات رفع بحران را در نوع به توان یمموقعیت بحران 

ی بعدی به جهت موفقیت در تشخیص نیاز اطلاعاتی ها فروت

 شود یمی کرد. به کالش کشیدن طلاب موجب رسان کمک
در شرایط بعدی با موفقیت در شناسایی،  موقعیت بحران روبرو را

جستجو، دسترسی، انتخاب، ارزیابی و در رویارویی با منابع، 

 ها آننیازهای اطلاعاتی  نیتبمی مدیریت کرده و در هوب به
 ی کرد.رسان کمک

 
 تعارض منافع

 گزارش نشده است.

 

 کننده منکع حمای 
 گزارش نشده است.
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