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Abstract 

Background and Purpose:  Studies show that limited models have been designed to measure women's information 

sharing behavior, but so far no valid and reliable tool has been provided to measure women's information sharing 

behavior in information environments. Since knowing and determining the type of information environment and 

the extent of their use in information sharing behavior is very effective in strengthening information channels, and 

informal communication is extremely important in scientific relations, and women, as one of the social groups in a 

prestigious positions in Society; Most of their information needs are met through informal channels of information, 

so it is necessary to examine women's information environments; Because the identification of these environments 

is a solid foundation for planning and making changes in the type and manner of presenting macro-policies with 

the aim of women achieving dignified competencies, and it can also be a way to optimize information 

environments. Therefore, the purpose of the current research is to construct and validate a questionnaire to 

analyze the information sharing behavior of women in information environments. 

Materials and methods:This research is mixed in terms of applied objective, in terms of exploratory approach, and 

in terms of data collection method. The statistical population in the qualitative section includes 15 experts and in 

the quantitative section includes all women (20 years old and above) active members of urban institutional public 

libraries in the city centers of Mazandaran province, numbering 4936 people. The sample size was 357 people who 

were selected by proportional stratified random sampling in 1401. The proportional stratified random sampling 

method has other names such as "matched sampling", "proportionate to volume" and "proportional" method. This 

method is used when the target population of the research has a heterogeneous and inconsistent structure. 

Therefore, due to heterogeneous and heterogeneity, in such cases, the research community is divided into different 

"classes", in fact, by using stratified sampling, the society is divided into homogeneous groups, so that the people 

in each class are similar and homogeneous. Then, a random sample is selected from each class in proportion to 

the number of people in the community. In this method, the researcher wants to select the research sample in 

such a way as to make sure that the subgroups are present in the sample with the same proportion as they exist in 

the society as representatives of the society. In other words, in this sampling method, the studied community units 

are grouped into classes that are homogeneous and congruent in terms of variable attributes so that their changes 

and diversity within the groups are reduced. As a result, groups and classes that have similar characteristics are 

formed. Then, with this action (dividing the society into homogeneous groups), the number of samples for each 

group is determined, then by using the simple random sampling method, the required number of people from 

each group will be selected in proportion. In this research, through stratified sampling, three geographical regions 

(east, west and center of Mazandaran province) were considered as strata, in such a way that the researcher 
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entered the selected geographical strata after obtaining the necessary permits and filled out the questionnaire as 

It was randomly distributed among the designated groups. The sample size in this research was selected and 

precisely determined based on Cochran's formula. . The pattern of information sharing behavior of women in 

information environments, 34 questions in 10 dimensions of personal and personal motives; spatial factors; time 

factors; social motives, cultural motives; moral motives; motivation of informational awareness, political 

motivation; The information sharing environment and information sharing method was designed. Then, in order 

to analyze the data using statistical techniques and Smart PLS statistical software, content validity ratio and 

confirmatory factor analysis, instrument validity, check, and finally with Cronbach's alpha method and reliability 

coefficient. Combined, the reliability of the instrument was determined. 

Findings: In the findings of the present research, the results showed that people with different motivations and to 

meet different needs turn to different information environments. Identifying the most important motivations for 

using these environments for sharing information can help scientific, educational, cultural and social institutions 

and especially organizations in charge of scientific and cultural policies in providing the best possible services. 

Reviewing what was previously discussed, people go to informal information sources such as their family members, 

relatives, and friends to obtain information. They were very dependent. Lack of access, illiteracy, lack of awareness, 

unfavorable economic conditions, cultural restrictions, and language or communication barriers have been 

declared as the main obstacles in obtaining daily information for women. Also, the findings regarding the 

background factors of women's information environments in information sharing showed that people do not 

depend on environmental factors and time factors, which were considered as the governing factors in women's 

information sharing in information environments, to establish social interaction. People are willing to engage in 

social interaction anywhere, at any time, and at different and unexpected places. When people gather in an 

information field, they actually participate in social interaction, and conversation about life, generalities, and 

specific circumstances that lead to unexpected and sometimes purposeful finding of information and formal and 

informal sharing of information on various topics. In the provided tool, it was found that including "moral", "social", 

"cultural" and "political" motivations among women can be important factors of information sharing in information 

environments and it is necessary to observe ethical minimums in information environments. To be Political issues, 

dimensions and sensitivity to them is another important issue that can be seen in this tool and must be observed 

by women in information environments and during information sharing. The type and cultural level of people and 

the sense of security guarantee for women are effective while sharing information in information environments. 

Therefore, the role of these factors in information sharing in information environments should not be ignored. 

Because these factors lead to the emergence of planned behaviors by women in information sharing and increase 

the confidence factor of the abilities of these environments, which ultimately, in this way, they feel satisfied with 

social interactions and information sharing. Also, based on the results of the research in the presented scale, the 

direct and indirect planning of discussions and the use of social networks have been approved as strategic factors 

of information sharing in women's information environments. In fact, the strategic factors of information sharing 

in women's information environments are a set of reasons that their implementati on and application cause the 

emergence of information sharing consequences in women's information environments. Environments such as 

parks or family gatherings are suitable environments for sharing information and experiences. A large part of the 

information we receive is obtained in a social context and in the form of interaction with familiar people, family 

members, and friends. In addition, the behavior of sharing information in women's information environments is 

done through "direct discussions". In social interactions, information is created and shared. Therefore, the most 

important issue in the information sharing process is effective interactions, and this usually happens through direct 

(face-to-face) or indirect communication. Formal and informal social interactions between people provide channels 

for creates information sharing between them. Through social interactions, people find more opportunities to 

share their information and experiences, and as a result, the flow of information increases. A review of researches 

shows that obtaining information in any period and for any user under any conditions is one of the main concerns. 
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Because most of the responsibility of the family rests with women, especially regarding health, education and 

acquiring the necessary skills in household affairs. So they need more information. The sharing of information 

among women can be effective in raising children and strengthening the foundations of life, which in itself causes 

the society to flourish and grow more and more. How much the people present in the information environment 

show enthusiasm towards receiving or providing information is effective in the process of information sharing. 

Finally, the findings of the research showed that the structure of the pattern of women's information sharing 

behavior in information environments was confirmed according to the content validity ratio (0.76) and 

confirmatory factor analysis with the goodness of fit index (GOF) equal to 0.3285. Also, the tool had good reliability 

with total Cronbach's alpha values (0.988). On the other hand, the results of Figure (1) and Table 4 also show that 

the 34 items in question can be reduced to 10 factors. The contribution of each factor in explaining the variance of 

34 items related to the designed questionnaire is different and decreasing. That is, the first factor has the largest 

contribution (24.70% with a specific value of 8.40) and the tenth factor with (2.97% and a specific value of 1.01) 

has the lowest contribution in explaining the variance of these 34 items. In total, all 10 factors have been able to 

explain 70.40% of the variance of the 34 items related to the designed questionnaire with specific values higher 

than 1. The results of the independent sample One Sample T-Test also showed that the significance level of the 

test regarding all the components of women's information sharing in information environments is less than the 

error level of 0.05% and the average of these variables is 3 (the middle of the Likert scale) 5 options is more and 

also the upper limit and lower limit of all the variables are both positive values, with confidence above 95%, it can 

be stated that the information sharing of women in information environments and its components are in a 

relatively favorable situation. 

Conclusion: The scale designed to investigate the information sharing behavior of women in information 

environments in the work environment has been evaluated as suitable according to the revealed factors, and its 

use is recommended to measure the information sharing behavior of women in information environments. All 

criteria of Cronbach's alpha, significance of factor loadings between questions and underlying variables, Composite 

Reliability (CR), Average Variance Extracted (AVE), and Discriminant validity by Fornell and Larcker method, as well 

as the appropriateness of the measurement model, indicate that the questionnaire used in this research measures 

what the researchers are looking for. Therefore, the built tool provides the criteria of the behavior pattern of 

women's information sharing in information environments to the researchers. The results of the current research 

showed that people with different motivations and needs turn to different information environments. Identifying 

the most important motivations for using information environments in sharing information can help scientific, 

educational, cultural, and social institutions, especially organizations in charge of scientific and cultural policies, 

provide the best possible services. Discovered factors include: 

Individual and personality motivations with sub-factors (personal desire, altruism, individual and personality fit, 

individual interests, and recognition of personality dimensions to share information between individuals or other; 

Spatial factors with sub-factors (no place and no need for a specific place for information sharing behavior in 

information environments); Time factors with sub-factors (timelessness, unplanned and completely accidental 

occurrence of information sharing behavior in information environments); Social motivations with sub-factors 

(social interaction, promotion of social status, and the desire to communicate in order to engage in information 

sharing behavior in information environments); Cultural motivations with sub-factors (people's cultural level, the 

existence of an information-seeking culture in people and the existence of an information-seeking culture in 

sharing); Ethical motives with sub-factors (religious and religious considerations in information sharing, 

interpersonal trust in information sharing, and privacy in information sharing); Information awareness motivation 

with sub-factors (gaining awareness of the results and consequences of information sharing behavior, information 

and knowledge sharing, exchange of knowledge and information, exchange of experience and scientific 

considerations affected by the results and consequences of information sharing in information 
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environments); Political motivation with sub-factors (political issues and sensitivities in society, the existence of a 

sense of political security in society, the distribution and transfer of political information from one person, group, 

or organization to another, and the sharing of ideas and thoughts, suggestions, and experiences); Information 

sharing environment with sub-agents (formal gatherings, friendly meetings and informal gatherings and social 

networks to share information in information environments) and finally how to share information with sub-agents 

(direct plan of topics, indirect plan of topics and how to share information in Women's information environments 

were with information taken from social networks, family periodicals, etc.) , which by measuring in the 

experimental environment of public libraries of Mazandaran province, while confirming their efficiency in cultural 

environments, it was determined that the built tools are qualitatively and quantitatively capable has the 

measurement of the desired variable. Therefore, it is suggested: 

 
- Necessary conditions to strengthen information sharing in information environments should be 

provided. 
- New solutions for the optimal management of information sharing in information environments 

should be considered. 
- Ways to create a positive attitude to promote and grow information sharing in information 

environments should be developed. 
- An integrated approach of interaction and optimal communication for information sharing in 

information environments should be adopted. 
- Training and providing all kinds of skills and specialized information for information sharing in 

information environments are essential. 
- Motivating, encouraging, and promoting the use of information environments for information sharing 

should be prioritized. 
- Identifying and determining the levels of access to information in information environments is crucial. 

 
Keywords: Information sharing, information environments, scale design, validation, women. 
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 رفتار اشتراک اطلاعات زنانواکاوی تدوین و اعتباریابی مقیاس   

 ی اطلاعاتی هادر محیط  

      
 . ایران شناسی، واحد بابل، دانشگاه آزاد اسلامی،  بابل، اطلاعات و دانشدانشجوی دکتری، گروه  علم   زادهشهرزاد نصرالله 

 (. مسئول نویسنده) ایران بابل،   اسلامی،   آزاد دانشگاه بابل،  واحد شناسی، دانش و اطلاعات علم گروه   دانشیار،  صفیه طهماسبی لیمونی *

sa.tahmasebi2@gmail.com 

 .،  بابل، ایرانیشناسی، واحد بابل، دانشگاه آزاد اسلام اطلاعات و دانشدانشیار، گروه علم   میترا قیاسی

 

 چکیده: 

 اطلاعاتی است.  هایمحیطواکاوی رفتار اشتراک اطلاعات زنان در  نامهپرسشهدف پژوهش حاضر، ساخت و اعتباریابی   زمینه و هدف: 

در بخش کیفی    جامعه آماری پژوهش  .این پژوهش از جنبه هدف کاربردی، از لحاظ رویکرد اکتشافی و از نظر روش گردآوری اطلاعات آمیخته است  پژوهش: روش

های استان مازندران به  شهرستانهای عمومی نهادی شهری در مراکز  سال به بالا( عضو فعال کتابخانه20در بخش کمی شامل تمامی زنان ) نفر از خبرگان و 15شامل 

انتخاب شدند. الگوی  رفتار اشتراک اطلاعات زنان در    1401ای نسبتی در سال  گیری تصادفی طبقهنفر بود که به شیوه  نمونه  357حجم نمونه    نفر بود.  4936تعداد  

ای اخلاقی؛ های فرهنگی؛ انگیزه ههای اجتماعی، انگیزهل زمانی؛ انگیزههای فردی و شخصیتی؛ عوامل مکانی؛ عوامبعد انگیزه10سوالی در    34های اطلاعاتی  محیط

نسبت روایی محتوا و  آماری،    یها کی تکنطراحی شد. سپس با استفاده از    انگیزه آگاهی اطلاعاتی، انگیزه سیاسی؛ محیط اشتراک اطلاعات و نحوه اشتراک اطلاعات

 آلفای کرونباخ، پایایی ابزار تعیین شد.  روش با ایتدرنه و تحلیل عاملی تأییدی، روایی ابزار، بررسی 

 تحلیل  و ( 0/ 76)  محتوا  نسبت روایی  به  توجه  با اطلاعاتی هایرفتار اشتراک اطلاعات زنان در محیط های پژوهش نشان داد ساختار الگوی  یافته  : ی پژوهش هایافته

 .بود ( 0/ 988) کل کرونباخ آلفای مقادیر با مطلوب و مناسب  پایایی ابزاردارای همچنین شد. تائید  0/ 3285 با برابر (GOF)  مدل برازش شاخص مقدار با تأییدی عاملی

اشتراک اطلاعات زنان در محیطابزار ساخته  گیری: نتیجه الگوی رفتاری  اختیار محققان قرار میشده معیارهای  شده شامل  دهد. عوامل کشفهای اطلاعاتی را در 

آگاهی اطلاعاتی، انگیزه سیاسی؛ محیط  انگیزه  ای اخلاقی؛  های فرهنگی؛ انگیزه ه، انگیزههای اجتماعی انگیزه؛ عوامل مکانی؛ عوامل زمانی؛  های فردی و شخصیتیانگیزه
فرهنگی    هایمحیطها در  عمومی استان مازنداران، ضمن تأیید کارایی آن  هایکتابخانهبودند که با سنجش در محیط آزمایشیِ    اشتراک اطلاعات و نحوه اشتراک اطلاعات

 را دارا است.  شده از نظر کیفی و کمی قابلیت سنجش متغیر مورد نظر  مشخص شد که ابزار ساخته

 

 زنان.  اعتبارسنجی، مقیاس،  طراحی اطلاعاتی،  هایمحیط اطلاعات، اشتراک  :هاکلیدواژه

 گزارش نشده است. تعارض منافع: 
 حامی مالی نداشته است.  منبع حمایت کننده:

 
 شیوه استناد به این مقاله 

ی  هارفتار اشتراک اطلاعات زنان در محیطواکاوی (. تدوین و اعتباریابی مقیاس 1402) قیاسی، میترا نصراله زاده، شهرزاد؛ طهماسبی لیمونی، صفیه و  اِی.پی.اِی:  

 . 26-1 ، (3)10اطلاعاتی. تعامل انسان و اطلاعات، 

تعامل   .های اطلاعاتیاطلاعات زنان در محیطنصراله زاده شهرزاد، طهماسبی لیمونی صفیه، قیاسی میترا. تدوین و اعتباریابی مقیاس واکاوی رفتار اشتراک   ونکوور: 

 . 26- 1 ، ( 3) 10 ;1402انسان و اطلاعات. 

_________________________________________________________________________ 
   .شودانتشار مجله تعامل انسان و اطلاعات با حمایت مالی دانشگاه خوارزمی انجام می 

 .  ته است صورت گرف  CC BY-NC-SA 0.3صورت دسترسی آزاد مطابق با انتشار این مقاله به 

 :دریافت

28/05/1402 

 بازنگری:

16/06/1402 

 پذیرش:

20/07/1402 

 انتشار:

03/08/1402 
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 مقدمه 

شر، لاندری  ی، مفهومی است که اولین بار توسط ف1محیط اطلاعاتی 

نامر محیط2007)  2و  شد.  مطرح  مکان ها(  اطلاعاتی،  یی های 

اطلاعات   تبادل  به  آنها  در  افراد  که  و  کانتز)  پردازندمی هستند 

کنیم در دریافت می بخش زیادی از اطلاعاتی که    (. 2010،  3ر شیف

زمینه اجتماعی و در قالب تعامل با افراد آشنا، اعضای   یک بافت با 

حاصل دوستانمان  و  دیگران،یف)  شودمی   خانواده  و  از  (.  2007شر 

انسان با سوالات و پدیدهطرفی  های مبهم  ها ممکن است روزانه 

این  پاسخ  به  دستیابی  و  آنها  برای کشف  که  شوند  روبرو  زیادی 

مقدم، دیزجی، لطفی و گلینی جلالی)  ، به اطلاعات نیاز دارندسوالات

که خواسته باشند هر   ها بدون آندر شرایط کنونی انسان  (.1398

رسمی و غیررسمی درگیر هستند و   4ی ی اطلاعاتهالحظه با محیط

دهند و در این راستا، افراد، اطلاعاتی را در اختیار دیگران قرار می

کنند و در حقیقت نوعی بده بستان  دیگران کسب میاطلاعاتی را از  

محیط  در  افراد  بین  آن هااطلاعاتی  زندگی  می ی  اتفاق  افتد.  ها 

ی  هافردی در محیطبنابراین، بخش مهمی از تبادل اطلاعات میان 

می اتفاق  رشیدی،)  افتداطلاعاتی  و  رفتارهای   (.1394سهرابی 

ت و شناسایی و درک یابی انعکاسی از نیازهای کاربران اساطلاع

اطلاع مطالعات  در  درخوری  اهمیت  آنها  در  صحیح  و  داشته  یابی 

است سودمند  کاربران  به  مفید  خدمات  و  عباسی)  ارائه  دشتکی 

 .(1401شعبانی،

   پیوندد که فرد در دانش خود خلایییابی زمانی به وقوع میاطلاع  

  دست به جدید اطلاعات تا انگیزاندمی بر را او و کندمی احساس

هدفم یابیاطلاع  فرایند طی افراد (.1398شعبانی، و خلیلیان)آورد

 کنند. می تلاش  دانش موقعیت تغییر برای ندانه

 اجرای  مشکل، حل برای تواندمی و اسیت وسییع اطلاعات کاربرد 

کع خلف نژآد،)صیباغی شیود اسیتفاده و... ادراک سیطح افزایش کار،

اطلاعییا (.1401فخری، و عمیری  ب از    5ت  اشیییتراک  یکی  هم 

 
1 Information environment 
2 Fisher, Landry and Naumer 
3 Counts & Fisher 

هیای مهم میدیرییت دانش اسیییت کیه در بطن پردازش دانش  حوزه

 قرار  مورداسیییتفیادهشیییود و  می  قرار دارد؛ جیایی کیه دانش ایجیاد

 گیرد. می

آوری اطلاعیات مناسیب بییرای در واقیع، میدیریت دانیش فیراهم

تولییید و افیراد مناسیب در زمییان مناسیب اسیت تییا آن افیراد بیه 

اشیییتراک اطلاعیییات بپردازنییید. اشیییتراک اطلاعیییات، یعنیییی 

آوری سیطح دسترسییی بیه دانییش بیرای افییرادی کیه بییه فیراهم

  آن نیاز دارند.

به بییان دیگیر، اشیتراک اطلاعیات بیین افیراد، فراینیدی اسیت 

یابید که دانش پردازش شده توسیط فیردی بیه شیکلی تغیییر می

رسید ببرنید. بنیابراین، بیه نظیر میکه دیگران بفهمند و به کیار  

هیییای موفقییییت میییدیریت دانیییش، سیییودمندی و راه یکیییی از

 و کرمییانی جعفرزاده)اسییت اطلاعییات اشییتراک شییدنواقع مییر ر

صیییحب و ارتبیییا  برقیییراری درهنگیییام مییردم (.1401 خواسییت،

 مفییاهیم معییانی، کارگیریبییه و درک توانییایی یکیییدیگر، بیییا ت

م بافیت ییا زمینیه حاالیت، شیرایط،  نییز و پوشیییده، اطلاعات و

بهتیرین بیه را بیاهم ارتبیا  و مکالمیه تییا دارنید را خود خاطب

فر، ضیییییایی، مییییومنی و نیییاطقی) دهنیییید انجییییام شیییکل 

. از آنجیییا کیییه ویژگیییی اصیییلی اطلاعیییات (1400دلقنیییدی،

محمییودی، فتییاحی، نوکییاریزی و ) داوطلبانییه بییودن آن اسییت

هیییای شیییناختی از ویژگی بیییهباتوجهافیییراد  ( و1395دییییانی،

های عینییی مفییاهیم و روابییط بییین مفییاهیم موجییود در مقولییه

ریزی جمعیی ههنیی بیه بیرای ییک برنامیه برنید، آنیانبهره می

منظور انطباق با دنیای پیرامیون خیود و نییز ارتبیا  بیا یکیدیگر 

 نیییاز بییه درک متقابییل و تعامییل اطلاعییات بییا یکییدیگر را دارنیید

. از طرفیییی دیگیییر، ارتباطیییات (1400و دیگیییران، فرنیییاطقی)

ای در روابییط علمییی اسییت العییادهغیررسییمی دارای اهمیییت فوق

هییای اجتمییاعی کییه در موقعیییت گروه یکییی از عنوانبییهو زنییان 

4 Information environment 
5 Knowledge sharing 
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ق یییمنزلتییی جامعییه؛ بیشییتر نیازهییای اطلاعییاتی خییود را از طر

مجراهیییای غیررسیییمی اطلاعیییات یعنیییی دوسیییتان برطیییرف 

(، 1394سیییفیری، باسیییتانی و قرانیییی دامیییداباجا،) کننیییدمی

هییای اطلاعییاتی آنییان مییورد بررسییی بنییابراین لازم اسییت محیط

هییا پایییه اسییتواری قییرار گیییرد؛ کییرا کییه شناسییایی اییین محیط

ریزی و ایجییاد تغییییرات در نییوع و نحییوه ارائییه بییرای برنامییه

زنیییان بیییه  دسیییتیابی باهیییدفکیییلان  هایگذاریسیاسیییت

توانیید راهگشییایی ی اسییت و همچنییین میهای منزلتییشایسییتگی

عباسیییی، ) هیییای اطلاعیییات باشیییدسیییازی محیطبیییرای بهینه

 (.1398،احمدیان و فرهی

پژوهشیافته  بهباتوجه  و    گرفتهانجامهای  های  ،  نیا  بهرامی)مرادی 

؛  1401؛ جعفرزاده کرمانی و خواست،1394؛ سفیری و دیگران،1399

و تاکیدی    (2019،  7ب نوید و سوهایو    2020،  6ا  بارسون، نسیم و تویم

که آنان بر شناخت و تعیین نوع محیط اطلاعاتی و میزان استفاده از  

اشتراک رفتار  از  داشته آنها  اطلاعات  پرسشنامهگذاری  هایی اند، 

به   یا  دانش  اشتراک  تحلیل وضعیت  برای  آنها  از  است که  موجود 

افراد استفاده های اطلاعاتی  شمار برای بررسی محیطمیزان انگشت 

اما   است.  سیاسی    بهباتوجه شده  و  فرهنگی  اجتماعی،  تفاوت 

یک محیط از  زنان  اطلاعاتی  به  های  همزمان  توجه  لزوم  و  سو 

های انجام شده، مورد بررسی  اشتراک اطلاعات آنها که در پژوهش 

هایی در ایران توان اهعان داشت خلاء پژوهشقرار نگرفته است، می 

جهان،   اشتراک  هبباتوجهو  وضعیت  واکاوی  به  جدی  گذاری  نیاز 

محیط  در  زنان  است.  اطلاعات  مشهود  اطلاعاتی،    به باتوجه های 

اهمیت و ضرورت موضوع و فقدان ابزاری جهت سنجش و ارزیابی  

های مورد نظر، ساخت و اعتباریابی این سازه مهم مورد برای پژوهش

س پژوهش،  این  کلی  هدف  لذا  است.  گرفته  قرار  و  توجه  اخت 

مقیاسی در  واکاوی  برای   اعتباریابی  زنان  اطلاعات  اشتراک  رفتار 

وضعیت هر یک از  ی اطلاعاتی در استان مازندران و تعیین  هامحیط

 است.   های اطلاعاتیهای اشتراک اطلاعات زنان در محیطمولفه

 
6 Burleson, Naseem & Toyama 

 پیشینه پژوهش 

های  ها در ارتبا  با اشتراک اطلاعات زنان در محیط بررسی پژوهش

از آن است که کسب اطلاعات در هر دورهاطلا ای و  عاتی حاکی 

دغدغه  از  شرایطی،  هر  با  کاربری  هر  شمار برای  به  اصلی  های 

یابی و اشتراک  اطلاع   رود. محیط اطلاعاتی و رفتارهای مربو  بهمی

اطلاعات، با عواملی مثل سن، درآمد، سطح تحصیلات و سلامت در  

شرایطی مثل بیماری، بارداری یا در  ارتبا  است. کاربرانی که دارای  

های قومی و قشری هستند، از بیشترین انگیزه مطالعه رفتار  اقلیت

پیشینه در  ایناطلاعاتی  هستند.  برخوردار  سبب پژوهش  ها  به  ها 

تغییر    همچنینپیچیدگی انسان و گوناگونی رفتارهای منتسب به او و  

در محیط اطلاعاتی انسان، دکار تحول و دگرگونی شده است. این  

اطلاعاتی شرایط   نیازهای  و  به علایق  بنا  زمان  دگرگونی در طی 

، تحقیق شهریاری، فیض، زارعی و  رابطهدراین خود را داشته است.  

رفتار 1401)  کاشی و  حرکتی  الگوی  »تحلیل  عنوان  تحت   )

نشان می عامل بر تأکید با فروشگاه در مشتریان که  جنسیت«  دهد 

درگیری ههنی زنان در خرید نسبت به مردان بیشتر بوده است. رفتار  

سریع   خرید  مردان  و    زنان  ولی  بوده؛غالب  محصولات  خرید،  در 

  گیرند. می خرید به تصمیم سپس و برندهای مختلف را بررسی کرده

خراشادی )محرابی،  آهنگری  حسینی  و  ورناصری  در    (1401زاده، 

»مولفه  عنوان  با  شبکه پژوهشی  ا رگذار  در  های  اجتماعی  های 

خبرگان«،   دیدگاه  از  دانش  مرلفهاشتراک  کرد  کلیدی  بیان  های 

شامل  شبکه   شدةشناسایی اجتماعی  و    مرلفةهای  سودمندی 

گویه بوده است که    29های اجتماعی با  کارکردهای استفاده از شبکه

گویه،  مهم اطلا  گویة ترین  میانگین  اشتراک  با  بوده  81/6عات    و ، 

 6های اجتماعی دارای  آن،  مرلفه اعتماد به شبکه   تریناهمیتکم

به صحت اطلاعات  گویه که مهم اعتماد  نیز، گویه  ترین گویه آن 

شبکه   شده  گذاریاشتراکبه  میانگین  در  با  اجتماعی   68/6های 

مولفه  میان  از  است.  شده  شناساییعنوان  ا رگذارترین  های  شده، 

های  افزایش مهارت  مرلفةشبکه اجتماعی در اشتراک دانش،    مرلفة

7 Naveed & Suhaib 
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یافته اجتماعی هایشبکه  از استفاده در افراد پژوهش بود  های 

( فرهی  و  احمدیان  با  1398عباسی،  پژوهشی  در  هم   )

های اجتماعی آنلاین و نقش  استفاده از شبکه  نحوة»بررسی   عنوان  

اطلاعات سلامت در میان زنان باردار شهر  ذاریگاشتراکبهآنها در 

که   داد  نشان  شبکه کرمان«  نفوه  در میزان  آنلاین  اجتماعی  های 

است.   زیاد  کرمان  شهر  باردار  زنان  اطلاعات    کهی درصورتمیان 

و   مناسب  شبکه   اعتمادقابل صحیح،  به  در  آنلاین  اجتماعی  های 

شبکه  این  شود،  گذاشته  میاشتراک  بستها  برای  توانند  مناسبی  ر 

تبادل  و  باردار  زنان  سلامت  سواد  و  دانش  آگاهی،  سطح  بهبود 

 .اطلاعات و تجربیات میان آنها را فراهم آورند

تحقیقات   که    گرفتهانجام بررسی  داد  نشان  نیز  کشور  از  خارج  در 
متغیرهای اعتماد، نگرش و فناوری ارتباطات و اطلاعات تأ یر مثبت و  

 دانش در بین دانشجویان مقطع کارشناسی دارند.معناداری بر تسهیم  

اعتماد  حالنیباا باعث  حیاتی  شدهدادهنشان،  که  است  عاملی  ترین 
می دانشجویان  بین  در  دانش  اشتراک    (. 8،2021علی)  شودافزایش 

تویما ) با عنوان »مطالعه2020بارسون، نسیم و  ای ( هم در پژوهشی 
اطلاعات جستجوی  رفتارهای  از  آفریقایی  اکتشافی  باردار  -زنان 
شرکت کردند  بیان  دترویت«  در  مختلف آمریکایی  منابع  از  کنندگان 
طوری که حتی منابع  آورند. به رسمی و غیررسمی، اطلاعات به دست می 

غیررسمی    یر منابع اطلاعاتیوجه معتبرتر از ساچ یبه ه  یپزشک  یرسم
نبوده و بیش از درمان در پی شواهد تأییدآمیز بود. بیشتر زنان به منابع  

های اجتماعی متکی بودند و بیشتر از اطلاعات پزشکی  ویدیویی و رسانه 
های مربو  به پشتیبانی مادی و اجتماعی را ابراز کردند. افراد  درخواست 

می مانند اعضای برای دستیابی به اطلاعات، به منابع اطلاعاتی غیررس
خانواده، نزدیکان و دوستان خود وابستگی زیادی داشتند. عدم دسترسی،  

سوادی، عدم آگاهی، شرایط نامساعد اقتصادی، محدودیت فرهنگی بی 
و موانع زبان یا ارتباطات، موانع اصلی در دستیابی به اطلاعات روزمره 

فرایند   (4201)  9ی(. سها2019،نوید و سوهایب)  زنان اعلام شده است
ییابی و استفاده از اطلاعات زنان پنج روستای اشاعه اطلاعیات، اطلاع 

های وی عدم آگاهی، خطر مشکلات  اتیوپی را بررسی نمود. بر پایه یافته

مهم سالم  زندگی  برای  جستجو  و  انگیزهبهداشتی  زنانترین  از   های 
بی اطلاع بود؛  ارائه یابی  به  نسبت  نگرش  اطلاسوادی،  عات،  دهندگان 

 
8 .Ali 

ترین موانع پیش  مهم  عنوان به جهل مربو  به موانع سنتی و فرهنگی  
 (.   1393زاده، نصراله ) شدروی آنان تلقی می 

در بیان کلی باید گفت با مرور تحقیقات انجام شده در این حوزه، خلاء  
های اطلاعاتی دیده تحقیقاتی در زمینه اشتراک اطلاعات زنان در محیط 

ل شد که برای بهبود کیفیت اشتراک اطلاعات در  شد و این نتیجه حاص
رفتار اشتراک واکاوی  های اطلاعاتی، تدوین و اعتباریابی مقیاس  محیط

هدف از    بنابراین  ؛ی اطلاعاتی ضروری استهااطلاعات زنان در محیط 
مقیاس   اعتباریابی  و  تدوین  حاضر،  اشتراک واکاوی  پژوهش  رفتار 

ی اطلاعاتی است. جهت تحقق هدف اصلی،  هااطلاعات زنان در محیط 
از   یک  هر  وضعیت  شد:  مطرح  زیر  اشتراک    هایمولفه پرسش  رفتار 

عمومی استان   هایکتابخانه اطلاعاتی در  هایمحیط اطلاعات زنان در 
 مازندران کگونه است؟ 

 شناسی پژوهش . روش3 

این پژوهش از لحاظ شیوة اجرا از نوع آمیخته است.   پژوهش حاضر

طرح  کهییاازآنج پژوهشگر در  اکتشافی،  آمیخته  پژوهش  های 

یابی دربارة موقعیت نامعین است برای این منظور ابتدا  درصدد زمینه

داده گردآوری  میبه  کیفی  این های  از  استفاده  با  سپس  پردازد. 

هایی( دربارة بروز پدیده )  بندی فرضیهشناسایی اولیه، امکان صورت

کند. پس از آن، در مرحلة بعدی، پژوهشگر فراهم می  موردمطالعه

دادهمی گردآوری  طریق  از  فرضیهتواند  کمی،  مورد  )  های  را  ها( 

دهد قرار  لذا(1401نیا،  حافظ)  آزمون  نیز    ؛  حاضر  پژوهش  در 

مرلفهاساسینبرا کیفی،  رویکرد  از  استفاده  با  ابتدا  محیط   های، 

اشتراک  رفتار  و  اطلاعاطلاعاتی  زنانگذاری  اولیة    ات  مدل  و 

و   اساسپژوهش  ابزار  بر  شده آن  طراحی  گام   پژوهش  در  است، 

از مرحلة قبل، ابزار مذکور    آمدهدست به اطلاعات    بر اساسبعدی،  

کمی(  موردمطالعه )رویکرد  گرفت  قرار  ارزیابی  آماری    .و  جامعه 

را کلیه زنان ) بالا( عضو فعال کتابخانه  سال  20پژوهش  های به 

به    های استان مازندرانعمومی نهادی شهری در مراکز شهرستان

نفر شامل شدند که از این میان با استفاده از فرمول   4936تعداد  

ای نسبتی در گیری تصادفی طبقهنفر به شیوه  نمونه  357 کوکران

9 . Tsehay 
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و فعال  لازم به هکر است منظور از عض  انتخاب شدند.   1401سال  

ای یکبار کتابخانه در این پژوهش، افرادی هستند که حداقل هفته

برای گردآوری   کردند.به کتابخانه برای دریافت خدمات مراجعه می

به    هاداده پاسخ  و  اهداف   راستای  پژوهش،   هایپرسش در 

الگوی رفتار اشتراک اطلاعات زنان در  محقق ساخته    نامهپرسش

اطلاعاتیمحیط اس  های  و شامل  با  تهیه  دیدگاه خبرگان  از  تفاده 

رفتار اشتراک   نامهپرسشبخش یک مشخصات فردی و بخش دو 

 10پرسش در    34دارای    های اطلاعاتیاطلاعات زنان در محیط 

  2)  ؛ عوامل مکانی(سرال  5)  های فردی و شخصیتیانگیزه  »بعد

زمانیسرال عوامل  اجتماعیانگیزه(؛  سرال  3)  (؛  ، (سرال  3)  های 

فرهنگیانگیزه  انگیزهسرال  3)  های  اخلاقی(؛  سوال(؛    3)  های 

(؛ محیط  سرال  4)  سوال(، انگیزه سیاسی  5) انگیزه آگاهی اطلاعاتی

  « (  سوال  3) سوال( و نحوه اشتراک اطلاعات  3) اشتراک اطلاعات

پرسش  نوع  از  از  استفاده  با  سپس  شد.  تدوین  بسته  های 

ر تأییدی، عاملی تحلیل و محتوا روایی نسبت آماری، هایتکنیک

ابزار   پایایی کرونباخ، آلفای روش با درنهایت و بررسی ابزار، وایی

از  داده  شد. تعیین  نرم   نامهپرسشهای حاصل  افزارهای از طریق 

SPSS    وAMOS    در دو بخش زیر مورد تجزیه و تحلیل قرار

 گرفتند:

 الف( آمار توصیفی 

های  دار دادهدقیق و کامل و نظام موضوع تحلیل توصیفی بیان  

ها با استفاده  تجربی و نتایج عینی پژوهش است. در این بخش داده 

های توصیفی مثل جداول، توزیع فراوانی، میانگین، درصد،  از شاخص 

 انحراف معیار مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. 

 ب(آمار استنباطی

پایایی   و  روایی  تعیین  از  دامنهنامهپرسشقبل  باید  ،  آن  ی 

  ساخته   محقق   نامهپرسش محتوایی    دامنةتعیین    منظوربه تعیین شود.  

نسبت   شاخص  CVR)  محتوایی   روایی ضریب  و    محتوا   روایی( 

(CVTبررسی ) شود،  می 

پایایی    منظوربه  پایایی مرکب،   نامهپرسشبررسی  از سه شاخص 

گردد. برای استخراج شده و بار عاملی استفاده میمتوسط واریانس 

روایی   محتوایی  نامهپرسشتعیین  روایی  روایی  AVE)  از  و   )

ن شاخص میانگین واریانس استخراج شده  ییتشخیصی به روش تع

موردنظر  می   استفاده سازه  که  موضوع  این  بررسی  جهت  شود. 

اندازه  خیر،  توانایی  یا  دارد  را  موردنظر  هدف  عاملی  گیری  تحلیل 

شود و نیز جهت تشخیص این مسئله که تعداد  می  اکتشافی گرفته

ها و رابطه بین متغیرها، برای تحلیل  های موردنظر اندازه نمونه داده

تناسب کایرزمایر  آزمون  از شاخص  یا خیر  مناسب هستند    عاملی 

(KMOاستفاده می بارتلت  بررسی کفایت  ( و آزمون  گردد. جهت 

 استفاده شده است.  GOFخص الگو نیز از شا

 روش پژوهش

  این   اینکه  لیدل  به  و  است  کاربردی  هدف  نظر  از  حاضر  پژوهش
توصیف  پژوهش   فصلنامة   مقیالات  یمحتیوا  ارزیابی   و  درصدد 
  ل یتحل  در  . است  محتوا  لیتحل  نوع  از   است،  اطلاعات  و   انسان  تعامل
در   محتوا  هیلک  یی شناسا  ضمن  هماهنگ  اقدام  یک  پژوهشگر 

 یبیرا  ندکیم  یسع  هاآن  قیدق   یابیارز  و  گرفتهصورت  یهاپژوهش
  ؛ (1393ند )صیامیان،  ک  فراهم  را  لازم   پاسیخ  یمشخصی  سرال  کیی
  فراوانی  فی،یتوص رویکرد با و  محتوای  لیتحل ، در این مطالعه بالذا

  انجام   رییگجهینت  آن   اساس  بر   و   نییتع  بررسی،   تحت  موضوع
مقالات  پژوهش   یآمار  ةجامع  .شودمی تمامی  را  و    یعلم  حاضر 

تعامل انسان و    یپژوهش  -  یعلم   ةفصلنامی منتشرشده در  پژوهش
  ه دور  9  یط گیرد که  در برمی  1401 زمستان  تا    93  اطلاعات از بهار

کاپ  مقالات  دهیرس  به  تعداد  که    242اند.  بود  آن مورد  ها تمامی 
  مورداستفادهابزار  .  اندگرفته  قرارمحتوایی  میورد بررسیی و تحلیل  

-با مراجعه به هر یک از شماره  وارسیی محقق ساخته بود.  ةسیاه
 آن، اطلاعات تحلییل محتیوایی شیامل  یهیامجله و مقاله  یها

کاپ مقالات  فصلنامهتعداد  در  بیه    ،شده  نویسیندگان  تعیداد 
مرتب جنسیت،  و    علمی  ةتفکییک  رشته/گرایش  نویسندگان، 

-ها/ سازماننویسندگان، دانشگاه  موردتوجهها و محورهای  موضوع
مشارکت جامعهای  تحلیل،    آماری،  ةکننده،  سطح  نوع،  رویکرد، 

داده .  ها مورد بررسی قرار گرفتنیداستراتژی و مقطع زمانی پژوهش
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 لیوتحله یتجزمورد    10اکسل  افزار  با استفاده از نرم  آمدهدست به  یها
  ، ی فیآمار توص  یهاروش  ها ازداده  لیدر تحل  نیهمچن.  قیرار گرفت

رسم   ز،یو ن یدرصد فراوان و ع یها برحسب توزداده یبنددسته  رینظ
استفاده و جدول،  از نمودار  است.  و استفاده   یریگنمونه   شده  نشده 

 .  اندشدهبررسی  یسرشمار  صورتعناصر جامعه، به  ةهم

 پژوهش  هاییافته 

 های بخش کیفی پژوهش یافته 

دستورالعمل  هایداده  وتحلیلتجزیه  اساس  بر  پژوهش  های این 

کوربین   استرس  سه  2008)  11و  شامل  شیوه  این  گرفت.  انجام   )
کدگذاری  مرحله و  محوری  کدگذاری  باز،  کدگذاری  اصلی  ی 

 انتخابی است. در نهایت مدل کیفی پژوهش بیان شده است: 

باز   فرایند کدگذاری  اصلی(،    6طی  )عامل  فرعی  18مقوله  عامل 
رفتار اشتراک  ها( تأ یرگذار بر  مفهومی )خرده مقوله  48ها(،  )مقوله

استخراج     ی اطلاعاتی در استان مازندرانهااطلاعات زنان در محیط 
در مرحله  .  های مورد بررسی شناسایی شدآنها در گروه  هایویژگیو  

گیرد که شامل کدگذاری محوری، ابعاد پارادایم کدگذاری شکل می
گر، شرایط  شش دسته مقوله محوری، شرایط علی، شرایط مداخله 

بر  زمینه پژوهش  این  رو در  این  از  است.  پیامدها  و  راهبردها  ای، 
تحلیل   کدگذاری،  پارادایم  ابعاد  از    هایدادهاساس  حاصل 

باز، تبیین شده است. و مدل پارادایمی حاصل در شکل    نامهپرسش
ارائه گردید 1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
10 . Excel 11 . Strauss & Corbin 

 شرایط علیّ

 نوع دوستی.1

 تمایل شخصی.2

 تناسب فردی و شخصیتی.3

 علایق فردی.4

 تناسب محیطی.5

 تناسب اخلاقی.6

 انگیزه های علمی.7

 پدیده محوری

محیط اطلاعاتی  واکاوی

زنان استان مازندران 

 اشتراک تاکید بر رفتار با

 اطلاعات

 راهبردها )کنشها و تعاملات(

 نحوه اشتراک اطلاعات

 

 پیامدها

 کسب آگاهی.1

اشتراک اطلاعات و .2
 دانش

 

 شرایط زمینهای )بستر حاکم(

.عوامل زمانی3.عوامل محیطی، 2.تعامل اجتماعی، 1  

 شرایط مداخلهگر

های سیاسی . انگیزه4های فرهنگی و . انگیزه3های اجتماعی؛ . انگیزه2های اخلاقی؛ . انگیزه1  
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تیی اطلاع ها رفتار اشتراک اطلاعات در محیطواکاوی  مدل پارادایمی  . 1شکل   

 
 

زنان با   یط اطلاعاتینشان داد که الگوی مح  آمدهدستبههای  یافته
 18های اطلاعاتی دارای بر رفتار اشیتراک اطلاعات در محیط تأکید

مفهوم اسیت که در قالب مدل   93 خرده مقوله و   48مقوله اصیلی، 
عییل ییی عییوامییل  شییییامییل  دوسییییتییی، نییوع)  پییارادایییمییی 

   تناسیب فردی، علائق شیخصییتی، و فردیتناسیب شیخصیی،تمایل

       ایزمینیه عوامیل علمی(،هیایانگیزه و اخلاقی  تنیاسیییب محیطی،
گر عوامل مداخلیه زمانی(، عوامل و محیطیعوامل اجتمیاعی،)تعیامل 

هیای فرهنگی و هیای اخلاقی، انگیزههیای اجتمیاعی، انگیزه)انگیزه
بهبود کیفیت اشیییتراک ) های سییییاسیییی(،  عوامل محوریانگیزه

های اطلاعاتی و تأ یر در امور زندگی و کسیب و محیطاطلاعات در 
طرح مسیییتقیم مبیاحیث، طرح غیرمسیییتقیم  ) ، عوامیل راهبردی(کیار

کسیب آگاهی )  های اجتماعی(، و پیامدهامباحث و اسیتفاده از شیبکه

 به دسیتهای مولفه  بهباتوجهو اشیتراک اطلاعات و دانش( اسیت.  
 ای طراحی و اجرا شد.آمده، پرسشنامه

 های بخش کمی: ه یافت

کننده نفر افراد شیرکت  375از مجموع   آمدهدسیتبهنتایج   بهباتوجه

ای مربو  به  بیشییترین توزیع متغیرهای زمینه در پژوهش حاضییر،

دهند تشیکیل می  درصید( 63»کارمند خصیوصیی یا دولتی« ) شیغل

هیای توان نتیجیه گرفیت اکثرییت زنیان، شیییاغیل در زمینیهکیه می

پردازند. اطلاعاتی به اشییتراک اطلاعات میهای  مختلف در محیط

قرار درصیید(  29سییال ) 35تا  31گروه سیینی  اکثریت این افراد در

دارند و نتایج مربو  به میزان تحصییلات بیانگر آن بود که بیشیتر 

لیسیانس( برخوردار  )  از تحصییلات دانشیگاهیدرصید(  2/41آنان )

 (.1جدول) هستند

 جمعیت شناختی پاسخگویان  هایویژگیتوزیع فراوانی  .1 جدول

 شغل متغیر فراوانی  درصد 

 دانشجو  36 10

27 

63 
96 

225 
 دار خانه

 کارمند 
 گروه سنی  
 سال  25-20بین  18 5

 سال  26-30 68 19

 سال 31-35 103 29

21 
26 

75 

93 
 سال                           40تا  36

 سال 45تا  41
 مدرک تحصیلی   
 زیر دیپلم 25 7
 دیپلم 29 2/8

 پلمیدفوق 36 14/10

 لیسانس 147 2/41

2/30 
26/3 

109 

11 
  سانسیلفوق

 دکتری

 جمع 357 100
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 های پژوهش تحلیل عامل تأییدی و اعتبار گویه -

 یعامل  یلتحلهای پژوهش با استفاده از آزمون  این بخش، دادهدر  

است   یعامل  یلتحل درگیرند.  قرار می  وتحلیلیهتجزمورد   ممکن 

گویهمجموعه از  گویهای  درونی  بر همبستگی  )مبتنی  فاقد ها  ها( 

هرگونه ربط منطقی و مفهومی در متغیرهای اصلی پژوهش باشند؛ 

مجموعهطوریبه  گویهکه  از  داشته  ای  همبستگی  یکدیگر  با  ها 

؛  ها همبستگی نداشته باشندباشند، اما با مجموعه دیگری از گویه 

ها/ ها )عوامل/ خوشه، یافتن همین مرلفهیعامل یلتحلعملکرد  لذا

ازطریق  بلوک واقع  در  است.  نیکویی    باهدف  یعامل  یلتحلها( 

سنجش متغیرهای اصلی پژوهش، مبتنی بر دو روش مرتبط باهم  

نمونه کفایتِ  آزمون  کیزریعنی  عنوان  به  12اُلکین   -مایر   -برداری 

، و آزمون 14ها یا تکنیک تقلیل داده  13ها تحلیل عاملی اکتشافی داده

بارتلت عاملیبه  15کُرَویتِ  تحلیل  تکنیک    16تأییدی عنوان  )یا 

ها  مجموعه گویه  بودنمناسبتوان برای تعیین  ا(، میهتلخیص داده

همبستگی ماتریس  نمود  )به  17در  استفاده  واحد(  ماتریسی  عنوان 

 (.1398)صدفی، 

 و تست بارتلت  KMOآزمون  -

 

 

 نامه پرسش و بارتلت  KMOنتایج تست  (:2) جدول
 

 معناداریسطح  درجه آزادی آزمون بارتلت KMOشاخص  متغیر

 000/0 561 96/8164 836/0 ی اطلاعاتیهارفتار اشتراک اطلاعات زنان در محیط

  

جدول  همان در  که  می  2گونه  مقدار  مشاهده  برای     KMOشود 

محیط   نامهپرسش  در  زنان  اطلاعات  اشتراک  اطلاعاتیهارفتار  برابر    ی 

انجام  836/0 برای  نمونه  حجم  که  است  آن  بیانگر  امر  این  است.   ،

میتحلیل  کفایت  معنی   همچنینکند.  عاملی  مقدار  توجه    000/0داری  با 

 ها متقارن یا کروی هستند.گیری کرد که داده توان نتیجه می

 
12  KMO 
13  Explorative Factor Analysis 
14 Reduction Factor Analysis   
15 BTS 

با استفاده از معیار   نامهپرسش های بررسی تعداد مؤلفه -

  18کتل  یزهرسنگ

16 Confirmatory Factor Analysis 
17  Correlation Matrix 
18  Kettle gravel criterion 
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-  
 های آزمون . تحلیل مرلفه 1نمودار 

مرلفه را    10توان کتل می اییزهرسنگ بر اساس نمودار  

ارزش  مرلفه دارای  10تعریف کرد، این  نامهپرسش برای 

 هستند. 1ویژه بالای 

 معیار حداکثر واریانس  تبیینی تراکمی -

تحقیقات        تبیینی    یانسانعلومدر  واریانس  حداکثر  اجتماعی  و 

درصد است )کلانتری،    60ها بیشتر از  مربو  به عامل   قبولقابلتراکمی  

اد درصد در استخراج تعد  60(. در پژوهش حاضر نیز، رقم بیش از  1395

ها مدنظر قرار گرفته است عامل

 های اصلی . جدول تحلیل مرلفه 3جدول 

 اشتراک سؤال  اشتراک سؤال  اشتراک سؤال  اشتراک سؤال 

Q1 637/0 Q10 768/0 Q19 783/0 Q28 655/0 
Q2 671/0 Q11 553/0 Q20 785/0 Q29 698/0 
Q3 673/0 Q12 468/0 Q21 762/0 Q30 535/0 
Q4 645/0 Q13 614/0 Q22 661/0 Q31 833/0 
Q5 71/0 Q14 557/0 Q23 721/0 Q32 738/0 
Q6 576/0 Q15 720/0 Q24 828/0 Q33 737/0 

Q7 654/0 Q16 686/0 Q25 954/0 Q34 831/0 
Q8 720/0 Q17 722/0 Q26 952/0   
Q9 654/0 Q18 680/0 Q27 760/0   
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می   نشان  اشتراکات  عامل   کهدهد  جدول  های  مجموع 

تبیین   را  تغییرات هر گویه  از  میزان  به که  استخراج شده، 

 کنند. می

 های استخراج شده به همراه مقادیر ویژه بررسی عامل  -

 .

 . کل واریانس تبیین شده  عوامل مکنون4جدول 

 مقادیر ویژه اولیه  عامل 

 درصد تجمعی درصد واریانس  کل 

1 40/8 70/24 70/24 

2 89/2 51/8 22/33 

3 54/2 49/7 71/40 

4 87/1 51/5 22/46 

5 74/1 14/5 36/51 

6 65/1 87/4 24/56 

7 40/1 13/4 37/60 

8 21/1 57/3 94/63 

9 18/1 48/3 43/67 

10 01/1 97/2 40/70 

 

     ( جدول  می(،  4نتایج  که،نشان  قابل   34دهد  موردنظر  گویه 

عامل بوده است. سهم هر عامل  در تبیین واریانس   10تقلیل به  

طراحی شده متفاوت و به صورت   نامهپرسش گویه مربو  به    34

درصد با مقدار   70/24ترین سهم )نزولی است. یعنی عامل اول بیش 

)40/8ویژه   با  دهم  عامل  و  ویژه    97/2(  مقادیر  و  (  01/1درصد 

این   واریانس  تبیین  در  سهم  کمترین  است.    34دارای  گویه 

اند با مقادیر ویژه بالاتر از یک  عامل توانسته   10درمجموع تمامی  

واریانس    40/70 از  به  34درصد  مربو   طراحی    نامهپرسش گویه 

 شده را تبیین کنند. 

رهای پژوهش )بررسی مدل یدی متغیل عاملی تأییتحل -

 گیری(اندازه

برازش مدل بررسی  اندازهبرای  استفاده های  زیر  معیارهای  گیری 

 شده است: 

 آزمون پایایی )آلفای کرونباخ و ضریب پایایی ترکیبی(  -1

بودن،    -2 همگن  عاملی،  بارهای  )معناداری  همگرا  روایی 

 (AVEبا   CR یسهو مقا( AVEمیانگین واریانس استخراجی )

 ((1987آزمون فورنل و لاکر )روایی واگرا ) -3

      ( تخمین  2نمودار  حالت  در  را  تأییدی  عاملی  تحلیل  مدل   )

دارای   نامهپرسشهای  دهد. تمامی آیتمضرایب استاندارد نشان می

بزرگ  از  بارعاملی  می  4/0تر  لذا  همو  سرالات  توان  سویی 

ن مرحله معتبر نشان  یم را در ایری مفاهیگبرای اندازه   نامهپرسش

که محقق توسط سرالات  دهد آنن می داد. در واقع نتایج فوق نشا

آن   نامهپرسش سنجش  اقصد  توسط  است  داشته  را  ابزار  یها  ن 

های پنهان قابل ریا متغیها  ن سازهیمحقق شده است. لذا روابط ب

 استناد است.  
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 تخمین ضرایب استاندارد ی اطلاعاتی در حالت  ها. مدل بررسی رفتار اشتراک اطلاعات زنان در محیط2نمودار 

 

در  واکاوی  مدل  (  3)  نمودار       اطلاعات  اشتراک  رفتار 

را در حالت قدر مطلق معناداری ضرایب    ی اطلاعاتیهامحیط

(t-valueنشان می )  دهد. این مدل در واقع تمامی معادلات

معادلات اندازه و  دوم(  و  اول  مرتبه  عاملی  )بارهای  گیری 

کند. بر طبق این  ، آزمون میtساختاری را با استفاده از آماره  

سطح  در  مسیر  ضرایب  و  عاملی  بارهای  از  یک  هر  مدل، 

 tی  معنادار هستند اگر و فقط اگر مقدار آماره    %95اطمینان  

از  بزرگ نشان می 1/ 96تر  نتایج  گیرد.  قرار  تمامی +    دهد که 

 معنادار هستند.  %95بارهای عاملی در سطح اطمینان 
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 (t-valueدر حالت معناداری ) ی اطلاعاتیهادر محیط زنان رفتار اشتراک اطلاعات بررسی  . مدل 3نمودار 
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 دهد:گیری را نشان میهای اندازههای برازش مدلجدول زیر شاخص

 
 ی اطلاعاتیهارفتار اشتراک اطلاعات زنان در محیط واکاوی  نامهپرسش گیری های اندازه برازش مدل  های. شاخص5جدول 
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  نتیجه

های  یزهانگ

فردی و  

 شخصیتی 

« اقدام  »تمایل شخصی زنان براساس 645/0 901/0 862/0
ی  هاطیمحبه اشتراک اطلاعات در 

 .زنندی ماطلاعاتی  

  دار و معنی  مطلوب 000/0 36/32 786/0

« در زنان عامل  یدوستنوع» حس
مهمی برای رفتار اشتراک اطلاعات در 

 .باشدی می اطلاعاتی هاطیمح

  دار و معنی  مطلوب 000/0 46/36 807/0

»تناسب فردی و   بهباتوجهزنان  
که  رندی گیمافراد تصمیم  شخصیتی«

  هاطیمحبه اشتراک اطلاعات در 
 اطلاعاتی مبادرت نمایند.

  دار و معنی  مطلوب 000/0 06/29 791/0

« خود  »علایق فردی بهباتوجهزنان  
که با افراد مختلف در   رندیگی متصمیم 
ی اطلاعاتی مختلف به  هاطیمح

 اطلاعاتی بپردازند.اشتراک 

  دار و معنی  مطلوب 000/0 44/32 794/0

»شناخت ابعاد  اشتراک اطلاعات باعث 
بین فرد با فرد یا افراد   شخصیتی«

 گردد یمدیگر 

  دار و معنی  مطلوب 000/0 67/38 835/0

عامل مهمی در   ،«یمکانیب» وضعیت 622/0 842/0 726/0 عوامل مکانی 
ی  هاطیمحرفتار اشتراک اطلاعات در 

 .باشدی ماطلاعاتی  

  دار و معنی  مطلوب 000/0 92/35 832/0

ی به مکان خاص،  ازی نیب  وضعیت  
عامل مهمی در رفتار اشتراک اطلاعات 

 .باشدی می اطلاعاتی هاطیمحدر 

  دار و معنی  مطلوب 000/0 40/49 879/0

ی  هاطیمحرفتار اشتراک اطلاعات در  776/0 911/0 850/0 عوامل زمانی 
 . کندیم« بروز »اتفاقی کاملاًاطلاعاتی  

  دار و معنی  مطلوب 000/0 55/26 858/0

زنان برای اشتراک اطلاعات در 
ی اطلاعاتی نیازی به  هاطیمح
  کاملاً مسئلهی نداشته و این بندزمان 

 . کندیم« بروز زمان یب»

  دار و معنی  مطلوب 000/0 01/92 941/0

اشتراک اطلاعات در بین زنان در  
»بدون ی اطلاعاتی هاطیمح
 .دهدی م« قبلی رخ یز ی ربرنامه

  دار و معنی  مطلوب 000/0 29/69 932/0

های  یزهانگ

 اجتماعی

« اقدام به  »تعامل اجتماعی باهدفزنان   582/0 838/1 771/0
ی  هاطیمحرفتار اشتراک اطلاعات در 

 .ندینمای ماطلاعاتی  

  دار و معنی  مطلوب 000/0 72/6 690/0
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 «ارتقای جایگاه اجتماعی» باهدفزنان  
اقدام به رفتار اشتراک اطلاعات در 

 ندینمای می اطلاعاتی هاطیمح

  دار و معنی  مطلوب 000/0 36/8 731/0

اقدام به  تمایل به برقراری ارتبا  باعث 
ی  هاطیمحرفتار اشتراک اطلاعات در 

 گردد ی ماطلاعاتی  

  دار و معنی  مطلوب 000/0 83/4 667/0

های  یزهانگ

 فرهنگی 

سطح فرهنگی افراد در اشتراک  593/0 940/0 822/0
های اطلاعاتی مر ر اطلاعات در محیط 

 است.

  دار معنی و  مطلوب 000/0 04/3 574/0

افراد در  ی در ابیاطلاعوجود فرهنگ   
های  اشتراک اطلاعات در محیط
 اطلاعاتی مر ر است. 

  دار و معنی  مطلوب 000/0 47/4 692/0

در   وجود فرهنگ جستجوی اطلاعات
های  اشتراک اطلاعات در محیط
 اطلاعاتی مر ر است 

  دار و معنی  مطلوب 000/0 71/6 818/0

های  یزهانگ

 اخلاقی 

ملاحظات دینی و مذهبی در اشتراک  765/0 907/0 847/0
های اطلاعاتی مر ر اطلاعات در محیط 

 است

  دار و معنی  مطلوب 000/0 13/73 885/0

فردی در اشتراک اطلاعات اعتماد بین
 های اطلاعاتی مر ر است  در محیط

  دار و معنی  مطلوب 000/0 004/57 874/0

رعایت حریم خصوصی در اشتراک 
های اطلاعاتی مر ر اطلاعات در محیط 

 است

  دار و معنی  مطلوب 000/0 87/51 866/0

های  یزهانگ

آگاهی  

 اطلاعاتی

از نتایج و پیامدهای   آگاهی«»کسب  662/0 912/0 872/0
ی  هاطیمحرفتار اشتراک اطلاعات در 

 .باشدی ماطلاعاتی زنان 

  دار و معنی  مطلوب 000/0 02/51 828/0

از نتایج و    »اشتراک اطلاعات و دانش«
پیامدهای اشتراک اطلاعات در 

 .باشدیمی اطلاعاتی زنان هاطیمح

  دار معنی و  مطلوب 000/0 94/56 845/0

از نتایج و   »ملاحظات علمی«
پیامدهای اشتراک اطلاعات در 

 .باشدیمی اطلاعاتی زنان هاطیمح

  دار و معنی  مطلوب 000/0 37/52 831/0

»تبادل آگاهی اشتراک اطلاعات باعث 
است که بین فرد با   ی«رساناطلاعو 

 .شودیمفرد یا افراد دیگر انجام 

  دار و معنی  مطلوب 000/0 71/26 788/0

»تبادل اشتراک اطلاعات باعث 
است که بین فرد با فرد یا افراد   تجربه«

 . شودیمدیگر انجام 

  دار و معنی  مطلوب 000/0 97/28 774/0

های  یزهانگ

 سیاسی 

ی سیاسی موجود  هاتیحساسمسائل و  607/0 901/0 802/0
در جامعه باعث اشتراک اطلاعات در  

 .باشدیمی اطلاعاتی زنان هاطیمح

  دار و معنی  مطلوب 000/0 32/8 705/0

وجود احساس امنیت سیاسی در جامعه  
ی  هاطیمحباعث اشتراک اطلاعات در 

 .باشدی ماطلاعاتی زنان 

  دار معنی و  مطلوب 000/0 40/8 708/0

های مرتبط با  اشتراک اطلاعات فعالیت
از   »توزیع و انتقال اطلاعات سیاسی«

یک فرد، گروه یا سازمان به دیگری  
 .باشدی م

  دار و معنی  مطلوب 000/0 51/5 485/0
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و بارعاملی    یمقدارتان است،  یه در جداول فوق نماکطور  همان      

بیشتر    یب به ترتاستاندارد شده بین سرالات و متغیرها در تمامی موارد  

نتایج حکایت از آن دارد که   ؛ لذامحاسبه شده است  4/0و    96/1از  

سرالات  داده  بهباتوجه  شده  گردآوری  و    یدرستبه های  مدل  وارد 

سرالات   در  تغییری  یا  حذف  به  نیاز  و  شده   نامهپرسش پژوهش 

شود یمشاهده م  5ه در جدول فوق  کطور  شود. همانمیاحساس ن

شتر از  یب موردمطالعه یرهایمتغ یرونباخ تمامک یب آلفا یر ضریمقاد

شود.  ی ن شاخص تأیید میبا ا  یی ایپا  بودنمناسبو    آمدهدست به  7/0

  موردمطالعه  یرهایمتغ  یتمام  یبیکتر  ییایب پایر ضریمقاد  همچنین

رها  یمتغ  ییایپا  بودنمناسبگر  ی و بار د  آمدهدستبه  7/0شتر از  یز بین

 یرهایمتغ  یانس استخراج شده تمامین واریانگید. مینمایرا تأیید م

همگرا    ییروا  بودنمناسب آمده و    به دست   5/0شتر از  یب   موردمطالعه

 . شودین شاخص تأیید میبا ا

 به روش فورنل و لارکر  نامهپرسش. نتایج روایی واگرا 6جدول 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  

 انگیزه آگاهی اطلاعاتی .1 813/0         

 اجتماعی  ی هازهیانگ .2 081/0 696/0        

 اخلاقی  ی هازهیانگ .3 789/0 108/0 87/0       

 سیاسی  ی هازهیانگ .4 425/0 245/0 29/0 63/0      

 فردی و شخصیتی  ی هازهیانگ .5 402/0 024/0 36/0 20/0 80/0     

اشتراک »اشتراک اطلاعات باعث 
ها، پیشنهادها و  عقاید و اندیشه

است که بین فرد با فرد یا   «هاتجربه
 .شودیمافراد دیگر انجام 

  دار و معنی  مطلوب 000/0 68/7 629/0

محیط اشتراک 

 اطلاعات

ی  هاطیمحرفتار اشتراک اطلاعات در  628/0 829/0 707/0
ی  هاجمع»اطلاعاتی زنان ازطریق 

 . ردی گی م« صورت رسمی

  دار و معنی  مطلوب 000/0 05/54 891/0

ی  هاطیمحرفتار اشتراک اطلاعات در 
ی  ها یدورهم»اطلاعاتی زنان ازطریق 

« صورت  ی غیررسمیهاجمعدوستانه و 
 . ردیگی م

  دار و معنی  مطلوب 000/0 90/7 548/0

ی  هاطیمحرفتار اشتراک اطلاعات در 
ی  ها شبکه»اطلاعاتی زنان ازطریق 

 . ردیگیم« صورت اجتماعی

  دار و معنی  مطلوب 000/0 96/53 889/0

ی  هاطیمحنحوه اشتراک اطلاعات در     
 طرح مستقیم مباحثاطلاعاتی زنان  با 
 . ردیگیمصورت 

  دار و معنی  مطلوب 000/0 76/38 814/0

نحوه اشتراک  

 اطلاعات

ی  هاطیمحنحوه اشتراک اطلاعات در  813/0 929/0 883/0
  میرمستق یغطرح اطلاعاتی زنان  با 

 . ردیگیمصورت  مباحث

  دار و معنی  مطلوب 000/0 903/97 942/0

ی  هاطیمحنحوه اشتراک اطلاعات در 
اطلاعات برگرفته  اطلاعاتی زنان  با 

  ی اجتماعی، دورههاشبکهشده از 
صورت   خانوادگی و غیره ی هایهم

 رد یگی م

  دار و معنی  مطلوب 000/0 904/97 943/0
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 فرهنگی  ی هازهیانگ .6 033/0 06/0 01/0 07/0 01/0 70/0    

 عوامل زمانی  .7 341/0 02/0 28/0 21/0 21/0 01/0 88/0   

 عوامل محیطی  .8 436/0 10/0 42/0 22/0 28/0 10/0 47/0 85/0  

 محیط اشتراک اطلاعات .9 796/0 03/0 56/0 46/0 29/0 004/0 32/0 33/0 79/0 

 نحوه اشتراک اطلاعات .10 276/0 02/0 31/0 23/0 25/0 02/0 23/0 39/0 23/0 90/0

جدول فوق نتایج بررسی روایی واگرا را به روش فورنل و لارکر     

از آن است که،  دهد. یافته( نشان می1981) های پژوهش حاکی 

ها  متغیرهای مکنون از مقدار همبستگی میان آن   AVEمقدار جذر  

گونه  های زیرین و کپ قطر اصلی، بیشتر است. لذا اینکه در خانه

رهای مکنون تعاملی بیشتری با سرالات  شود که متغیاستنبا  می

تا با سازه دیگری روایی واگرای    یبه عبارتهای دیگر.  خود دارند 

 است. یقبولقابلمتغیرهای مدل در حد 

تمامی معیارهای آلفای کرونباخ، معناداری بارهای عاملی بین      

ترکیبی،   پایایی  ضریب  مکنون،  متغیرهای  و  و    AVEسرالات 

گیری  مدل اندازه بودن مناسبروایی واگرا به روش فورنل و لارکر  

در این    مورداستفاده  نامهپرسش دهد. بدین مفهوم که  را نشان می

 پژوهشگران است.  مدنظر  سنجد کهپژوهش همان کیزی را می

 برازش کلی مدل -

و ساختاری باید مدل کلی   گیریاندازه های  پس از ارزیابی مدل    
قرار    گیریاندازههای  )مجموع مدل بررسی  نیز مورد  و ساختاری( 

لرو  و  کاتلین  وینزی،  تننهاوس،  منظور  این  برای   19گیرد. 

نموده  20GOFشاخص   (2005) معرفی  این  را  از  اند.  شاخص 

اشتراک هندسی  )  هامیانگین 

دست تعیین ضریب و ( یک می به  به  شاخص  این  هرکه  آید. 
 دهد.تر شود نشان از قدرت و کیفیت بالای مدل را نشان مینزدیک

 

         1 فرمول
 

 GOFنتایج برازش کلی مدل با معیار  . 7جدول 

 Communa

litiey 
 

GOF 

 3285/0 661/0 392/0 انگیزه آگاهی اطلاعاتی
 061/0 048/0 اجتماعی  های یزهانگ

 547/0 356/0 اخلاقی  های یزهانگ

 351/0 105/0 سیاسی  های یزهانگ

 384/0 340/0 فردی و شخصیتی  های یزهانگ

 029/0 144/0 فرهنگی  های یزهانگ

 - 1 اشتراکی  های یطمحرفتار اشتراک اطلاعات در 

 307/0 232/0 عوامل زمانی 

 382/0 210/0 عوامل محیطی 

 481/0 109/0 محیط اشتراک اطلاعات

 276/0 475/0 نحوه اشتراک اطلاعات

 
19Tenenhaus, Vinzi, , Chatelin, & Lauro 20 Goodness Of Fit 
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نشییییانیه مییانگین مقیادیر   Communalitieyطوری کیه  بیه 
 R Squaresمیانگین مقادیر  2Rاشییتراکی هر سییازه اسییت و 

میانگین ضیریب  7زای مدل اسیت. بر اسیاس جدول های درونسیازه
میانگین  همچنیناسییت.   3479/0به دسییت آمده برابر    2Rتعیین 

مدل  GOFاسیت. بنابراین مقدار  3102/0مقادیر اشیتراکات برابر  
 عبارت است از: 

𝐺𝑂𝐹 = √0.3102 × 0.3479 = 0.3285 
 

، 01/0( سیه مقدار 2009) 21و واناپن اسیکرادروتزلس، آدکرکن       
مقیادیر ضیییعیف، متوسیییط و قوی برای    عنوانبیهرا    36/0و    25/0

برابر    GOFکیه مقیدار  این  بیهبیاتوجیهانید.  نیکویی برازش معرفی کرده

اسییت نشییان از  25/0به دسییت آمد و این مقدار بیشییتر از   3285/0
توان گفیت  می  نی؛ بنیابرابرازش منیاسیییب میدل کلی پژوهش دارد
  برازش کلی مدل پژوهش مناسب است. 

 

اشتراک    یهامولفهپرسش پژوهش: وضعیت هر یک از   -

 اطلاعاتی چگونه است؟  هاییطمحاطلاعات زنان در 

از آزمون           این پرسش پژوهش،  بررسی  تک    T-Testبرای 

شد.    اینمونه  در    بهباتوجه استفاده  لیکرت   1)  نامهپرسش طیف 

 هاپاسخ میانه نظری  عنوانبه 3بیشترین ارزش(، عدد  5کمترین و 

 (:6جدول) انتخاب شده است

 اینمونه  کت یبا استفاده از آزمون تاطلاعاتی  هاییط محاشتراک اطلاعات زنان در  یهامولفه ت   ی. شناسایی وضع8 جدول

 

مقدار آماره  میانگین ریمتغ

 تی

سطح  

 یمعنادار

اختلاف 

 میانگین

 میانگیندرصدی اختلاف  95بازه اطمینان 

 حد بال  نییحد پا

 58/0 41/0 50/0 000/0 68/11 50/3 فردی و شخصیتی  ی هازهیانگ

 47/0 27/0 37/0 000/0 60/7 37/3 عوامل محیطی 

 63/0 42/0 52/0 000/0 84/9 52/3 عوامل زمانی 

 24/1 09/1 16/1 000/0 01/32 16/4 اجتماعی  ی هازهیانگ

 31/1 15/1 23/1 000/0 99/30 42/4 فرهنگی  ی هازهیانگ

 58/0 39/0 49/0 000/0 52/10 49/3 اخلاقی  ی هازهیانگ

 86/0 71/0 79/0 000/0 31/20 79/3 انگیزه آگاهی اطلاعاتی

 12/1 97/0 04/1 000/0 24/28 04/4 سیاسی  ی هازهیانگ

 80/0 65/0 72/0 000/0 50/19 72/3 محیط اشتراک اطلاعات

 62/0 40/0 51/0 000/0 22/9 51/3 اطلاعاتنحوه اشتراک 

  ی هاطیمحرفتار اشتراک اطلاعات در 

 اشتراکی 

74/3 06/31 000/0 74/0 70/0 79/0 

  دهد.مستقل را نشان می   اینمونهجدول فوق نتایج آزمون تی تک  

ملاحظه  همان که  سطح    شود؛ی مطور  در  کون  آزمون  معناداری 

مولفه تمامی  محیط خصوص  در  زنان  اطلاعات  اشتراک  های  های 

از سطح خطای   کمتر  و    05/0اطلاعاتی  است  این    نیانگیمدرصد 

 
21 Wetzels, Odekerken-Schröder & Van Oppen 

و  بوده    گزینه ای( بیشتر  5حد وسط طیف لیکرت  )  3از عدد  متغیرها  

پاهمچنین   بالا و حد  به    مثبت مقدار    ردوهتمامی متغیرها    نییحد 

اظهار کرد که    توانیمدرصد    95با اعتماد بالای    آمده است  دست
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های آن در های اطلاعاتی و مولفه اشتراک اطلاعات زنان در محیط 

   وضعیت نسبتاً مطلوبی قرار دارند.

 

 گیریبحث و نتیجه 
واکاوی  نامهپرسیشی  ابیسیاخت و اعتبار  باهدف پژوهش این

و سیییپس  هیای اطلاعیاتیرفتیار اشیییتراک اطلاعیات زنیان در محیط

  نامهپرسیشبدین منظور   کاری انجام شید. هاییطمحبررسیی آن در 

بعید   10هیای اطلاعیاتی بیا  رفتیار اشیییتراک اطلاعیات زنیان در محیط

هیای فردی و شیییخصییییتی؛ عوامیل مکیانی؛ عوامیل زمیانی؛ )انگیزه

انگیزهانگیزه اجتمیاعی،  انگیزههیای  فرهنگی؛  اخلاقی؛ هیای  هیای 

انگیزه آگاهی اطلاعاتی، انگیزه سییاسیی؛ محیط اشیتراک اطلاعات و 

گویه سیییاخت و اعتباریابی شییید.  34نحوه اشیییتراک اطلاعات(  و 

های آماری نشییان داد که ابزار  های این مطالعه و انجام تحلیلافتهی

  شده از روایی و پایایی لازم برخوردار است. طراحی

ز اطلاعات اشیتراک رفتار بررسیی منظوربه شیده طراحیقیاسم

مکش عوامیل بیهبیاتوجیه کیار محیط در اطلاعیاتی هیایمحیط در نیان

اسییتفاده از آن برای سیینجش رفتار   و شییده یابیزار مناسییب  ،وفه

در گردد. می توصییه اطلاعاتی هایمحیط در اشیتراک اطلاعات زنان

های متفاوت و افراد با انگیزهپژوهش حاضیییر، نتایج نشیییان داد که 

هیای اطلاعیاتی مختلف روی برای رفع نییازهیای مختلفی بیه محیط

ها در های اسیتفاده از این محیطترین انگیزهآورند. شیناسیایی مهممی

اطلاعیات، می بیه  اشیییتراک  آموزشیییی، توانید  علمی،  نهیادهیای 

  صخصییییییو بیییه و اجیییتیییمیییاعیییی و فیییرهییینیییگیییی

ه  ارائه در فرهنگی و علمی هایگذاریسییاسیت متولی هایسیازمان

 22لیو  و اووی بیییان بییه نمییاییید.      کمییک خییدمییات بهترکییه ر

تیأ  تحیت هیاکتیابخیانیه کیاربران روزمره زنیدگی ییابیاطلاع نیز (2011)

 . بود کنندگانشرکت شرایط و شخصی هایویژگی یر

برای افراد  بیدان پرداختیه شییید،    ترپیش  چیهبیا مروری بر آن

دسیتیابی به اطلاعات، به منابع اطلاعاتی غیررسیمی مانند اعضیای 

 
22 .  Ooi & Liew 

خانواده، نزدیکان و دوسییتان خود وابسییتگی زیادی داشییتند. عدم 

سییوادی، عدم آگاهی، شییرایط نامسییاعد اقتصییادی، دسییترسییی، بی

موانع اصیییلی در   ،محیدودییت فرهنگی و موانع زبیان ییا ارتبیاطیات

نویید و ) زنیان اعلام شیییده اسیییتی بیه اطلاعیات روزمره  دسیییتییاب

ای  عوامل زمینیه خصیییوص درها  . همچنین یافتیه(2019،سیییوهایب

افراد   که های اطلاعاتی زنان در اشیتراک  اطلاعات نشیان دادمحیط

برقراری ارتبیا  اجتمیاعی؛ تمیاییل بیه  )  تعیامیل اجتمیاعیبرای برقراری  

دوسیییتیانیه؛ ارتقیای جیایگیاه اجتمیاعی و تعیامیل برقراری ارتبیا ؛ محیط 

عیدم )  و عوامیل زمیانی  مکیانی(بی)  (، بیه عوامیل محیطیاجتمیاعی

ریزی، ناگهانی و اتفاقی و بدون عدم نیاز به برنامه  ،وابسییتگی زمانی

عوامل بسییتر حاکم در اشییتراک اطلاعات    عنوانبه  که  آگاهی قبلی(

 بادند وابسیته نیسیتند. های اطلاعاتی در نظر گرفته شیزنان در محیط

  اطلاعاتی  یهازمینه(  نیز  2007)  فیشییر و همکاران نظرات  به  توجه

 در و زمانی هر در  و جایی هر در آنها معتقدند افراد.  هسییتند زودگذر

میاییل بیه برقراری تعیامیل اجتمیاعی   نشیییده بینیپیش  و  مختلف  نقیا 

 عملاًآیند، هم می گرد  اطلاعاتی زمینه یک در افراد وقتی هسیییتند.

در تعامل اجتماعی، گفتگو درباره زندگی، کلیات و شیرایط خاص که 

منجر به یافتن غیرمترقبه و گاه هدفمند اطلاعات و اشیتراک رسیمی 

شیرکت   شیود،می  و غیررسیمی اطلاعات در مورد موضیوعات گوناگون

 .جویندمی

های  »انگیزه  کردنلحاظدر ابزار ارائه شییده، مشییخص شیید  

سییاسیی« در بین زنان هم »اخلاقی«،  »اجتماعی«،  »فرهنگی« و  

های اطلاعاتی  تواند از عوامل مهم اشیییتراک اطلاعات در محیطمی

های اخلاقی های اطلاعاتی حداقلباشییید  و لازم اسیییت در محیط

در داد که  نشیانهم( 2021) در این زمینه پژوهش علیرعایت شیود.  

روابط بین افرادی کیه دارای اعتمیاد بیه همیدیگر هسیییتنید، تبیادل 

گیرد و زمانی که سیطح اعتماد بالاتر اطلاعات بیشیتری صیورت می

میفیییید   اطیلاعییات  ارائییه  بییه  بییشییییتیری  تیمییایییل  میردم  رود، 

دا دانش کسیب و دادنگوش به نیز بیشیتری تمایل ن،یهمچن و خود

نیز اهعیان   (1400)  کمیالی  جلالی، سیییلاجقیه و  پورحسیییین  .رنید
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افراد به هر میزانی که اعتماد بیشییتری نسییبت به هم داشییته    دارند

دانش گییذاشیییتن  اختیییار  در  از  دریغ می بییاشییینیید،  ورزنیید.  کمتر 

دیگری مهم موضیوع آن به حسیاسییت میزان و ابعاد سییاسیی، مسیائل

همحیط در زنان طرف از و خوردمی کشیم به ابزار این در که اسیت 

گردد. نوع و  رعایت   باید اطلاعات اشیییتراک حین و اطلاعاتی ای

احسییاس تضییمین امنیت برای زنان در حین  و سییطح فرهنگی افراد

نقش    بنابراین  ؛است مر رهای اطلاعاتی  در محیط  اشتراک اطلاعات

نبیایید   هیای اطلاعیاتیاین عوامیل در اشیییتراک اطلاعیات در محیط

منجر بیه بروز رفتیارهیای   نیادییده گرفتیه شیییود. کرا کیه این عوامیل

ریزی شیده توسیط زنان در اشیتراک اطلاعاتی و افزایش ضریب برنامه

که درنهایت، از این   شیییوندمیها های این محیطاطمینیان از توانایی

دی در آنان نسیبت به تعاملات اجتماعی و طریق احسیاس رضیایتمن

 آید. اشتراک اطلاعات  به وجود می

ارائه شده، طرح   بر اساس نتایج حاصل از پژوهش در مقیاس 

و مباحث  غیرمستقیم  و  شبکه  مستقیم  از  به  استفاده  اجتماعی  های 

محیط در  اطلاعات  اشتراک  راهبردی  زنان،  عوامل  اطلاعاتی  های 

در واقع، عوامل راهبردی اشتراک اطلاعات    اند.قرار گرفته   تأییدمورد  

که اجرا و کاربرد    های اطلاعاتی زنان مجموعه عللی هستنددر محیط

محیط آن در  اطلاعات  اشتراک  پیامدهای  ظهور  باعث  های  ها 

می  زنان  محیطاطلاعاتی  دوشود.  یا  و  پارک  مثل  های  همیرهایی 

اطلاعات و تجارب هستند. در   خانواده محیط مناسبی برای اشتراک

اند  ( هم به این مسئله تاکید داشته2007)  این زمینه فیشر و دیگران

 کنیم در یک بافت بابخش زیادی از اطلاعاتی که دریافت می  که  

و  خانواده  اعضای  آشنا،  افراد  با  تعامل  قالب  در  و  اجتماعی  زمینه 

 .  شودمی دوستانمان حاصل

های اطلاعاتی  ک اطلاعات در محیطکه رفتار اشیتراضیمن این 

 تعاملات درگیرد. زنان ازطریق »طرح مسیتقیم مباحث« صیورت می

     ،نیبنابرا .شییودمی گذاشییته اشییتراک به و خلق اطلاعاتاجتماعی

 و اسیت مر ر تعاملات ،اطلاعاتاشیتراک ندیفرا در مسیئله نیترمهم

غیر ارتباطات یا (رو در رو) میمسیتق ارتباطات قیطر از معمولاً  نیا

   ان یم یرسیمریغ و یرسیم یاجتماع تعاملات افتد.می اتفاق مسیتقیم

کند. می جادیا آنها انیم اطلاعاتاشیتراک یبرا را ییهاکانال ،افراد 

      یبرا را یشیییتریب یهیافرصیییت افراد ،یاجتمیاع تعیاملات قیازطر 

 جهیکرده و درنت دایخود پ  اتیاطلاعات و تجرب  گذاشییتناشییتراک  به

افیزا  انیییجیر دییگیران،  میحیرابیی)  یییابییدمیی  شییاطیلاعییات        .( 1401و 

ای و دهد کسیییب اطلاعات در هر دورهمی ها نشیییانپژوهش مرور

های اصییلی به شییمار برای هر کاربری با هر شییرایطی، از دغدغه

عهیده زنیان اسیییت،  بیشیییتر بیار مسیییئولییت خیانواده بیه. کون رودمی

های لازم در مت، آموزش و کسییب مهارتدرمورد سییلا  مخصییوصییاً

. اشیییتراک بنیابراین نییاز بیه اطلاعیات بیشیییتری دارنیدامورات منزل.  

توانید در تربییت فرزنیدان و محکم شیییدن اطلاعیات در بین زنیان می

های زندگی تا یرگذار باشیید که این خود باعث شییکوفا شییدن و پایه

محیط    کیه افراد حیاضیییر دراینشیییود.  رشییید روزافزون جیامعیه می

کقدر نسییبت به دریافت یا ارائه اطلاعات اشییتیاق نشییان اطلاعاتی  

 .است مر رگذاری اطلاعات جریان اشتراکدر دهند 

الگوی  یافته       ساختار  داد  نشان  پژوهش  اشتراک  های  رفتار 

  محتوا  نسبت روایی  بهباتوجه  اطلاعاتی هایاطلاعات زنان در محیط 

G)  مدل برازش شاخص مقدار با تأییدی عاملی تحلیل و (76/0)

OF) من  پایایی دارای     ابزار همچنین شد. تائید 3285/0 با برابر

ابزار  لذا،    .بود (988/0)  کل کرونباخ آلفای مقادیر با مطلوب و اسب

تواند معیارهای الگوی رفتاری اشتراک اطلاعات زنان  شده  میساخته

محیط  عوامل  در  دهد.  قرار  محققان  اختیار  در  را  اطلاعاتی  های 

شامل  کشف مکانی؛  انگیزهشده  عوامل  شخصیتی؛  و  فردی  های 

ای  های فرهنگی؛ انگیزه ه، انگیزههای اجتماعیانگیزه عوامل زمانی؛ 

اشتراک  اخلاقی؛   محیط  سیاسی؛  انگیزه  اطلاعاتی،  آگاهی  انگیزه 

بودند که با سنجش در محیط    اطلاعات و نحوه اشتراک اطلاعات

های عمومی استان مازنداران، ضمن تأیید کارایی  آزمایشیِ کتابخانه

ده از نظر  شهای فرهنگی مشخص شد که ابزار ساخته ها در محیطآن

این   را دارا است. در  کیفی و کمی قابلیت سنجش متغیر مورد نظر 

 توان پیشنهادهای زیر را مطرح کرد.راستا می 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 n

de
a1

0.
kh

u.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

5-
19

 ]
 

                            23 / 26

https://ndea10.khu.ac.ir/hii/article-1-3135-en.html


 
نصرالله زاده و دیگران    

 
 

24 
 

 تعامل انسان و اطلاعات 
۱-6۲(: ۱۴۰۲ پاییز) سوم، شماره دهمجلد   

http://hii.khu.ac.ir 

 
 

محیط   - در  اطلاعات  اشتراک  تقویت  جهت  لازم  های شرایط 

 اطلاعاتی مهیا گردد.

های محیط راهکارهای نوین مدیریت بهینه اشتراک اطلاعات در     -

 اندیشیده شود.  اطلاعاتی 

و رشد اشتراک اطلاعات در    ارتقا  های ایجاد نگرش مثبت برایراه  -

 تقویت شود.   های اطلاعاتیمحیط

اشتراک   - برای   بهینه  ارتبا   و  تعامل  یکپارکه   رویکرد  اتخاه 

 صورت پذیرد.  یهای اطلاعاتمحیط اطلاعات  در 

آموزش و ارائه انواع اطلاعات مهارتی و تخصصی برای اشتراک     -

 .های اطلاعاتی انجام گیردمحیط در  اطلاعات

جذابانگیزه     - و  تشویق  محیط سازی،  از  استفاده  های  سازی 

 .  اطلاعاتی برای اشتراک اطلاعات در دستور کار قرار گیرد

  های اطلاعاتیمحیطمیزان سییطوح دسییترسییی به اطلاعات در  -

 .گردند شناسایی و تعیین

 

 

 

 تقدیر و تشکر 

از تمامی افرادی که در انجام پژوهش حاضر همکاری نمودند،   وسیلهبدین
 .آیدمی تشکر و قدردانی به عمل 

 تعارض منافع 

می  اعلام  هیچ   با دررابطه دارند  نویسندگان  شده،  ارائه  مقاله  گونه  انتشار 
 تعارض منافعی وجود ندارد. 

 کننده حمایت نبع م 

پژوهش حاضر، پژوهشی مستقل بوده و بدون دریافت هر گونه حمایتی  
 انجام شده است. 
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