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Abstract 

Recently, research has been conducted on the use of social networks as a new 

platform for identifying people with mental disorders. In addition, because of 

the complexity of diagnosing psychological diseases using conventional 

methods, the use of machine learning for identifying theses psychological 

diseases is increasing. The goal of this article was to systematically review the 

research conducted using social media data for predicting and diagnosing 

psychological disorders with the help of machine learning. Based on 

systematic review on the Prisma method, the aim of this article was achieved 

through searching the main keywords of diagnosis and the prediction of 

mental disorders combined with machine learning and social media data 

without considering the dates of their publications. Depression had the highest 

frequency among the final 20 selected articles with a predictive power of 42% 

and 87%, the lowest and the highest respectively. On the other hand, only 

30% of studies used questionnaires for gathering data on social media and the 

most common approach for data collection was public posts on social media 

by the use of regular expressions. Twitter has also been used as the largest 

source of data collection in these sorts of studies. It seems that computational 

psychology based on machine learning methods could help to identify 

disorders at an appropriate time and select more effective treatments for 

mental disorders among the users of social media.  
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 دهیچک

بورای  جدیود  بسوتری  عنووان  به های اجتماعیکارگیری شبکههایی در راستای بهاخیراً پژوهش

عولاوه بور ایون بوه دپیوي پی یودگی        روانی صورت گرفته اسو..  هایاختلال افراد باشناسایی 

استفاده از یادگیری ماشین  ،های معمولروشبا استفاده از شناختی روانهای ماریبیتشخیص 

 بوا انجوام شوده    هایپژوهش مقاپه مرور نیهدف ا رو به افزایش اس.. افراداین برای شناسایی 

به شناختی روان هایاختلال صیبینی و تشخدر پیش های اجتماعیشبکههای دادهاستفاده از 

از  ،منود مبتنوی بور پریسوما    به روش مورور ناوام  در این پژوهش  .اس. نیماش یریادگکمك ی

در شوناختی  روان هوای بینوی اخوتلال  های اصلی تشوخیص و پویش  واژه طریق جستجوی کلید

در  بودون های اطلاعاتی تخصصی اهدر پایگ های یادگیری ماشین و فضای مجازیترکیب با واژه

بوه هودف پوژوهش     یابیجه. دست ها و اطلاعات مورد نار، یافتههاآن نار گرفتن سال انتشار

 مقاپه نهایی انتخاب شوده  20در بین  افسردگیشناختی رواناختلال  قرار گرف.. یواکاو مورد

بیشوترین تووان   و کمتورین  بوه ترتیوب    درصود  87 و 42بینی قدرت پیش با بیشترین فراوانی

درصود مااپعوات از    30تنها  دادهآوری جمعبرای  از طرفی داشته اس..بینی افسردگی را پیش

هوای اجتمواعی بوا    های عمومی در شبکهاز پس. ،و بیشترین رویکردفضای مجازی پرسشنامه 

رسود  بوه ناور موی    .شوده اسو.   اسوتفاده بیشوترین منبوع   عنوان به ترییتوو نیز عبارات منام 

 ینو یبشیپو و  های یادگیری ماشین بتواند بوه شناسوایی  روشروانشناسی محاسباتی مبتنی بر 

 کمك نماید.   یمجاز یکاربران فضاهاشناختی روانهای اختلال ترقیدق
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 مقدمه

 نیو روا رفتاری اپگوی یك شناختیروان هایاختلال

 شناختی،روان ،کارکردهای زیستی با نقص در کههستند 

هستند همراه  اجتماعیوپوژیکی و ، فیزییژنتیک

 جهانی بهداش. سازمان (.1996 ،2کاپلان؛ 1،200)کومبی

 ونیلیچهي و پنج م تقریباً که کرد اعلام 2001 سال در

 هر از برند ومی رنج روانی هایاختلال از دنیا سراسر در نفر

 علائم خود زندگی از یامرحله نفر در كی نفر چهار

(. طبق 3،2005)یاسمی کندمی تجربه را روانی هایاختلال

در  های روانی پنجمین بیماریبیماری، های آماریتهیاف

هزینه هم نین  .(2013 ،4فود ای.هستند )و جهان

 2٫5، 2010های روانی در سال اقتصادی ناشی از بیماری

رود این هزینه تا و انتاار می شدتریلیون دلار تخمین زده 

(. از 5،2012)بلومبرابر افزایش یابد  به دو 2030سال 

طرفی افزایش اختلالات روانشناختی با کاهش کیفی ساح 

)مساگنو و مولان  عملکردی فرد در زندگی همراه اس.

هدف اصلی برنامه جامع سلام. (. از این رو 2010، 6گرن.

تقوی.  (2020-2013) روان سازمان سلام. جهانی

اند تا بتو افراد اس.سلام. روان ساوح سیستم اطلاعاتی 

به  هایماریباین  پیشگیری یا تشخیص زودهنگامبا 

 کمك نماید )سازمان بهداش. جهانیسلام. عمومی 

(. در این راباه از 1387؛ یعقوبی، 7،1972؛ گلدبرگ2013،

اطلاعات سلام. گرداوری  برای مختلفی هایباز روشدیر

 شتهدا وجودافراد  روانیهای بیماری شیوع میزانو  یروان

 ،پزشكروان توسط مصاحبهروش متداول  4شامي  که

 دو هایهمااپعو  عمومی پزشکان ،پژوهشی دستیاران

 ای،مرحله دو هایهمااپعمثال در عنوان به .اس. ایمرحله

دوم  مرحلهو در  گریآزمون غربال یك از اول مرحله در

 مجرب باپینی متخصص یك توسط کامي باپینی مصاحبه

شود. در استفاده میسلام. روان وح سا برای شناسایی

 شناساییشامي  روانی هایاختلال گریغربال اول مرحله

 نشده گزارش یا شناسایی قبلاً روانیِ احتماپی هایبیماری

 های مناسبروش سایر و هاهمعاین ها،آزمون که به کمك

                                                           
1 Cumbie 
2 Kaplan 
3 Yasamy 
4 Whiteford 
5 Bloom 
6 Mesagno, Mullane-Grant 
7 Goldberg 

تشخیص داده  جمعی. از مشخصی هاینمونه روی بر

 از افرادی بین روانی، گریلهای غرباروش شود.می

 مهم روانی یا عاطفی ختلالایك  دارد احتمال که جمعی.

 تمایز ندارند چنین اختلاپی که هاییآن و باشند داشته

 تح.را مثب.  هاییافته با یا مشکوك فرادو ا گذاردمی

 تشخیصی در مرحله دوم ترفشرده یهاهمعاین و هاآزمایش

بر با توجه به هزینه، زمان (.1387دهد )یعقوبی، می قرار

های بینی و تشخیص اختلالبودن و مشکلات دیگر پیش

روانی به کمك چهار روش ذکر شده در مقیاس بزرگ و 

هم نین به دپیي گسترش استفاده از فضای مجازی، 

های هایی در جه. استفاده از دادهامروزه محققان تلاش

ی شناسایی کلان به دس. آمده از طریق فضای مجازی برا

های کلان شناختی دارند. دادههای روانو تشخیص اختلال

شامي  از نار ساوح تنوع اطلاعاتی، از ساح موپکوپی

 طورهمین و ژنوم، پروتونوم و متابوپیسمی تا ساوح باپینی

از  (.2016، 8پاسوس) اهمی. دارند یاطلاعات فضای مجاز

اوت متف هایروشهای بزرگ برای تحلیي دادهاین رو 

های اخیر توسعه پیدا کرده اس. یادگیری ماشین در سال

به توانایی یك  10یادگیری ماشین(. 9،2017)پیبرنزاگارسیا

ن آبرای  قاًیر رفتار خود بدون اینکه دقیسیستم برای تغی

یادگیری ماشین  .ریزی شده باشد اشاره داردرفتار برنامه

اجازه  کند که به کامپیوترهایی را طراحی میاپگوریتم

یاد گرفتن به معنای پیدا  .ها یاد بگیردد از دادهندهمی

به  اس. کهها ای از دادهکردن طبقات آماری در مجموعه

دهد تا شرایط جدید را با توجه به کامپیوترها اجازه می

کردن و خودآموزی  يیتحل و هیتجزبا های قبلی، تجربه

پیز ناآدر اصي فرایند  .(11،2013)ورونسه بررسی کنند

خودکار فضای مجازی با استفاده از یادگیری ماشین، با 

ها یا بینی کننده به کمك ویژگیهای پیشساختن مدل

های فضای مجازی متغیرهای استخراج شده از طریق داده

برای مثال یك ویژگی مورد استفاده رایج  .شودانجام می

ذاری کردن زبان کاربر مثي میزان استفاده از گدکشامي 

اس. که  کلمه، زمان پس. گذاشتن و متغیرهای دیگر هر

متغیرهای مستقي در یك اپگوریتم عنوان بهاین متغیرها 

هایی مانند مثال اپگوریتمعنوان بهشوند )مشخص می

                                                           
8 Passos 
9 Librenza-Garcia 
10 Machine learning 
11 Veronese 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

34
55

78
0.

13
98

.7
.4

.1
.5

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 n

de
a1

0.
kh

u.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

9-
19

 ]
 

                             3 / 12

https://dorl.net/dor/20.1001.1.23455780.1398.7.4.1.5
https://ndea10.khu.ac.ir/jcp/article-1-3218-fa.html


  روانشناسی شناختیفصلنامۀ                                                                                                      4 ۀ، شمار7، دورۀ 1398زمستان 

 

4 

 

 3و ماشین بردار پشتیبان ( 1996، 2)نیتر 1رگرسیون خای

ه یك بینی متغیر وابستو برای پیش( 1995 ،4)کورتس

خروجی مورد علاقه )مثي سلام. روانی کاربر( با استفاده 

موزش داده آموزشی انتخاب شده آاز اپگوریتم در مجموعه 

 )بخش آزمون( شوند و سپس بر روی بخش دیگرمی

بیش هم نین برای پیشگیری از فرایند  .شودارزیابی می

کن یکی از نتایج ممعنوان بهبینی فرایند پیش 5برازش

شود. در همین جه. محققان تعداد زیادی از گزارش می

عات سلام. روانی را در باف. فضای مجازی بررسی اپما

فضای مجازی را با در اپگوهای رفتاری افراد  و اندکرده

 هایسایر اختلال استرس، افسردگی، اضاراب، خودکشی و

 مندناام مقاپه مرور نیهدف ا. اندط دانستهتبروانی مر

های دادهاستفاده از  باانجام شده  هایپژوهش یبررس

 هایاختلال صیبینی و تشخدر پیش یمجاز یفضا

 .اس.ی نیماش یریادگی فنون از طریقشناختی روان

 ییبه شناسا مندناام مقاپه مرور نیدر ا نیهم ن

 نیشتریبو و منابع داده مورد استفاده  ابزارهاترین رایج

شده،  یبررس یمجاز یاز فضا که با استفاده هاییاختلال

 .ه اس.شد هپرداخت

 

 روش 

هوای  های انجام شده و بازبینی یافتهبرای شناسایی بررسی

و پایگواه   اپکترونیکوی گزارش شوده، بوه اطلاعوات موجوود     

موورد   هوای همراجعه شد و مقاپو  6دایرک.ساینساطلاعاتی 

و  سپس برای تکمیي فراینود جسوتجو   .آوری شدنیاز جمع

هوا و اسوناد تبو.    بندی مجولات، کنفورانس  فهرس. وجود

بورخلاف   کوه  چورا مراجعوه شود.    7گوگي اسکاپر اختراع به

از تحقیقات در علووم   یداریه سلام. روان ساح معنزحو

                                                           
1 Linear regression 
2 Neter 
3 Support-vector machines 
4 Cortes

تواند اس. که اپگوریتم فقط می این معنا به Overfitinیش برازش و یا ب 5

بینی کند وپی اگر یاد گرفته اس. درستی پیش یی را که درس.هاداده

   ی آموزشی فاصله داشته باشد، اپگوریتمی کهای کمی از مجموعهداده

Overfit های جدید تواند به درستی پاسخی برای این دادهباشد، نمی شده

 .کندبندی میرا با اشتباهِ زیادی طبقه هاپیدا کند و آن
6 ScienceDirect 
7 Google Scholar 

و بیشووتر در  شوووندچووان نمووی  هوواهکووامپیوتر در مجلوو 

و  9، ژوانو  2010،  8ری)شوام یابند ها بازنمون میکنفرانس

؛ قوانع و  10،2010و همکوارانش  نیر؛ فو 2007 همکارانش ،

 هوای هاسناد تب. اختراع و مقاپ بنابراین (.1397 ،یومرتیک

محسووب  منابع مهموی  های مرتبط ارائه شده در کنفرانس

مورد نار با اسوتفاده   هایه. مقاپ(2017 ،11کاپوو) شوندمی

 هایبینی اختلالهایی متمرکز بر پیشکلیدواژهترکیب  از 

بورای   .ز فضوای مجوازی انتخواب شودند    اسوتفاده ا  وروانی 

هوووش "هووایی از جملووه از کلیوودواژه هوواهجسووتجوی مقاپوو

، "یوووادگیری ماشوووین"،"فضوووای مجوووازی"، "مصووونوعی

و "ردیو. "، "بووك فویس "، "تووییتر "، "یادگیری عمیوق "

، "روانووووووی  هووووووای اخووووووتلال "، "افسووووووردگی "

، "اخوووتلال اضوووارابی "، "دوقابوووی"،"وفرنیزاسوووکی"

اخوتلال  "، "راب پس از سانحهاختلال اضا"، "خودکشی"

. لازم به یادآوری اسو.  استفاده شد "عملی-وسواس فکری

 هووایبینووی اخووتلالپوویش هووای موورتبط بوواهمقاپوو کووه از

بوور شووناختی بووا اسووتفاده از هوووش مصوونوعی صوورفاً  روان

هووش مصونوعی    از هوا آنتمرکز گردید کوه در   هاییهمقاپ

بوور  مبتنووی یشووناختروان هووایبوورای شناسووایی اخووتلال

 اسوتفاده شوده باشود.    فضوای مجوازی   موجود درهای داده

مورتبط مناسوب از    هوای ههم نین برای جسوتجوی مقاپو  

 فراینود . نیز استفاده گردیود  هاندرج در مقاپهم منابع بخش

بررسی و انتخاب مقالات بوه طوور خلاصوه در شوکي یوك      

 آورده شده اس..

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
8 Shamir 
9 Zhuang et.al. 
10 Freyne et.al. 
11 Calvo 
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 گیری(تصمیمدرخت فرایند بررسی و انتخاب مقالات ) -1شکل 

 

 هایافته

بعد از بررسی در دسترس، بازیابی شده و مقاپه  50از میان 

ها از ها با حذف مقالاتی که در آنعنوان و چکیده مقاپه

ازی برای بررسی استفاده ی غیر از فضای مجادادهمنبع 

، حذف (1یسیمغناط دیتشد یرسازیتصومانند بود )شده 

اختلال یا یك مشکي "ها به بررسی هایی که در آنمقاپه

پرداخته نشده بود )مانند بررسی رضای. از  "شناختیروان

هایی که فقط به بررسی و هم نین حذف مقاپه (زندگی

شناختی وانهای راستفاده از فضای مجازی و اختلال

پرداخته شده بود و از یادگیری ماشین برای تشخیص و 

نار اختلالات شناختی استفاده نکرده بود صرفبینی پیش

. شدندانتخاب و بازبینی مقاپه  20شد. در نهای. 

های منبع دادهشامي متغیرهای اصلی مورد بررسی 

 آوریجمعبررسی شده، روش  هایآوری شده، اختلالجمع

در  تویی. یا پس.( تحلیي داده، دق.، تعداد )کاربر، و

درج شده اس..  1این موارد در جدول  همه تحقیق بودند.

های یاد شده بررسیرسد با توجه به این جدول به نار می

 و بندی کموری شده و روش دستهآاز نار اطلاعات گرد

 ایههمااپع باشند. در این راستار نزدیك گبیش به یکدی

. انددر جدول قرار گرفته مرور شده به ترتیب سال انتشار

تمام مقالات بررسی شده در در این راباه مشخص شد که 

 .اندمنتشر شده 2019تا  2013های جدول بین سال

                                                           
1 Magnetic resonance imaging (MRI) 

در  شده:بینی پیششناختی روانهای اختلال الف(

 صورت هایهاز بین مااپع ی بررسی شدههااختلالراباه با 

، اختلال اضاراب پس از مقاپه 10در  گرفته، افسردگی

 4 مرتبط با خودکشی در هایه، مااپعمقاپه 4 سانحه در

مااپعه،  2 اشتهایی عصبی دراختلال خوردن و بیمورد، 

وسواس ، اضاراب و افسردگی مختلط ،استرس، اضاراب

 ،شخصی. مرزی هایلاختلا، فعاپی شیب ،جبری

در  اختلال دوقابی ی،زوفرنیبعد از زایمان، اسک یافسردگ

طور که هماناس.. بنابراین  مااپعه بررسی شدهیك 

مورد بیماری در  هاهشود بیشترین مااپعمشاهده می

یادگیری  که در این بین مدل اس. افسردگی انجام شده

 دق. درصد 42بینی استفاده شده با قدرت پیش ماشینی

 بینی وبررسی شده کمترین توان پیش هایهدر بین مقاپ

بینی افسردگی را دق. بیشترین توان پیش درصد 87با 

 اس..

50مقالات مرتبط یاف. شده :   

عناوین و چکیده مقالات بررسی 

50شده:  

31مقالات متن کامي بررسی شده:  

20مقالات وارد شده به مااپعه :  

 حذف در بررسی عنوان و چکیده

19به دپیي غیر مرتبط بودن :  

 

حذف در بررسی متن کامي  

11مقالات :  
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 های یادگیری ماشینشناختی با استفاده از تکنیکهای روانبینی اختلالت بررسی شده جهت پیشنتایج به دست آمده از مطالعا -1جدول 

،نویسنده اول  

ال و رفرنسس  
 

 منبع

 داده

 روش اختلال عنوان مقاله

(Model,Features,pred

ictors and Classifiers) 

 تعداد دقت

Munmun De 

Choudhury,

2013 

های شبکه قیاز طر یبینی افسردگپیش توییتر

 یاجتماع

 PCA1, SVM2,RBF یافسردگ

Kernel3 LIWC4 
72/0 476 

 کاربر

H. Andrew 

Schwartz,

2013 
 

 یافسردگ رییدرجه تغ صیتشخ یسوبه بوكفیس

 بوكفیس قیاز طر

 my Personality یافسردگ

dataset, LIWC, n-

gram, LDA5 

- 28749 

 کاربر

Munmun De 

Choudhury,

2014 
 

پس از  یبینی افسردگو پیش صیتشخ بوكفیس

به اشتراك  یدادها قیاز طر مانیزا

 بوكگذاشته در فیس

 یافسردگ

پس از 

 مانیزا

Logistic Regression, 

LIWC, Sentiment 

analysis 

 نفر 165 36/0

Huijie 

lin,2014 

 

، توییتر

 سیناوبینو

در  یشناختاسترس روانیی شناسا

از  یاجتماعهای ساح کاربران شبکه

 قیعم یریادگیشبکه  قیطر

 ساح

 استرس

DNN 6, LIWC,HSV 

color model CAE 7 , 

DB1-DB4 Dataset 

SVM=62/75 

DNN=57/78 
RF= 75/76 

 23304 

   کاربر  

Glen 

Coppersmith,

2014 

 

اختلال استرس پس از سانحه  سنجش توییتر

 ترییدر تو

پس  اضاراب

 سانحهاز 

n-gram, LIWC - 5973 

 کاربر

Mrinal 

Kumar,  2015  

 

 یخودکش یدر محتوا رییتغ صیتشخ ردی.

به دنبال  یهای اجتماعکه در رسانه

 اس. افتهیهای مشهور بروز خودکشی

به  يیتما

 یخودکش

LIWC, Lexical 

density Temporal 

References, Welch t-

test, n-gram 

- 19159 

 کاربر

Bridianne 

O'Dea,  2015  

در  یبه خودکش شیگرا ییشناسا توییتر

 ترییتو

به  اقدام

 یخودکش

TFIDF8,  SVMs, 

Logistic Regression 
Scikit-Learn toolkit 

 توییتر  80/0

2000 

Tsugawa,2015 

 

در  .یفعاپ قیاز طر یافسردگ صیتشخ توییتر

 ترییتو

، یافسردگ

 یدوقاب

SVM, LIWC, n-

grams 
 کاربر  %69 گی:افسرد

209  

Glen 

Coppersmith,

2015 

 تای فعاپشیب -یتوجهاختلال کم از توییتر

زبان سلام.  ی: بررسیفصلی افسردگ

 صیتشخ قیاز طر ترییروان در تو

 خوداظهاری

 اضاراب،

ی، دوقاب

 مرزی،

 یافسردگ

اختلال 

 ،خوردن

 وسواس

جبری، 

اضاراب پس 

از سانحه، 

 اسکیزوفرنی

LIWC, Unicode 

CLD9,CLMs 

ش
بی

ی:
فعاپ

52
%،

 
ب:
اضارا

85
%،

 
دوقاب
:ی

63
%،

 
ی:
مرز

58
%، 

افسردگ
: ی

48
% ،

اختلال خوردن:
76
% ،

ی:
س جبر

وسوا
27
%،

 

س
ب پ
اضارا

 
از سانحه:

55
%

، اسک
ی
یزوفرن
:

67
% 

ش
بی

ی:
فعاپ

102
،

 
ب:
اضارا

216
،

 
دوقاب
:ی

188
،

 
ی:
مرز

101
، 

افسردگ
ی
 
:

393
 
،

 
 خوردن:

اختلال
238
،
 

ی:
 جبر

س
وسوا

100
، 

س از سانحه:
ب پ
اضارا

403
ی:
، اسکیزوفرن

172
 

Moin 

Nadeem,2016 
 

 ,NB12, N-gram افسردگی ترییدر تو یافسردگ ییشناسا توییتر

CLPsych 2015, DT13, 

Linear Support 

Vector Classifier, 

Logistic Regressive 

approach, SVM 

70 /0 900 

 کاربر

Pete 

Burnap,2017 
 

ای ارتباطات چند دسته بندیطبقه توییتر

 ترییدر تو یمرتبط با خودکش

 ,Rotation Forest خودکشی
LIWC, WordNet, 
NB, DT, SVM, RF 

29/62 2000 

  تویی.

Marouane 

Birjali, 2017 

 

 ییمعنا يیو تحل ینیماش یریادگی توییتر

 یهایی برااحساسات بر اساس اپگوریتم

مرتبط با 

 خودکشی

Weka14, SVM, 

Maximum Entropy 

and NB, Word Net 

Naive 

Bayes= 

50/87 

892 

 تویی.
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های در شبکه یبینی خودکشپیش

 یاجتماع

term presence, term 

frequency, n-gram 

and part of speech 

 =15SMO

50/89 

CART= 

1/83 

J48= 2/81 

IB1= 77/0 

Hong-Han 

Shuai, 2017 
اینستاگرام 

و 

 بوكفیس

 ییشناسا یع بر روجام ایمااپعه

 یهای اجتماعشبکه یروان هایاختلال

 نیآنلا یهای اجتماعشبکه قیاز طر

های اختلال

 روانی

با مرتبط 

 یفضا

 یمجاز

STM16, Principle 

Component Analysis, 

WordNet, Data sets, 

FB-US 17, IG_US18, 

FB_L19, IC_L20 

 نستاگرامیا

=80% 

 %84بوك=فیس

3126 

  کاربر

Andrew G. 

Reece, 
2017 

 هایشروع و روند اختلال بینیپیش توییتر

 ترییهای توداده قیاز طر یروان

 افسردگی،

پس  اضاراب

 سانحه از

RF10, LIWC, Time-

series 

MT_Lab11, Sentiment 

، 87/0 :افسردگی

 از اضاراب پس

 89/0: سانحه

378 

  کاربر

Andrew G 

Reece, 2017 
ی آشکارکننده نستاگرامیا هایعکس اینستاگرام

ی بینی کنندهپیش ینشانگرها

 یافسردگ

 pixel analysis, face افسردگی

detection MTurk 22 

HSV 23,RF 

70%  166 

 کاربر

Guangyao 

Shen, 2017 
های شبکه قیاز طر یافسردگ ییشناسا توییتر

 یاجتماع

 ,NB, MSNL24 افسردگی

WDL25, MDL 
26,LIWC 

85% 1402 

 کاربر

Ahmed 

Husseini 

Orabi,  2018  

 

 ییشناسا یبرا قیعم یریادگی توییتر

 ترییدر کاربران تو یافسردگ

 افسردگی،

پس  اضاراب

 از سانحه

RNN27,CNN28,rando

m 

trainable,SG29,CBO

W30,CLPsych201531, 

Bell Let’s Talk 

dataset 

CNN=83/0 

RNN=91/0 

 1145 

 کاربر

Sayanta 

Paul,2018 
 

های زودهنگام نشانه ییشناسا ردی.

در  یو افسردگ یاشتهایی عصببی

با استفاده از  یهای اجتماعشبکه

 ینیماش یریادگیهای مؤتر چارچوب

 افسردگی،

اشتهایی یب

 عصبی

BOW32model, 

UMLS33, logistic 

regression, RF 
SVM, RNN 

_ 1027 

  کاربر 

Md Rafiqul 

Islam, 2018 
های شبکه داده ی درافسردگ ییشناسا بوكفیس

اجتماعی با استفاده از فنون یادگیری 

 ماشین

KNN34,DT,SVM,LI افسردگی

WC, Ensemble Vote 

Classifier 

 کامن.  %80 تا 60بین 

7146 

Akshi Kumar, 

1920  

سردگی بینی اختلال اضاراب و افپیش توییتر

 مجازیهای فضای داده مختلط از
 

اضاراب و 

افسردگی 

 مختلط

NB, RF, gradient 

boosting 
Ensemble Vote 

Classifier 

 

85%  100 

 کاربر 

1.Principal component analysis, 2. Super Vector Machine, 3. Radial Basis Function Kernel, 4.Linguistic Inquiry and Word 

Count,5. Linear discriminant analysis, 6. Dot NetNuck 7. Common Application Environment, 8. Term frequency–inverse 

document frequency,9. Compact Language Detector, 10. Random Forests, 11. Material testing Lab Software, 12. Native 

Bayes classifier 13. Decision Trees, 14. Waikato Environment for Knowledge Analysis, 15. Sequential minimal 

optimization, 16. SNMD-based Tensor Model 17. User Study_ Facebook 18. User Study_ Instagram 19. Face Book large-

scale datasets 20. Instagram large-scale datasets 21social network mental disorders 22. Amazon’s Mechanical Turk, 23. 

Hue, Saturation, and Value 24. Multiple Social Networking Learning, 25. Wasserstein Dictionary Learning, 26. 

Multimodal Depressive Dictionary Learning, 27. Recurrent neural network, 28. Convolutional neural network, 29. skip-

gram, 30. Continuous Bag-of-words, 31.  Computational Linguistics and Clinical Psychology, 32. Bag of words 33. 
Unified Medical Language System 34. k-nearest neighbors algorithm 

 

آوری داده از کياربران  های  کليی جميع  رویکرد ب(

ی هر کدام از مقالات انتخواب  اپایگاه داده فضای مجازی:

هوای بوه   صورت مستقیم یا غیرمستقیم شامي دادهشده به

های موجوود  دس. آمده از طریق فضای مجازی اس.. داده

آوری داده . جموع شدندآوری میبه دو روش مشخص جمع

کننودگان از طریوق   صورت مستقیم بوا رضوای. شورک.   به

آوری اپکترونیکووی داده ماننوود مصوواحبه و ابزارهووای جمووع

آوری داده، های استفاده شده بورای جموع  بوك. روشفیس
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بسته به هدف مااپعه و پلتفرم مورد ناور متفواوت اسو..    

 ها شامي انتشوار اطلاعوات مربووه بوه پوروژه در     این روش

 Amazon Mechanicalی مورتبط ماننود   هوا .یسوا وب

Turk ( و سووپس انتشووار تکوواپیی در ایوون  1،2017)ریووس

ها برای افرادی که تمایي به شرک. در پروژه دارنود.  پلتفرم

کننودگان  بخشی از پرسشونامه شورک.  عنوان بههم نین 

هوا از فضوای مجوازی    آوری دادهرضای. خود را برای جمع

(. از 2017وانگکووبلان ، )کننود  اعولام موی   ودبه خو متعلق 

ها از های بررسی شده در این مقاپه که در آننمونه مااپعه

 تووان بوه  آوری داده استفاده شده میاین روش برای جمع

بینوی افسوردگی   تحقیقی اشاره کرد که در آن برای پویش 

 (PHQ-9) موواریبی سوولام. بعود از زایمووان از پرسشونامه  

دو در طوول   ن پرسشنامه اطلاعات منتشرهایشد. استفاده 

ای در مقاپه .کندکاربر در فضای مجازی را بررسی می هفته

گور  با استفاده از پرسشنامه غربوال دیگر خودکشی کاربرها 

گیرشناسووی مقیوواس خودکشووی مرکووز مااپعووات همووه   

هفته اخیر تووییتر   16اپی 6های از طریق پس. 2خودکشی

 آوری داده،بورای جموع  دوموین رویکورد    .شود  بینوی پیش

هوای اجتمواعی بوا    های عمومی در شوبکه از پس. استفاده

برای جسوتجوی   در آناس. که  3استفاده از عبارات منام

مون مبوتلا بوه )عنووان موورد      "های مربوطوه ماننود   پس.

شوود. بورای   اسوتفاده موی   "امشوده تشوخیص داده  (بررسی

ند یك نیازم ی فضای مجازی، منبع دادههاآوری دادهجمع

هوای موورد نیواز خوود     برای به دس. آوردن داده سمیمکان

بووك  هستند. به همین مناور تحقیقات مبتنوی بور فویس   

وسوویله توسووعه ابزارهووای   ی کوواربران را بووه پایگوواه داده

متصوي بوه رابوط     5های کواربردی وبوی  یا برنامه 4سفارشی

اند. برخی تحقیقوات از رابوط کواربری    نویسی کاربریبرنامه

( بورای  7،2008)کیتوور  6ر، اینسوتاگرام و سوینا ویبوو   توییت

(. 2017، وانگکووبلان )کننود  آوری داده استفاده موی جمع

هوای ایون حووزه    های معتبر در مااپعهیکی دیگر از پایگاه

 my personality projectهوای پایگواه   اسوتفاده از داده 

 هوای آزمونهای شبکه اجتماعی و هم دادهاس. که شامي 

                                                           
1 Reece 
2 Center for Epidermologic studies/CES-D 
3 Regular Expressions 
4 Custom tool 
5 Web apps 
6 Sina Weibo 
7 Kittur 

، 8گووانتوکواسو. ) ناختی بوورای اسوتفاده محققووین  شو روان

مقالات بررسی شده در ایون پوژوهش لازم بوه    (. در 2017

این مقالات از پرسشنامه اسوتفاده   %30ذکر اس. که تنها 

 Beck’s Depressionو دو پرسشنامه افسوردگی   نمودند

Scale (BDI)  وCenter for Epidemiologic Studies 

Depression Scale (CES-D)  بیشووترین اسووتفاده را در

اند. به دپیوي سونجش   مااپعات مربوه به افسردگی داشته

، امکووان دسووتکاری بووالا و   (subjective)گرایانووه ذهوون

ایوون مااپعووات کمتوور از  اقتصووادی نبووودن از پرسشوونامه

( . در بیشتر مقالات ایون  9،2016استفاده شده اس. )ندیم

های عمومی پس.آوری داده )ی دوم جمعپژوهش از شیوه

های اجتماعی( استفاده شده و به بررسی عبوارت  در شبکه

های عمومی به اشتراك گذاشوته شوده در   قاعده در پس.با

فضای مجازی پرداخته شده اس.. عولاوه بور ایون مااپعوه     

را  اسوتفاده  بیشوترین  10LIWCابزارمروری ما نشان داد که 

 شوته اسو.  شناختی دابرای تحلیي متن در تحقیقات روان

های بررسی شده در این پوژوهش از  درصد مااپعه 60)در 

افزارِ شمارش کلمات و این ابزار استفاده شده بود(. این نرم

ی مبتنوی بور   سونج روانی ابزاری شناختزبانجستجوهای 

تحلیي متون زبان طبیعی اس. که درجه تعلق کلمات بوه  

سوونجد )پنبوواکر و  طبقووات گونوواگون واژگووانی را مووی   

توانند فایي موورد  کاربران این ابزار می (.2001، 11رانهمکا

های مورد نیواز  مشخصه LIWCنار خود را انتخاب کنند و 

هوا را  مده از هر کدام از این مشخصوه آهای به دس. و داده

اولاً، یك  اپبته این ابزار معایبی هم دارد: .کنداستخراج می

بورای   نسخه محودود وبوی،   جزبهکه  اس. تجاریافزار نرم

 .ن را خریوداری کننود  آکواربران بایود   از آن  استفاده کامي

و  نبودههای این ابزار کار راحتی یر دادن مشخصهیدوما، تغ

نویسوی  هوای برناموه  ن محققان نیاز به مهوارت آبرای انجام 

. بوورای حووي ایوون مشووکي  (12،2017وانگکوووبلان)دارنوود 

 .هوا وجوود دارد  ین برای اسوتخراج ویژگوی  زابزارهای جایگ

دودی. این ابزارها مربوه به این مسئله اسو. کوه هور    حم

 .تواننوود چنوود ویژگووی را اسووتخراج کننوودکودام فقووط مووی 

مجموعه واژگان دارای ارتبواه  یك  13وردن.مثال عنوان به

                                                           
8 Guntuku 
9 Nadeem 
10 Linguistic Inquiry and Word Count 
11 Pennebaker 
12 Wongkoblap 
13 WordNet 
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اس. کوه بورای اسوتخراج اجوزای      چندزبانهبزرگ  معنایی

وردن آاز موتن و بورای بوه دسو.     با روابط مفهوومی  کلام 

 (.1،1995)میلور  شوود معنای پغووی کلموات اسوتفاده موی    

Mallet ابووزار مفیوود تحلیووي زبووان طبیعووی بوورای    یووك

 هوا و اجورای  ك، ایجاد کردن عنوانبندی کردن مدارطبقه

اس. کوه بورای تحلیوي و اسوتخراج      2برچسب زنی متواپی

داده در این نوع مااپعوات یعنوی اسوتخراج داده از فضوای     

 .(3،2002مك کاپوم)مجازی کاربرد دارد 

هوا از  درصود مقاپوه   65در تحقیق حاضور   منبع داده: ج(

استفاده اند. فاده کردهی خود استمنبع دادهعنوان بهتوییتر 

بوك، ردی. و سینا )مانند توییتر، فیس های عمومیاز داده

وری آگورد و  تور ویبو( فوایدی از جمله داشتن نمونه بوزرگ 

وری آتر نسوب. بوه گورد   هزینهتر و کمصورت سریعداده به

های مبتنوی  هر چند ارزیابی ؛ها داردداده از طریق مصاحبه

د. هم نوین  الاتری از اعتبار برخوردارنو بر مصاحبه ساح ب

هوای بررسوی   در بین مقاپه 2014در سال  4در تحقیق پین

شده توییتر یك منبع پرکواربرد بوین محققوان بوود. زیورا      

تووییتر دو راه متفوواوت را بوورای دسووتیابی بووه داده فووراهم  

نگور. در جسوتجوی   نگر و آینوده کند: جستجوی گذشتهمی

ها را بوا اسوتفاده   به تمام تویی. نگر امکان دستیابیگذشته

کنوود. درحوواپی کووه  فووراهم مووی قاعوودهاز جسووتجوی بووا 

های مرتبای نگر به جستجوی همه تویی.جستجوی آینده

هم نین تفاوتی اساسوی   پردازد.که پس. خواهند شد می

بوك در مقایسه وسیله فیسکه بین تحقیقات انجام شده به

ین نکته مهوم اسو. کوه    با توییتر و سینا ویبو وجود دارد ا

ی دسترسی بوه روابوط دوسوتانه و تعاموي     بوك اجازهفیس

عولاوه کواربران بایود    دهد. بوه بین کاربران را به محقق نمی

ی اسوتخراج  رضای. خود را برای اینکه یوك برناموه اجوازه   

ها را داشته باشود اعولام کننود. در حواپی کوه      های آنداده

امکان دسترسی بوه   های میکرو بلاگین  مثي توییترسای.

 کننوودهووا را بوورای محققووین فووراهم مووی  ایوون نوووع داده

 (.2017وانگکوبلان،)

 

 

                                                           
1 Miller 
2 Sequence labelling 
3 McCallum 
4 Huiji lin 

 

 گیریبحث و نتیجه

بیشوترین تعوداد ایون    دهود  های قبلی نیز نشان میمااپعه

 انووودر افسوووردگی تمرکووز داشوووته هووا بووو نوووع تحقیوووق 

به شکي خفیوی و موقو. در   . افسردگی (5،2017)گانتوکو

های زندگی وجوود دارد وپویکن توداوم    پاسخ آدمی به فشار

طولانی مدت خلق افسرده منجر به اختلال افسردگی موی 

فقط نیمی از  که تقریبا (2015و همکاران،  6)سادوك شود

شووند و از ایون   افراد افسرده توسط پزشکان شناسایی موی 

ها حداقي درمان کوافی را  درصد آن 49 اپی 13میان فقط 

نواپیز  با آ. یادگیری ماشین (7،2005ن )وا کننددریاف. می

 هوایی روشصورت باپقوه های فضای مجازی بهخودکار داده

 .کنووودرا بووورای تشوووخیص زودهنگوووام فوووراهم موووی   

بور   یروانو  یهوا اخوتلال  یابیارز یاز طرف .(8،2017)چاندرا

 یشومار یبو  یاخلاق یهاسؤال یاجتماع یهااساس شبکه

بوه   یدر مورد دسترسو  ینگران نیشتریاس.. بایجاد نموده 

امکان استنتاج اطلاعوات از  که افراد اس.  یخصوص یزندگ

افوراد   یروانو  .یدر مورد وضوع  یاجتماع یهاشبکه قیطر

 شیداشته باشد )مثلاً افوزا  یدر پ یجد یامدهایپ تواندیم

 نکوه یا يیبه دپ نی(. هم نرهیعدم استخدام و غ مه،ینرخ ب

محسووب   یبار منفبا  یبرچسب اجتماع یروان یهااختلال

شوند، لازم اس. کوه   ضیو ممکن اس. باعث تبع شوندیم

ها بوه  داده شود که از اطلاعات آن نانیاطم نیبه کاربران ا

 يیو دپ نی(. به هم2017، ی)گونتاک شودیحفاظ. م یخوب

محافاو. از   یبورا  ییراهبردهوا  نترنو. یسازمان محققان ا

محققوان   مثال یکرده اس.. برا شنهادیاطلاعات اشخاص پ

اسوتفاده از اطلاعوات    یرا بورا  یو مك قواعد هنجار یکنو

که پواراگراف   بیترت نیکردند به ا شنهادیپ ترییتو یعموم

از  .یرضا رفتنشده، گ یآورجمع یهامجدد پس. یسینو

افوراد و حفاظو. از اطلاعوات     .یکردن هو یکاربران، مخف

(. 2013، یموك کو   ;2014، ی)کنو اس. شده یآورجمع

انود کوه   کورده  شونهاد یو همکواران پ  لکنسوون یو نیهم ن

در  ماًیرا مسوتق  هوا امیو پ URL ایو هوا  پسو.  دیمحققان نبا

اشخاص را  توانیطرق م نیاز ا رایقول کنند، زها نقيمقاپه

                                                           
5 Guntuku 
6 Sadock 
7 Wang 
8 Chandra 
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هایی از ایون  این ضروری اس. پژوهشبنابرنمود.  ییاساشن

 یهوا توه یکم ایو و  IRBsخود را به  یاطلاعات پروژهدس. 

 یآورجموع  یلازم بورا  .یارائوه دهنود توا صولاح     یاخلاف

بنوابراین   (. 2013، یاطلاعوات را کسوب کننود )چودهوور    

شومارند.  محققان باید اطلاعات شخصی کاربران را محترم 

رسووانی بووه کوواربران در مووورد عوولاوه چگووونگی اطوولاعبووه

 .  باید مدنار قرار گیردنیز  هاهای آناختلال

رح جامع سلام. روان کشوور  ط به استناد بابنار می رسد 

یکی از اوپین راهبردهای پیشگیری ساح نخس. سولام.  

روز ای نیازسنجی با هودف بوه  های دورهروان، انجام بررسی

های ارتقای سلام. روان جامعه اس. و با در کردن اوپوی.

های اجتمواعی  استفاده روزافزون مردم از شبکه گرفتننار

دگیری ماشووین در کووارگیری یوواو گسووترش روزافووزون بووه

در پتانسویي بواپقوه    دو تووان از ایون  های مختلی میحوزه

توور اخووتلالات راسووتای شناسووایی و پوویش بینووی دقیووق  

 استفاده نمود. شناختیروان

 منابع
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