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Abstract 

In the information age, the excessive accumulation of digital data has become 

a significant challenge. This research aimed to investigate the psychological 

factors influencing digital hoarding, particularly among university students. 

Using structural equation modeling on data from 413 students at Persian Gulf 

and Allameh Tabatabaei Universities, the relationship between saving 

cognitions, emotion regulation difficulties, and digital hoarding was examined  

 A convenience sampling method was employed, and data was collected using 

the Digital Hoarding Scale (Neave et al., 2019), Saving Cognitions Scale 

(Steketee et al., 2003), and the Difficulties in Emotion Regulation Scale 

(Gratz & Roemer, 2004). The results revealed that hoarding cognitions play a 

pivotal role in predicting digital hoarding (Β=0.623, P<0.001). Students who 

held inaccurate beliefs about the value of digital information and experienced 

difficulty discarding it were more likely to excessively accumulate data. 

Moreover, a complex interaction between saving cognitions and emotion 

regulation difficulties was observed. Although emotion regulation difficulties 

did not have a direct impact on digital hoarding (Β=-0.011, P<0.848),it served 

as a moderating role when interacting with saving cognitions (Β=-0.147, 

P=0.022); This means that as the difficulty in emotion regulation increased, 

the impact of hoarding cognitions on digital hoarding intensified, such that 

individuals who had both strong hoarding cognitions and difficulties in 

emotion regulation were more prone to digital hoarding. This research 

highlights the need to address digital hoarding by targeting both maladaptive 

beliefs and emotion regulation skills. The findings enhance our understanding 

of the psychological mechanisms behind digital hoarding and can inform 

effective therapeutic interventions. 
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سازی ساختاری احتکار دیجیتالی در دانشجویان با تأکید بر نقش شناختارهای احتکاری و مدل

 دشواری تنظیم هیجان
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 یدیکل واژگان

احتکار ، اختلال احتکار

الی، دشواری تنظیم دیجیت

هیجان، شناختارهای 

 احتکاری

 

 دهیچک

شده است.  یلتبد یچالش جد یکبه  یجیتالد یهاداده رویهیدر عصر اطلاعات، انباشت ب

 یاندر م یژهبه و یجیتالی،مؤثر بر احتکار د یشناختعوامل روان یپژوهش با هدف بررس ینا

 413 یهاداده یبر رو یعادلات ساختارم یابیانجام شد. با استفاده از مدل یان،دانشجو

 ی،احتکار یشناختارها ینرابطه ب یی،فارس و علامه طباطبا یجخل هایهدانشجو از دانشگا

به روش در  یریگقرار گرفت. نمونه یمورد بررس یجیتالیو احتکار د یجانه یمتنظ یدشوار

و همکاران،  یو)ن تالییجیاحتکار د یهاها از پرسشنامهداده یآورجمع یدسترس بود و برا

 یجانه یمتنظ یدشوار یاس( و مق2003و همکاران،  کتی)است یاحتکار ی(، شناختارها2019

 ینقش محور یاحتکار ینشان داد که شناختارها یج( استفاده شد. نتا2004)گرتز و روئمر، 

که  یانیدانشجو .() کنندیم یفاا یجیتالیاحتکار د بینییشدر پ

ها را آن نداختندر دورا یداشته و دشوار یجیتالدر مورد ارزش اطلاعات د ینادرست یاباوره

 اییچیدهتعامل پ ین،ها داشتند. همچنداده رویهیبه انباشت ب یشتریب یلتما کردند،یتجربه م

 یمتنظ یمشاهده شد. هرچند دشوار یجانه یمتنظ یو دشوار یاحتکار یشناختارها ینب

 نداشت یجیتالیدبر احتکار  یمیمستق یرأثت ییتنهابه یجانه

 کنندهیلتعدنقش  ی،احتکار ختارهایاما در تعامل با شنا (.)

 یرتأث یجان،ه یمتنظ یدشوار یشبا افزا یعنی؛ () داشت

زمان که هم یافراد کهیطوربه یافتیم یشافزا یجیتالیبر احتکار د یاحتکار یشناختارها

مستعد  یشترخود بودند، ب یجاناته یمو مشکلات در تنظ یقو یاحتکار یشناختارها یادار

مقابله با مشکل رو به رشد احتکار  یکه برا دهدیپژوهش نشان م ینتال بودند. ایجیاحتکار د

 یجانه یمتنظ یهاناکارآمد و بهبود مهارت یباورها ییربه طور همزمان بر تغ یدبا یجیتالی،د

 یربناییز یشناختروان هاییسماز مکان ترییقمطالعه به درک عم ینا یجنتا. یمتمرکز کن

اختلال  ینا یثر براؤم یمداخلات درمان یدر طراح تواندیکرده و م مکک یجیتالیاحتکار د

  واقع شود. یدمف

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 n

de
a1

0.
kh

u.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-0

5-
12

 ]
 

                             2 / 16

https://ndea10.khu.ac.ir/jcp/article-1-3866-en.html


 روانشناسی شناختیفصلنامۀ                                                                                                  3، شمارۀ 12 ۀدور ،1403 ییزپا 

 

15 

 

 مقدمه 

ای با پیشرفت فناوری، استفاده از اینترنت به طور گسترده

ز کودکان گرفته تا های سنی، ادر بین همه گروه

سالمندان، رواج یافته است؛ در این دامنه دانشجویان 

های اجتماعی کاربران فعال اینترنت و شبکه عنوانبه

شوند. گسترش فناوری و در دسترس بودن شناخته می

رویه ، امکان انباشت بی سازی ابریآسان فضای ذخیره

ها ، ایمیلهاها، فیلمهای دیجیتال، ازجمله عکسانواع داده

توجهی بر طور قابلو... را، فراهم نموده و این امکان به

دهی اطلاعات، عملکرد روزانه و توانایی فرد در سازمان

و  ون بنکوم) .گذاردسلامت روان او تأثیر منفی می

یکی از . (2019و همکاران،   نیو؛ 2015همکاران، 

مرتبط با انباشت اطلاعات  یشناخترواناختلالات 

آوری این اختلال با جمع یتال، اختلال احتکار است.دیج

ها، مشخص ترین آنارزشاجباری و مداوم اشیاء، حتی بی

شیوع این اختلال در  (.2017شود )دوزیرا و آیرز، می

درصد گزارش شده است  %5/2های مورد مطالعه جمعیت

(. افراد مبتلا به اختلال 2019)پستلث وایت و همکاران، 

دلیل دلبستگی عاطفی شدید به اشیاء، از دور  احتکار، به

کنند که این امر منجر به ها اجتناب میانداختن آن

شود ها میمشکلات جدی در زندگی شخصی و کاری آن

ها اغلب از طرفی آن .(2013پزشکی آمریکا، )انجمن روان

 ناپذیر از هویت خود تلقی کردهاشیاء را بخشی جدایی

های انسانی نسبت ها ویژگیآن( و به 2011)کوشینگ، 

؛ دهقانی درمیانی و 2018دهند )برگس و همکاران، می

ی رسد که دامنه(. با این حال، بنظر می1397همکاران ، 

اختلال احتکار محدود به دنیای مادی نبوده و با رشد 

فناوری به حوزه محتواهای دیجیتال نیز راه یافته است. 

( 2015همکارانش ) این پدیده که توسط ون بنکوم و

شود، با احساس اضطراب، نامیده می« احتکار دیجیتالی»

گیری در مورد حذف یا سردرگمی و ناتوانی در تصمیم

ها همراه است.مطالعات اخیر نشان دهی دادهسازمان

های اند که احتکار فیزیکی و دیجیتالی، شباهتداده

از توان شناختی دارند که میتوجهی از نظر روانقابل

رویه، دشواری در دور انداختن اقلام، دلبستگی انباشت بی

ها گیری در مورد آنعاطفی به اشیاء و اجتناب از تصمیم

؛ تورپه و 2018سوییتن و همکاران، در این راستا نام برد )

همچنین این دو  .(2019پاتل و هیوز، ؛ 2019 همکاران،

تی، شناخای از اختلالات روانطیف گسترده اختلال با

عملی، رابطه -ازجمله اضطراب، افسردگی و وسواس فکری

؛ تورپه و 2023دارند )خان و همکاران،  دارمثبت و معنی

های موجود، دو اختلال علیرغم شباهت (. 2019همکاران، 

بتوان  دیشاای نیز با یکدیگر دارند. های برجستهتفاوت

را  یکیزیو احتکار ف یتالیجیاحتکار د نیب زیتما نیترمهم

ی و رگذاریاقلام مورد احتکار، ابعاد تأث تیبر ماهعلاوه

احتکار فیزیکی عمدتاً بر کیفیت  دانست. هاآن پیامدهای

)روستر و  گذاردزندگی فردی و محیط زندگی تأثیر می

تواند بر احتکار دیجیتالی می کهی، درحال(2020فراری، 

بری و وری کارکنان، امنیت سای، بهرههاسازمانعملکرد 

، احتکار بیترتنیاحتی مصرف انرژی تأثیر بگذارد. به

دیجیتال به دلیل ماهیت ناملموس و فراگیر فناوری 

تری در ابعاد اجتماعی، اطلاعات، پیامدهای گسترده

 .(2019)نیو و همکاران،  محیطی دارداقتصادی و زیست

یکی از عوامل کلیدی در توسعه و تداوم اختلال احتکار، 

؛ 2003، استکتی و همکارانهای احتکاری است )شناختار

 .(2017؛ لوی و همکاران، 2016و همکاران،  فراست

شناختارهای احتکاری، باورهای خاص و ناکارآمدی است 

استکتی و که افراد مبتلا به اختلال احتکار دارند )

 اعتمادندیبها اغلب به حافظه خود (. آن2003همکارانش، 

، همچنین کنندیا احساس میو دلبستگی شدیدی به اش

تمایل دارند بر اشیا کنترل داشته باشند و خود را نسبت 

؛ 1995ها مسئول بدانند )فراست و همکاران، به آن

های دست، واکنشباورهای ناکارآمدی ازاین(. 2016

گیری برای دور انداختن هیجانی شدیدی را هنگام تصمیم

ای است که اندازهانگیزد. شدت این هیجانات به اشیا برمی

ها، از دور انداختن اشیا فرد برای اجتناب از تجربه آن

کند که این چرخه درنهایت منجر به تقویت خودداری می

و تداوم رفتارهای احتکاری و شناختارهای احتکاری 

؛ پردینی و همکاران، 2003شود )استکتی و فراست، می

2021). 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 n

de
a1

0.
kh

u.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-0

5-
12

 ]
 

                             3 / 16

https://ndea10.khu.ac.ir/jcp/article-1-3866-en.html


 روانشناسی شناختیصلنامۀ ف                                                                                                 3، شمارۀ 12 ۀدور ،1403 ییزپا 

 

16 

 

شده رفتاری ارائه-یشناخت مدل افزون بر باورهای ناکارآمد،

برای اختلال احتکار، بر اهمیت هیجانات مثبت و منفی 

ناشی از این باورها در پیدایش و تداوم رفتارهای احتکاری 

؛ پردینی و 2003)استکتی و فراست، کند نیز تأکید می

علیرغم درک جامعی که این مدل از  .(2021همکاران، 

که به آن وارد شده دهد، یکی از انتقاداتی اختلال ارائه می

 -، است )کمپبل توجهی به توانایی تنظیم هیجاناست، بی

(. توانایی تنظیم هیجان به معنای 2007سیلز و بارلو، 

ای است که با اهداف گونهبهپذیر هیجانات مدیریت انعطاف

ترازی و همکاران، ) باشدفردی و شرایط محیطی سازگار 

دان یا اختلال در (؛ فق2019و کوسف،  نسکایلیکوب ؛1402

تواند منجر به دشواری تنظیم ها میهر یک از این توانایی

دهند که دشواری در ها نشان میپژوهش هیجان شود.

عنوان یکی از عوامل مهم در ایجاد و تنظیم هیجان به

شناختی محسوب تداوم طیف وسیعی از اختلالات روان

جای  شود و افراد با دشواری تنظیم هیجان اغلب بهمی

های ناسازگار های سالم، به پاسخاستفاده از استراتژی

شوند تا از تجربه پریشانی رفتاری متوسل می-شناختی

و  فردی قارونی؛ 1402نیکان و همکاران، ). اجتناب کنند

در همین   .(2021و همکاران،  بارتون؛ 1403همکاران، 

دهد که بین های پیشین نشان میهای پژوهشراستا یافته

طوح بالای احتکار و دشواری در تنظیم هیجان، ارتباط س

؛ گریشام 1396معناداری وجود دارد )آهی و جلالی بجد، 

طور (. به2024؛ بیتس و همکاران، 2018و همکاران، 

( 2018ای که توسط تولین و همکاران )مثال، در مطالعه

انجام شد، افراد مبتلا به اختلال احتکار در مقایسه با گروه 

 رل، در تمامی ابعاد پرسشنامه دشواری تنظیم هیجانکنت

جز بعد آگاهی هیجانی، نمرات بالاتری کسب کردند. به

(، برخی از 2019همچنین در مطالعه ووردن و همکاران )

های تنظیم هیجان، از جمله مشکل در پایداری سازه

رفتارهای هدفمند در هنگام ناراحتی، آگاهی عاطفی پایین 

توجهی طور قابلعیت، توانستند بهو عدم تحمل قط

  .واریانس علائم اختلال احتکار را تبیین کنند

مطالعات متعدد دیگری ارتباط مستقیمی بین از طرفی 

های احتکاری و شدت اختلال احتکار را نشان شناختار

( در 2017اند. برای مثال، لوی و همکارانش )داده

های احتکاری ای گزارش کردند که کاهش شناختارمطالعه

تواند به کاهش علائم اختلال و تسهیل فرایند دور می

با توجه با آنچه در بالا گفته  انداختن اشیاء کمک کند.

 یهاجانیهتوانند شد، شناختارهای احتکاری می

ناخوشایندی را در فرد مبتلا به وجود آورند و فرد برای 

های این که بتواند با این هیجانات مقابله کند به رفتار

سازی بی رویه و اجتناب از دور احتکاری از جمله ذخیره

های تنظیم ورزد؛ فقدان مهارتانداختن اشیا مبادرت می

با هم تعامل کرده و  تیدرنهاهیجان و باورهای ناکارآمد 

کنند که منجر به افزایش یک چرخه معیوب ایجاد می

 با توجه به افزایش در نتیجه، .شودرفتارهای احتکاری می

روزافزون استفاده از فناوری و ظهور پدیده احتکار 

برای ارائه مداخلات  مسئلهتر از این دیجیتال، درک عمیق

های پیشگیرانه ضروری درمانی موثر و توسعه استراتژی

این پژوهش با تمرکز بر دانشجویان، به دنبال بررسی  است.

ارتباط بین شناختارهای احتکاری، دشواری تنظیم هیجان 

گری دشواری و همچنین نقش میانجی حتکار دیجیتالو ا

  .تنظیم هیجان در این رابطه است

 روش

پژوهش حاضر توصیفی همبستگی از نوع معادلات 

شامل تمامی دانشجویان  ساختاری بود. جامعه آماری

های خلیج فارس و علامه طباطبایی در سال دانشگاه

در این پژوهش، از روش  بود. 1402-1403 تحصیلی

گیری در دسترس استفاده شد که به دلیل سهولت نمونه

ها و زمان، انتخاب سازی هزینهدسترسی به نمونه و کمینه

گردید. با این حال، باید اشاره کرد که این روش ممکن 

های دیگر پذیری نتایج به جمعیتاست بر قابلیت تعمیم

از  تأثیر بگذارد، چرا که نمونه انتخابی لزوماً نماینده دقیقی

، از طریق تیدرنهاتمامی اعضای جامعه هدف نخواهد بود. 

 169زن و  244دانشجو ) 413گیری در دسترس، نمونه

مرد( به عنوان نمونه پژوهش انتخاب شدند و پس از اخذ 

 .ها بین آنان توزیع گردیدرضایت آگاهانه، پرسشنامه

که پیش از این در ایران  پرسشنامه احتکار دیجیتالی

نشده بود، ابتدا به فارسی ترجمه شد و صحت استفاده 
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ترجمه آن توسط چند متخصص زبان انگلیسی بررسی و 

سنجی ابزار، های روانتأیید گردید. همچنین ویژگی

برای  .پایایی و روایی، در نمونه ایرانی سنجیده شد ازجمله

ارزیابی روایی سازه پرسشنامه احتکار دیجیتالی، از تحلیل 

 ابتدا استفاده شد. مدل مفهومی (CFA) یدییعاملی تأ

های واقعی بررسی طراحی و سپس انطباق آن با داده

 . گردید

 ابزار پژوهش 

این ابزار  :(DHQ)پرسشنامه احتکار دیجیتالی 

گیری تمایل افراد به سوالی، با هدف اندازهسنجش ده

 های دیجیتال توسط نیو و همکارانشرویه فایلانباشت بی

تحلیل عاملی تأییدی بر روی  شده است.( طراحی 2019)

های این پرسشنامه، ساختار دوعاملی آن را تأیید داده

نام دارد و به  دشواری در حذفعامل اول،  .نموده است

احساسات منفی مانند اضطراب یا ترس از دست دادن 

عامل دوم،  .ها اشاره دارداطلاعات هنگام حذف فایل

و به تمایل افراد برای شود می رویه نامیدهانباشت بی

عنوان ها و استفاده از انباشت بهرویه فایلآوری بیجمع

 یک استراتژی ساده برای مدیریت اطلاعات اشاره دارد.

 7کنندگان در یک مقیاس لیکرت های شرکتپاسخ

ای ثبت شده و نمره کل هر عامل بر اساس مجموع درجه

نمرات  شود.های مربوط به آن محاسبه مینمرات گویه

دهنده شدت بیشتر آن عامل در بالاتر در هر عامل، نشان

با استفاده از  DHQ فرد است. پایایی درونی پرسشنامه

 94/0 ضریب آلفای کرونباخ برای هر دو عامل به ترتیب

برای عامل انباشت  87/0برای عامل دشواری در حذف و 

دهنده پایایی بسیار رویه محاسبه شده است که نشانبی

 گیری سازه احتکار دیجیتال استلای این ابزار در اندازهبا

 (.2019)نیو و همکاران، 

این : (SCI) شناختارهای احتکاریپرسشنامه 

( با هدف 2003پرسشنامه که توسط استکتی و همکاران )

های افراد نسبت به نگهداری اشیاء ارزیابی باورها و نگرش

یک  اریطراحی شده است. پرسشنامه شناختارهای احتک

گویه بوده و به چهار  24ابزار خودگزارشی است که شامل 

( 2( دلبستگی هیجانی، 1شود: زیرمقیاس اصلی تقسیم می

( 4ها و ( مسئولیت نسبت به دارایی3ها، کنترل بر دارایی

دهندگان در یک . پاسخهای مربوط به حافظهنگرانی

ر ای، میزان موافقت خود را با هدرجه 7مقیاس لیکرت 

ها در هنگام تلاش برای دور انداختن اشیاء یک از گویه

متغیر  168تا  24کنند. نمره کل پرسشنامه از مشخص می

برای همه   )α =93/0) بوده و از همسانی درونی بالایی

ها برخوردار است که بیانگر پایایی بالای این زیر مقیاس

ضریب ( 1398زاده )زنگویی، آهی و شهابی .ابزار است

، 0/ 86فـای کرونبـاخ را برای عامل چهارگانه به ترتیب آل

گزارش کردند. در پژوهش حاضر  74/0و  68/0، 79/0

های دلبستگی هیجانی، آلفای کرونباخ برای زیرمقیاس

و  58/0، 65/0، 87/0حافظه، کنترل و مسئولیت به ترتیب 

 دست آمد. به 70/0

 این مقیاس :(DERS) مقیاس دشواری تنظیم هیجان

( توسعه یافته 2004)  سوالی که توسط گرتز و رومر 36

است، با هدف سنجش میزان دشواری افراد در تنظیم 

با استفاده از  DERSهیجانات خود طراحی شده است. 

: 5: تقریباً هرگز تا 1ای لیکرت )از درجه 5یک مقیاس 

، شش بعد اصلی دشواری تنظیم هیجان را  تقریباً همیشه(

عدم پذیرش هیجانات، فقدان آگاهی شود: شامل می

هیجانی، دشواری در به کارگیری رفتارهای هدفمند، 

دشواری کنترل تکانه، محدودیت در دسترسی به 

راهبردهای تنظیم هیجان و فقدان شفافیت هیجانی. نمره 

های شش زیرمقیاس کل مقیاس، بر اساس مجموع نمره

ها و مقیاسشود. نمرات بالاتر در هر یک از زیرمحاسبه می

ه دشواری بیشتر فرد در تنظیم دهندنمره کل، نشان

 . در(1401)نقل از سلطانی فر و همکاران،  استها نهیجا

ریب آلفای کرونباخ برای کل های پیشین، ضپژوهش

؛ 2004رش شده است )گرتز و روئمر، گزا 93/0مقیاس 

دهنده پایایی که نشان (،1403نقل از برقعی و هموطن، 

در این پژوهش نیز، آلفای کرونباخ  .ین ابزار استبالای ا

 دست آمد.به 93/0برای کل مقیاس 

 هایافته

های توصیفی مربوط به متغیرهای در این بخش ابتدا داده

سنجی های روانپژوهش ارائه شده است. در ادامه، شاخص
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پرسشنامه احتکار دیجیتالی به این دلیل که پرسشنامه 

ه ایرانی استفاده نشده است، مورد مذکور تاکنون در جامع

(. یدییتأبررسی قرار گرفت )با استفاده از تحلیل عاملی 

مرتبط با مدل مفهومی مطرح  یمدل ساختار، تیدرنها

شده در مقدمه بررسی شده است. لازم به ذکر است که 

تمامی متغیرها پیش از ورود به مدل ساختاری 

و سپس  سازی شده )با استفاده از میانگین(مرکزی

استاندارد شدند. همچنین، نشانگرهای متغیر مکنون 

تعاملی از طریق ضرب دو به دو تمام نشانگرهای 

محاسبه داشته  ها نیاز بهمتغیرهای مکنونی که تعامل آن

 (. 2016است، برآورد گردید )کلاین، 

اطلاعات توصیفی شامل میانگین، میانه، انحراف استاندارد، 

و بیشترین ارزش مربوط به  نیترکوچککجی، کشیدگی، 

نمایش داده شده  1هر یک از متغیرهای تحقیق در جدول 

 است.

  در پژوهش یمورد بررس یرهایمتغ یفیاطلاعات توص. 1جدول 

 میانگین میانه متغیر
انحراف 

 استاندارد
 کجی

خطای 

استاندارد 

 کجی

 کشیدگی

خطای 

استاندارد 

 کشیدگی

 

 کمترین

 

 بیشترین

.14 انباشتن 000  13.964 5.876 0.179 0.120 -0.930 0.240 4.000 28.000 

دشواری در حذف 

 کردن
17.000 18.608 8.786 0.518 0.120 -0.633 0.240 6.000 42.000 

دلبستگی 

 هیجانی
30.000 30.450 12.034 0.425 0.120 -0.506 0.240 10.000 65.000 

 34.000 5.000 0.240 0.042- 0.120 0.376 5.531 15.041 14.000 حافظه

 21.000 3.000 0.240 0.645- 0.120 0.130- 4.120 13.109 13.000 کنترل

پذیریمسئولیت  21.000 20.811 6.657 0.101 0.120 -0.355 0.240 6.000 41.000 

عدم پذیرش 

های پاسخ

 هیجانی

13.000 13.530 5.991 0.664 0.120 -0.201 0.240 6.000 30.000 

م دشواری در انجا

 رفتار هدفمند
15.000 15.269 5.095 0.140 0.120 -0.804 0.240 5.000 25.000 

دشواری در 

 کنترل تکانه
13.000 14.615 6.134 0.668 0.120 -0.271 0.240 6.000 30.000 

فقدان آگاهی 

 هیجانی
15.000 15.174 4.478 0.195 0.120 -0.449 0.240 6.000 27.000 

راهبردهای 

تنظیم هیجان 

حدودم  

18.000 19.387 7.428 0.582 0.120 -0.402 0.240 8.000 40.000 

عدم وضوح 

 هیجانی
11.000 11.513 3.914 0.327 0.120 -0.386 0.240 5.000 25.000 

 

ای ( نمره%54.2نفر ) 224نفری این مقاله،  413در نمونه 

و بالاتر( را در متغیر دشواری  16بالاتر از نقطه برش )نمره 

ای بالاتر از نقطه ( نمره%46نفر ) 190ذف کردن و در ح

و بالاتر( در متغیر انباشتن کسب کردند.  15برش )نمره 

( به طور همزمان نمره بالاتر از %38نفر ) 157همچنین، 

نقطه برش را در هر دو متغیر کسب کرده بودند. این نتایج 

حاکی از شیوع گسترده احتکار دیجیتالی در بین 

نمودار توصیفی مربوط به همبستگی بین  ارد.دانشجویان د

 نمایش داده شده است. 1شکل  متغیرهای پژوهش در

برای سنجش پایایی پرسشنامه احتکار دیجیتالی، آلفای 

ها کرونباخ و امگا مک دونالد را برای هر یک از زیر مقیاس

و همچنین مقیاس کلی محاسبه کردیم. پرسشنامه کلی 

.0و امگا  0.882آلفای کرونباخ  همسانی درونی بالایی با
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ها در های پایایی زیر مقیاسنشان داد. شاخص 885
 .قابل مشاهده است 2جدول 

 

 
 نقشه گرمایشی ماتریس همبستگی میان متغیرهای پژوهش .1شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های آنسشنامه احتکار دیجیتال و زیرمقیاسهای همسانی درونی پرشاخص. 2جدول 

 امگا آلفا مقیاس

 0.903 0.904 مقیاس کلی پرسشنامه احتکار دیجیتالی

 0.75 0.728 زیرمقیاس انباشتن

 0.855 0.853 زیر مقیاس دشواری در حذف کردن

 

مشخص است، هر دو زیر مقیاس  2طور که از جدول همان

ز لحاظ همسانی انباشتن و دشواری در حذف کردن ا

رسیدند که حاکی از  0.7درونی به سطح قابل قبول 

روایی  همسانی درونی پرسشنامه احتکار دیجیتالی است.

سازه پرسشنامه احتکار دیجیتالی نیز از طریق تحلیل 

مورد بررسی قرار گرفت. نتیجه آزمون خی  یدییتأعاملی 

دو نشان داد که مدل از برازش مطلق مناسب )در سطح 

است ها برخوردار ( با داده0.01ی ادارمعن

دیگر  (.)

های برازش نیز حاکی از برازش مناسب مدل شاخص

( (، داشتند. شاخص برازش قیاسی 

 یانگینم یشهر ( وشاخص توکر لویس )

 نیتخم یمربعات خطاها

( )
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ها داشتند. داده همگی حاکی از برازش مناسب مدل با

بدین ترتیب، ساختار نظری پرسشنامه احتکار دیجیتالی 

های برازش مدل شد )دیگر شاخص دیتائدر نمونه ایرانی 

قابل مشاهده است(. شکل مربوط به مدل  3در جدول 

نمایش داده شده است. لازم به  2در شکل  یدییتأعاملی 

ت ذکر است که در این تحلیل برآوردگر حداقل مجذورا

استفاده شد. برآوردگر حداقل  (DWLS)وزنی قطری 

مجذورات وزنی قطری از ماتریس همبستگی پولی کوریک 

ها به حالت کند که زمانی که دادهبرای برآورد استفاده می

اند یک گزینه مناسب در طیف لیکرت جمع آوری شده

شود. همچنین این برآوردگر در مقابل نظر گرفته می

 .ها نیز مقاوم استدن دادهتخطی از نرمال بو

 یجیتالیدساختار پرسشنامه احتکار  ییدیتأهای برازش مدل مربوط به تحلیل عاملی شاخص. 3جدول 

 ارزش شاخص

Comparative Fit Index (CFI) 0.994 

Tucker-Lewis Index (TLI) 0.992 

Bentler-Bonett Non-normed Fit Index (NNFI) 0.992 

Bentler-Bonett Normed Fit Index (NFI) 0.984 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) 0.743 

Bollen's Relative Fit Index (RFI) 0.979 

Bollen's Incremental Fit Index (IFI) 0.994 

Relative Noncentrality Index (RNI) 0.994 

Root mean square error of approximation 

(RMSEA) 
0.039 

RMSEA 90% CI lower bound 0.019 

RMSEA 90% CI upper bound 0.057 

RMSEA p-value 0.821 

Standardized root mean square residual 

(SRMR) 
0.051 

Hoelter's critical N (α = .05) 360.606 

Hoelter's critical N (α = .01) 415.792 

Goodness of fit index (GFI) 0.993 

  

McDonald fit index (MFI) 0.974 

Expected cross validation index (ECVI) 0.237 

 

 

 پرسشنامه احتکار دیجیتال یدییتأ. نمودار ساختاری تحلیل عاملی 2شکل 
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ادامه مدل معادلات ساختاری متناسب با مدل مفهومی در 

مطرح شده در بخش مقدمه، برای بررسی برازش با 

استفاده از چندین شاخص مورد بررسی قرار گرفت )تصویر 

نمایش داده شده است(. مدل  3مدل ساختاری در شکل 

ها نشان داد کلی برازش ضعیفی با داده

(. دیگر )

های برازش از جمله شاخص برازش قیاسی شاخص

( TFI =0.299(، شاخص توکر لویس ))

و ریشه میانگین مربعات خطاهای تخمین 

( )

 ها داشتند.همگی حاکی از ضعف مدل در برازش با داده

پس از بررسی برازش کلی مدل ساختاری و عدم برازش 

برای بهبود مدل  های اصلاحیها، شاخصهاین مدل با داد

نظری مورد بررسی قرار گرفت. با این حال، به این دلیل 

های اصلاحی با ضرایب چشمگیر که هیچ یک از شاخص

( پیشنهاد شده از لحاظ نظری قابل 10های بالاتر از )ارزش

توجیه نبودند، هیچ تغییری در مدل ایجاد نشد. دیگر 

مشاهده کنید 4توانید در جدول های برازش را میشاخص

. 

 . نمودار مدل معادلات ساختاری3شکل 

  

 

 

 

 

 

 

معادل با متغیر شناختارهای  SC_Iنکته: در این شکل 

معادل با دشواری تنظیم هیجان،  DERSاحتکاری، 

SC_D  معادل با تعامل شناختارهای احتکاری و دشواری

تکار معادل با اح DH_I، تیدرنهاتنظیم هیجان و 

 دیجیتالی است.

 های برازش کلی مدل معادلات ساختاری. شاخص4جدول 

 ارزش شاخص

Comparative Fit Index (CFI) 0.326 

T-size CFI 0.280 

Tucker-Lewis Index (TLI) 0.299 

Bentler-Bonett Non-normed Fit Index (NNFI) 0.299 

Bentler-Bonett Normed Fit Index (NFI) 0.303 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) 0.291 

Bollen's Relative Fit Index (RFI) 0.274 

Bollen's Incremental Fit Index (IFI) 0.329 

Relative Noncentrality Index (RNI) 0.326 

Log-likelihood -30447.266 

Number of free parameters 176.000 
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Akaike (AIC) 61246.532 

Bayesian (BIC) 61954.658 

Sample-size adjusted Bayesian (SSABIC) 61396.171 

Root mean square error of approximation 

(RMSEA) 
0.137 

RMSEA 90% CI lower bound 0.135 

RMSEA 90% CI upper bound 0.140 

RMSEA p-value 0.000 

T-size RMSEA 0.140 

Standardized root mean square residual 

(SRMR) 
0.133 

Hoelter's critical N (α = .05) 50.793 

Hoelter's critical N (α = .01) 52.004 

Goodness of fit index (GFI) 0.407 

McDonald fit index (MFI) 5.182e-7 

Expected cross validation index (ECVI) 33.512 

Root mean square error of approximation 

(RMSEA) 
0.137 

RMSEA 90% CI lower bound 0.135 

 

 

 

ای که به احتکار دیجیتالی به عنوان متغیر از سه رابطه

شد، ضرایب مربوط به وابسته نهایی در مدل خطم می

( و شناختارهای احتکاری )

تعامل شناختارهای احتکاری و دشواری تنظیم هیجان 

اما رابطه ؛ ( معنادار بودند)

دشواری تنظیم هیجان و احتکار دیجیتالی به سطح 

معناداری قابل قبول نرسید 

(. معنادار بودن ضریب )

رگرسیونی از تعامل شناختارهای احتکاری و دشواری 

تنظیم هیجان به احتکار دیجیتال بدان معنا است که 

کاری و دشواری تنظیم دو متغیر شناختارهای احت رابطه

هیجان با احتکار دیجیتالی به یکدیگر وابسته و به بیان 

کنند. در دیگر، این دو متغیر رابطه یکدیگر را تعدیل می

تفسیر اثر تعاملی شناختارهای احتکاری و دشواری تنظیم 

توان بیان داشت که اگر هیجان با احتکار دیجیتالی می

در این صورت،  دشواری تنظیم هیجان پایین باشد،

تأثیر شناختارهای احتکاری بر احتکار دیجیتال  احتمالاً

یعنی افرادی که شناختارهای احتکاری ؛ کمتر خواهد بود

قوی دارند، اما در تنظیم هیجانات خود مشکلی ندارند، 

آورند. همچنین، اگر کمتر به احتکار دیجیتال روی می

 احتمالاً ، دشواری تنظیم هیجان بالا باشد، در این حالت

تأثیر شناختارهای احتکاری بر احتکار دیجیتال بیشتر 

یعنی افرادی که هم شناختارهای احتکاری ؛ خواهد بود

قوی دارند و هم در تنظیم هیجانات خود مشکل دارند، 

بیشتر مستعد احتکار دیجیتال خواهند بود. دیگر رابطه 

بین شناختارهای احتکاری و  رابطهمستقیم در مدل، 

ری تنظیم هیجان بود که به سطح معناداری رسید دشوا

(. دیگر اطلاعات مربوط به )

نمایش داده شده  5ضرایب رگرسیونی مدل در جدول 

درصد از واریانس دو متغیر  46و  20است. به ترتیب 

زاد مدل یعنی دشواری تنظیم هیجان و احتکار درون

تنها مسیر  دیجیتالی، توسط مدل تبیین گردیده بود.

مدل مربوط به مسیر از شناختارهای احتکاری  میرمستقیغ

احتکار دیجیتالی  تیدرنهابه دشواری تنظیم هیجان و 

مشخص است این ارتباط  2طور که از جدول بود. همان
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بدان معنا است که  میرمستقیغمعنادار نبودن این ضریب (. معنادار نبود ) میرمستقیغ

بین شناختارهای احتکاری و  رابطهظیم هیجان دشواری تن

.کندگری نمیاحتکار دیجیتالی را میانجی

 

 ضرایب رگرسیونی مربوط به مدل معادلات ساختاری .5 جدول
 

 %95دامنه اطمینان       

 بینپیش
بین پیش

 شده
 تخمین

خطای 

 استاندارد
 z pارزش 

 

حد 

 پایین

 

 حد بالا

شناختارهای 

 احتکاری

تنظیم 

یجانیه  
0.361 0.047 7.707 < .001 0.269 0.453 

شناختارهای 

 احتکاری

احتکار 

 دیجیتالی
0.623 0.062 9.965 < .001 0.500 0.745 

 تنظیم هیجانی
احتکار 

 دیجیتالی
-0.011 0.060 -0.191 0.848 -0.129 0.106 

تعامل 

شناختارهای 

احتکاری و تنظیم 

 هیجانی

احتکار 

 دیجیتالی
-0.147 0.064 -2.291 0.022 -0.273 -0.021 

رابطه بین شناختارهای احتکاری 

گری دیجیتال با میانجی و احتکار

 تنظیم هیجان

-0.004 0.022 -0.191 0.849 -0.047 0.038 

     

رسد که شناختارهای احتکاری با در مجموع به نظر می

صورت تنها و چه به حالت تعاملی احتکار دیجیتالی چه به

ای احتکاری رابطه معناداری دارد. با این حال، با شناختاره

احتکار دیجیتالی رابطه معناداری  بین تنظیم هیجان و

 مشاهده نشد که این نتیجه در ادامه باعث عدم معناداری

 شناختارهای احتکاری و احتکار میرمستقیغرابطه 

  یجانی نیز بوده است.گری تنظیم هدیجیتالی با میانجی

 گیرینتیجه بحث و

هدف پژوهش بررسی روابط بین شناختارهای احتکاری، 

دشواری تنظیم هیجان و احتکار دیجیتالی و نقش 

گری دشواری تنظیم هیجان در این ارتباط بود. میانجی

شده نتوانست مدل معادلات ساختاری استفادهاگرچه 

ها برازش یابد، با این حال طور مطلوب با دادهبه

رگرسیونی مدل، اطلاعات  های مربوط به ضرایبتحلیل

نتایج نشان داد که رابطه مثبت  .ارزشمندی را فراهم کرد

و معناداری بین شناختارهای احتکاری و احتکار دیجیتالی 

(، 2003وجود دارد که با مطالعات استکتی و همکاران )

( 2020( و فاراسی و همکاران )2017همکاران )لوی و 

ای نیز در مطالعه( 2023حسین و همکارانش ) همسو بود.

عنوان عوامل تمایل به تملک و شناختارهای احتکاری را به

بینی کننده احتکار دیجیتال در میان پرستاران پیش

رسد که ، به نظر میبرای توضیح این یافته اند.گزارش کرده

 (2019تورپه و همکاران، احتکار )رفتاری -مدل شناختی

کار دیجیتالی نیز برای احت مؤثردر مورد مبانی شناختی 

این مدل باورهای ناکارآمد در مورد  بر اساسصادق باشد. 

گیری برای توانند تصمیمهای دیجیتالی میها و دادهفایل

همراه کنند.  دور انداختن و حذف را با تردید و اضطراب

همچنین ترس از دست دادن خاطرات یا بخشی از هویت 

ها، ممکن دهو دلبستگی عاطفی شدید نسبت به این دا

از دست دادن فرد  اندازهبهاست فرآیند دور انداختن را 

آور کند. در همین راستا شیل و عزیزی در زندگی رنج

نقش مهمی  هاییداراخاطرنشان کردند که ( 2013)هیوز 

در تعریف هویت فردی و احساس ارزشمند بودن دارند و 

 شهستند. تورپه و همکاران فردمنحصربهیادآور علایق 
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افراد ممکن است این یافته بیان کردند  دیتائدر  (2019)

شوند، های فیزیکی وابسته میبه همان اندازه که به دارایی

ها را های دیجیتال نیز وابستگی پیدا کنند و آنبه دارایی

بخشی از هویت خود بدانند؛ بنابراین، از دست دادن 

ادن هویت عنوان از دست دتواند بههای دیجیتال میدارایی

ویژه زمانی که فرد در مواجهه با عدم تلقی شود، به

هایش اطمینان درباره خود، برای شناسایی خود بر دارایی

تواند ها می، جدایی از این داراییرونیکند. ازاتکیه می

پذیری را به همراه داشته باشد )دیوید و احساس آسیب

انند ترس های مرتبط با حافظه، م(. نگرانی2022نوربرگ، 

تواند موجب تشدید می نیز از فراموشی رویدادهای گذشته

، دشواری تیدرنها .(2019 ،)سید و خلیفه این رفتار شود

تواند در مدیریت اضطراب و هیجانات ناخوشایند می

ها را تقویت کرده و مانع از تغییر تصمیم به نگهداری داده

معلوم شد بر این علاوه .یا اصلاح باورهای ناکارآمد شود

چگونگی تأثیر شناختارهای احتکاری بر احتکار دیجیتالی 

 به میزان توانایی فرد در مدیریت هیجانات بستگی دارد،

ای که با افزایش دشواری تنظیم هیجان، اثر گونهبه

شناختارهای احتکاری بر احتکار دیجیتالی افزایش 

خت این یافته با نتایج مطالعاتی که به تعامل شنا یافت.می

فراست و و هیجان در رفتار احتکاری اشاره دارند مانند 

( و کیریوس و 2003(، استکتی و فراست )1996هارتل )

همسو بود. همچنین پردینی و همکاران  (2018همکاران )

ای با تمرکز بر فرایندهای شناختی ( نیز در مطالعه2023)

و عاطفی مرتبط با رفتارهای دورانداختن، بیان کردند که 

فراد مبتلا به اختلال احتکار، از اشیاء برای مقابله با افکار ا

کنند این وابستگی عاطفی و احساسات منفی استفاده می

 .های منفی نسبت به آینده استبه اشیاء، ناشی از نگرش

بر این، ممکن است به دلیل تمرکز فرد بر مدیریت علاوه

یری گی پردازش اطلاعات مربوط به تصمیمجابههیجانات 

، هنگامی گریدعبارتبهها باشد. درباره دور انداختن داده

که افراد در تنظیم هیجانات مشکل دارند، منابع شناختی 

یابد )وانگ و ها به مدیریت هیجانات اختصاص میآن

ها برای ارزیابی ، توانایی آنجهیدرنت( و 2014همکاران، 

 یابد.ها کاهش میمنطقی ارزش داده

رفت نشان ن پژوهش برخلاف آنچه انتظار مییافته دیگر ای

داد که رابطه مستقیم بین دشواری تنظیم هیجان و 

احتکار دیجیتالی معنادار نبوده و دشواری تنظیم هیجان 

طور مستقیم تأثیری بر احتکار دیجیتالی نداشته است. به

های مسیر غیرمستقیم نشان دادند که همچنین تحلیل

گر در این رابطه نوان میانجیعدشواری تنظیم هیجان به

گریشام و ها با نتایج پژوهش معنادار نبوده است. این یافته

( بیتس و 2019(؛ ووردن و همکاران )2018همکاران )

برای توضیح دو یافته اخیر،  .ناهمسو بود( 2024همکاران )

توان گفت که تأثیر مستقیم دشواری تنظیم هیجان می

یگری قرار گیرد که باعث ممکن است تحت تأثیر عوامل د

شود. ممکن است متغیرهای کاهش معناداری آن می

ای دیگری وجود داشته باشند که بر گر یا زمینهمداخله

رابطه دشواری تنظیم هیجان و احتکار دیجیتالی تأثیرگذار 

اند. باشند و این متغیرها در مدل تحلیل نشده

شناختی ، عوامل اجتماعی، فرهنگی و روانمثالعنوانبه

توجهی بر رفتارهای احتکاری توانند تأثیرات قابلدیگر می

داشته باشند و نقش دشواری تنظیم هیجان را تحت تأثیر 

ی بیان امطالعه( در 2023)مثال ضیا  طوربهقرار دهند. 

مراقبت  کنندگاننیتأمادعای فعلی  برخلافکه  کندیم

یچ تفاوتی ه کهنیااحتکار مبنی بر  نهیزم درسلامت روان 

نژادی وجود ندارد، نتایج -های فرهنگیدر ارتباط با زمینه

ها و دهد که تفاوتکننده نشان میتحلیل هر شرکت

تغییرات زیادی بین هر گروه نژادی در مورد چگونگی 

افزون بر این وجود دارد؛  احتکار درک، مدیریت و تجربه

 در پیی اخیر خود مطالعه در (2023)بیتس و همکاران 

های مختلف ، ارتباط بین جنبهترقیعمیک تحلیل 

. را بررسی کردند احتکاریتنظیم هیجان و رفتار دشواری 

 رفتار احتکار با تنها زیرمقیاس کنترل تکانه دریافتند هاآن

، هنگامی که تأثیر حالنیباا ؛داری داشتارتباط معنی

عوامل مرتبط با احساسات )مانند اضطراب و افسردگی( و 

از  کیچیدر نظر گرفته شد، ه یشناختئم روانعلا

داری تنظیم هیجان ارتباط معنی دشواری های خاصجنبه

 د.نشان ندارفتار احتکاری با 
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توان های مذکور، میاز دیگر دلایل ممکن در توضیح یافته

به نقش احتمالی و پنهان اضطراب اشاره کرد که ممکن 

ی و طبق گفته ویتالاست بر این رابطه تأثیر گذاشته باشد. 

(، احساس اضطراب مربوط به حذف 2018همکاران )

ویژه برای محور و بههای کاری دانشها در محیطداده

ها ارزش ها ممکن است برای آندانشگاهیان که داده

 شخصی یا سازمانی داشته باشند، شدیدتر است؛ بنابراین،

این احتمال وجود دارد که اضطراب در این مطالعه بر 

رابطه بین دشواری در تنظیم هیجان و احتکار دیجیتالی 

ها همچنین، ممکن است انباشت داده .اثرگذار بوده باشد

کلر و همکاران در دانشجویان به دلیل علل دیگری که مک

اند، مانند عنوان دلایل انباشتگی برشمرده( به2020)

حوصلگی یا احساس ناتوانی در سازماندهی و مدیریت بی

ها به حال خود، به وقوع پیوسته ها، یا رها کردن فایلداده

 و شودمنجر به تجمع و آشفتگی می تیباشد که درنها

بر علاوه .کندمیتر نقش دشواری تنظیم هیجان را کمرنگ

مطالعات اخیر به مفهوم نوظهوری تحت عنوان  این،

رسد اشاره دارند که به نظر می« تنظیم هیجان دیجیتال»

ه باشد با تنظیم هیجان در زندگی روزمره داشت هاییتفاوت

 (. این2022؛ اسمیت و همکاران، 2024)ورما و همکاران، 

ها ممکن است علت عدم معناداری رابطه بین تفاوت

در برخی  یدشواری در تنظیم هیجان و احتکار دیجیتال

ها باشد. ابزارهای سنجش مورد استفاده که غالباً پژوهش

ممکن است برای شناسایی هستند،  یخودگزارش

های ظریف بین این دو نوع تنظیم هیجان کافی تفاوت

ای جامع درباره ارتباط ازآنجاکه تاکنون مطالعه .نباشند

و دشواری در تنظیم هیجان انجام  یبین احتکار دیجیتال

نشده است، نیاز به شواهد علمی بیشتر برای درک 

ه آیند شود. مطالعاتتر این ارتباط احساس میعمیق

تر و توانند با استفاده از ابزارهای سنجش دقیقمی

تر، به بررسی این نوع تنظیم های پژوهشی پیشرفتهطراحی

یابی ارز یهیجان بپردازند و تأثیر آن را بر احتکار دیجیتال

توانند به توسعه ، این تحقیقات میتیکنند. درنها

مداخلات مؤثر برای مدیریت احتکار دیجیتالی کمک 

 .ندکن

و  یریگنمونهروش  رینظ ییهاتیباوجود محدود ،انتهادر 

مهم  یپژوهش گام نیا ،یخودگزارش یاستفاده از ابزارها

در  یتالیجیرو به رشد احتکار د دهیدر جهت مطالعه پد

 وعیدهنده شنشان قیتحق نیا جی. نتادیآیبه شمار م رانیا

نقش  بوده و بر انیدانشجو انیرفتار در م نیتوجه اقابل

 دیدر درمان آن تأک یرفتار-یمداخلات شناخت رمؤث

 یدرمانگران برا شودیم هیاساس، توص نی. بر اکندیم

 یهاو داده هالیناکارآمد مرتبط با فا یاصلاح باورها

 تیتقو یبرا .رندینوع مداخلات بهره گ نیاز ا تال،یجید

با  ندهیآ قاتیتحق شودیم شنهادیپ ها،افتهی یریپذمیتعم

 یرهایتر انجام شده و متغمتنوع یهاستفاده از نمونها

و  جانیه میتنظ یدشوار نیدر رابطه ب یانجیو م گرلیتعد

 یها. توسعه مدلرندیقرار گ یمورد بررس یتالیجیاحتکار د

 ینیبشیپ رتعامل عوامل مختلف د یجامع که به بررس

است.  یضرور زین پردازندیم یتالیجیاحتکار د یرفتارها

 زیهر چ"مانند  یرانیخاص ا یفرهنگ یباورها ن،یابر وهعلا

روز  یداشتن برانگه"و  " دیروز به کار آ کی د،یکه خار آ

رفتارها نقش  نیا یریگممکن است در شکل "مبادا 

به درک بهتر  توانندیم یفیک یهاداشته باشند. پژوهش

 یو اجرا نیتدو ن،یهمچن کمک کنند. یابعاد فرهنگ نیا

 یهایفناور تیریمرتبط با مد یآموزش یهابرنامه

 نی. اشودیم شنهادیها پدر مدارس و دانشگاه تالیجید

کمک  یتالیجیاز احتکار د یریشگیبه پ توانندیها مبرنامه

 ،یرضروریهمچون حذف اطلاعات غ ییهاکرده و مهارت

و  یسازرهیذخ یفضا نهیبه تیریمد ح،یصح ویآرش

 یبخشیرا آموزش دهند. آگاهها داده یادوره یسازپاک

 یسازرهیو کارکنان درباره خطرات ذخ انیبه دانشجو

 نیدر کاهش ا ینقش مؤثر تواندیم زیها نداده هیرویب

 رفتارها داشته باشد.

 تقدیر و تشکر

از تمامی دانشجویانی که با همکاری صمیمانه خود، ما را 

.در انجام این پژوهش همراهی نمودند، سپاسگزاریم
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