
 4991پیاپي(، بهار و تابستان  52) 9سال پنجم )سیزده پیاپي(، شماره   دوفصلنامه پژوهش در مديريت ورزشي و رفتار حركتي                            

 

 در دانشگاه سیستان وبلوچستانبررسی نقش انگیزه بر هویت تیمی هواداران فوتبال 

 

  *محسن غفرانی

 سیستان و بلوچستانهیئت علمی دانشگاه عضو  *           

    
      6/8/4995تاريخ پذيرش مقاله:                                                                                                                                                                               6/45/4994  تاريخ دريافت مقاله:

   
 چكیده

روش  ود.ب بلوچستان در دانشگاه سیستان و هواداران فوتبالهویت تیمی  در هانگیز بررسی نقش، پژوهش حاضرهدف 

 و جامعۀ آماری شامل کلیه دانشجویان. و با توجه به هدف از نوع کاربردی است از نوع همبستگی توصیفی تحقیق

و خدمت در این دانشگاه مشغول به تحصیل  1921-29که در سال تحصیلی  است بلوچستان سیستان ودانشگاه کارمندان 

 نفر 983گیری مورگان، تعداد نمونه نفر بود، براساس جدول نمونه 11111ش از که حجم جامعۀ آماری بیازآنجا .اندبوده

زش گائو و همکاران ( و انگی9111های هویّت تیمی تریل و جیمز )نامهاز پرسش هادادهآوری . برای جمعتعیین شد

فاده از ضریب ها با استنامهو پایایی پرسش کردندتأیید  تربیت بدنی را استادانها نامهروایی پرسش ( استفاده شد.9112)

ضریب همبستگی پیرسون و رگرسیون  ها ازبرای تجزیه و تحلیل داده آمد.به دست  88/1 و 23/1ترتیب خ بهآلفای کرونبا

یمی با هویت ت داریرابطۀ معنیهواداران که انگیزش  نتایج پژوهش نشان داد استفاده شد.چندگانه به روش گام به گام 

 جتماعی،)تعامل ا بقیه متغیرها)فرار از روزمرگی(،  گریختنمتغیر  جزبه(. همچنین >p  10/1و R= 88/1آنان دارد )

تری ننده قویکینیبپیش ومعناداری برای هویت تیمی  بینپیش( توانستند خانواده و موفقیت وابستگی تیمی، سرگرمی،

 .( سرگرمی ضریب استاندارد=013/1)باشند برای هویت تیمی 

 هواداران فوتبال.، دانشجویان، انگیزههویت تیمی،  :های کلیدیژهوا 
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 مقدمه
اجتماعی است که شامل طرز  -روانی ایگذارد. هویت سازهکه فرد بین خود و دیگران می تفاوتیعبارت است از افتراق و  1هویت

از  اکند فرد خودش راز هویت است که کمك می ایهویت فردی نیز جنبه شود.میفکر، عقاید فرد و نحوه ارتباط او با دیگران 

هویت (. 1) هایی است که فرد دارد و از دید دیگران پنهان نیستها، باورها و هدفارزشای از دیگران جدا کند و شامل دسته

( هویّت تیمی 9112ردینگ )شود. می یك بازیکن، تیم یا سازمان ورزشی گفته بابه تعهد شخصی و درگیری احساسی فرد  9تیمی

(. هویت تیمی 9داند )تیم را متعلق به خودش می واداریك تیم تعریف کرده است، یعنی میزانی که ه بارا پیوند عاطفی هواداران 

ند و دههویت می هوادارانبه  شوند کهاشیائی شناخته میهای ورزشی تیم .مرتبط با مصرف ورزش شناخته شده است ایهپدید

خودش  وکند یمبرقرار ارتباط روانی فرد با تیم ، هویت تیمی ازطریق گیرندکنند و هویت تیمی را اندازه میبرقرار میارتباط عاطفی 

هویتّ (. 9د )کنتجربه میکند دستیابی به موفقیت را هنگامی که تیم محبوبش خوب عمل میداند و را بخشی از یك تیم خاص می

علاقه زیادی به تفکرات،  های اخیردر سال دانشمندان ورزشی .کندمی ایفانقش بنیادی تیمی در بسیاری از رفتارهای هواداران 

هواداران »ترین سطح پایین :در نظر گرفت توانمیبرای هویت هواداران سه سطح (. 9اند )نشان دادهاحساسات و رفتارهای هواداران 

 یا نیمه 3«هواداران متمرکز» .و نگران نتیجۀ بازی نیستند شوندمی که برای سرگرمی در رویداد ورزشی حاضر است 9«اجتماعی

، ا بازیکنی نگرفتن تیمو با نتیجه کشدطول نمیکنند، اما این هواداری زمان زیادی از یك بازیکن یا تیم هواداری می متعصب که

اند که برای مدت طولانی دلبستگی یا بسیار متعصب 0«هواداران همیشگی»دستۀ سوم  دهد.از دست میدلبستگی خود را به آن  هوادار

تر در رویدادها باشد، بیشبیشتر  چه تعصب هوادارهررسد که طبیعی به نظر مید. نخود دار محبوبن یا تیم احساسی زیادی به بازیک

 تعریف تیم یك به( مندعلاقه) روانی ازلحاظ فرد وابستگی میزان را تیمی هویت( 1229) برانسکوم و وان (.3شود )حاضر می

پایبندی  پایبندی نظری و"توان گفت هویت دارای دو عنصر وابستگی و تعهد یا به عبارت دیگر ف عملیاتی مییدر تعر (.0) کندمی

 ،وبر جمله مارکسر این زمینه دانشمندان مختلفی ازگذارند که دمیاست. عوامل مختلفی بر دو عنصر اساسی هویت تأثیر  "عملی

 و موفقیت را تیم شکست و موفقیت ،بالا تیمی هویت باهواداران  (.8اند)پردازی پرداختهبه نظریه جرج هربرت مید و پیتر برگر

 هویتّ ادبیات بررسی در( 9118) وان(.  7) کنندمی  حمایت خود تیم از پیوسته طور به افرادی چنین و کنندمی بیان خود شکست

. یمت به مربوط عوامل و محیطی عوامل روانی، عوامل: دارند وجود هویتّ ایجادکننده عوامل از کلی دسته سه که کندمی بیان تیمی

 بر توانندمی حریف تیم بر برتری و شدن اجتماعی فرآیند محیطی، عوامل در تمایز و وابستگی و تعلق نیاز بر مشتمل روانی عوامل

 هایویژگی و تیم موفقیت تیم، سابقه و تصویر مثل سازمان هایویژگی ، مثلتیم به مربوط عوامل .بگذارند ثیرتأ تیمی هویّت

 هواداران با آنها رابطۀ حفظ و هاتیم شدن ترقوی به تواندمی هویت سطوح بررسی (.8) گیردرا در بر می جذابیت مثل بازیکنان

 بهکند و فرد را در نقش محرک عمل میکه  نیازو  میل احساسات،مانند  های روانیانگیزه عبارت است از ویژگی (.9) شود منجر

به انجام کاری بپردازد.  دارند تارا وا می شود که فردها به آن دسته از عوامل گفته میانگیزاننده(. 2کند )میوادار کاری انجام 

ایی هطورکلی محرکها یا بهها، پاداشست، عوامل انگیزشی یا انگیزانندههای او، واکنش فرد دربرابر خواستهکه انگیزشحالیدر

حال وسیله برقراری سازگاری میان عینکنند. این عوامل درها تندتر میرا برای ارضای این خواستهدی فرد هستند که آتش آرزومن

دند که  سه ( معتق9112( و شی یو )9113جیمز و راس ) (.11)نیازی خاص است نیازهای مختلف و حتی در اولویت قراردادن 

یم( و وابستگی به ت و فرار از روزمرگی(، انگیزه فردی )موفقیت وبردن )سرگرمی انگیزه لذت :ها وجود داردمجموعه کلی از انگیزه

ان ث ایجاد انگیزه برای هوادارنفسه باعان داشتند که رویدادهای ورزشی فیاذع آنها  .پذیری )تعامل اجتماعی و خانواده(انگیزه جامعه

 .(11،19) شد به تیم خواهد تیم و وابستگی فرد شناسی  مربوط به بازی باعث جذب افراد بهتلاش تیم و زیبایی ،طرفیاز .شودمی

 هایانگیزه مجموع در که کردند بررسی ورزشی رشتۀ سیزده تماشاگران در را عامل انگیزشی هشت( 9118) همکارانش و ون

. بودند هایزهانگ ترینرایج ترتیب به اقتصادی عوامل و خانواده با بودن گریز، نفس، عزت زیبایی، شدن،اجتماعی هیجان، سرگرمی،

 سرگرمی و روهگ به پیوستن ،هیجان اقتصادی، زیبایی، هایانگیزه در ژیمناستیك و گلف ،فوتبال ،کشتی مانند، ورزشی هایرشته

 یمعلایق تقس و هاانگیزه قسمت دو به را دانشگاهی فوتبال تماشاگران حضور دلایل(  9112) همکاران و گالن (.19) بودند متفاوت

                                                           
1 . Identity. 
2 .Team identity. 

3 .Social fans. 
4 . Concentrated Fans. 

5 . Permanent Fans. 
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 است شدنماعیاجت و بدنی هایمهارت فوتبال، به علم گریز، بازی پایاپای، نیابتی، پیروزی زیبایی، شامل حضور هایانگیزه :کردند

دافن اویسرمن  (.13) دادندمی تشکیل را تماشاگران علایق ها،بازی سطح و نظرمد دانشگاه، ورزش مربی، تیم، بازیکن، به علاقه و

 شتاعتقاد دا وا پذیرندمی از همدیگر تأثیر ،به عبارتی ؛نتیجه رسید که هویت مبتنی بر انگیزه است( طی پژوهشی به این 9112)

 (1282تریل و همکاران ). (10) تواند ماهرانه و بدون آگاهی شکل بگیردمیو  استکننده احساس پایدار در فرد ادهویت ایج که

 درمانزادگائو. (18) ها با هویت تیمی ارتباط داردبرای تمایل و گرایش به بازیمعین های روانی و اجتماعی اذعان داشتند که انگیزه

رای شود و افراد ببردن مییك عامل انگیزشی است که باعث لذت(  طی پژوهشی به این نتیجه رسید که فرار از روزمرگی 9117)

 در( 1987) معصومی .(9کنند )تیم را انتخاب می باکردن، معاشرت با خانواده، دوستان و اتصال ورزش ،تحقق این عامل انگیزشی

 نیابتی، پیروزی فوتبال، به علم هیجان، تیم، به علاقه رسید که نتیجه این سپاهان به و پرسپولیس بازی تماشاگران درباب پژوهشی

 حضور میزان بر را رثیتأ بیشترین ترتیب به بازیکن، به مندیعلاقه و ، سرگرمیتماشاگر به خدمات روزمرگی، از گریز پایاپای، بازی

ت رویدادهای ورزشی های فیزیکی ورزشکاران به سمتمندی و دیدن مهارهبردن، علاقهواداران با هدف لذت(. 1) دارد تماشاگران

نهایت رد اد به رویدادهای ورزشی شود کهتواند باعث جذب افرها میشناختی بازیعلاوه تلاش تیم و زیباییهب ،کنندگرایش پیدا می

 برای تمایل و تیم به وفاداریپژوهشی در زمینه  (9113) هارادا و سومینو(. 9) وفاداری هواداران به تیم را درپی خواهد داشت

 و نگرانی هیجان، ناراحتی، خشم، )لذت، هواداران عاطفی تجربۀ شش هر که نتایج نشان داد، انجام دادند در جایگاه دوباره حضور

 در تماشاگران مشارکت. (3) داشتند غیرمستقیمی ثیرتأ مجدد حضور برای تمایل بر ،تیم به وفاداری ازطریق حضور هنگامعشق( 

 استفاده .شودمی ورزشی هواداران متعصبانه وفاداری باعث که کندمی فراهم اجتماعی رفتار برای ایقوی توضیح ورزشی رویدادهای

 تعهد و وفاداری مثل نگرشی گیریشکل باعث همچنین و کند فراهم هامحرک و هاانگیزه از بهتری درک تواندمی مشارکت سازۀ از

 تشویق دانشجویان را تیمی هویت بر اثرگذار فاکتورهای تجربی ایمطالعه در( 1228) همکاران و وان .(17) شودمی نیز ناهوادار

( 1921چیان و همکاران )ساعت (.18) اندذکر کرده تیم پیروزی و فرد همکاران و دوستان ثیرتأ ،بازیکن هایویژگی و استعداد والدین،

علاقه به بازیکن و -1 :دگذارثیر میأوفاداری هواداران ت که شش عامل اصلی بردریافتند هواداران شاهین بوشهر  دربابدر تحقیقی 

تعلق با باشگاه و خدمات  حس-8شدن اجتماعی -0 پیروزی نیابتی-3 هیجان و سرگرمی مسابقات-9 فرآیندکیفیت و -9 برند

 .دیگر در ارتباط هستندکاشاگران ورزشی و تعهد روانی با یکه هویّت تم کردند اظهار( در تحقیق خود 9119و پیرز ) وان (.12)

که انگیزه  دریافتند( در پژوهشی 9111) دمیس و همکاران (.18) هستندن اکننده رفتارهای هواداربینیهمچنین هر دو متغیر پیش

( انگیزش، وفاداری 9118) نیل و فونك (. 91)است و رویکرد افزایش هویت، تغییر در انگیزۀ اجتماع  شودمیباعث تقویت هویت 

وفاداری  ربو به این نتیجه رسیدند که علاقه به تیم، پیروزی نیابتی و هیجان کردند و حضور هواداران لیگ فوتبال استرالیا را بررسی 

تمایل برای حضور مجدد هواداران  برپیروزی نیابتی  شدن، سرگرمی وهای اجتماعیثیر مثبت دارد و همچنین انگیزهأت هواداران

های طرفداران هاکی کانادا و شناسایی و کشف انگیزه»عنوان  با( در پژوهشی 9119) و همکارانش کاترین(. 91) بوده استمؤثر 

اجتماعی  کیفیت هویت ند کهنشان داد «شودمیبینی سلامت روانی و کیفیت هویت اجتماعی پیشموجب که چگونه این انگیزه این

 79مرد و  90انشجو )د 118 درباره( در تحقیقی 9113) وان و همکاران. (99)است  بینیهای طرفداران قابل پیشگیزهوسیله انبه

الایی از سطح ب ازافرادی که  و دریافتند پرداختند «تیمیبا توجه به هویت احتمال حضور در یك رویداد ورزشی » زن( به بررسی

هویت  تری ازداشتند، برخلاف افرادی که سطح پایینها حضور در بازیبرای ناپذیری علاقه وصف بودندبرخوردار هویت تیمی 

با  فعال شوند وکت اجتماعی مشار در سطوح بالایتر باشد، افراد بیشتر تمایل دارند (. هرچه هویت گروهی قوی99)تیمی داشتند 

 انگیزشی هایعامل که اندکرده گزارش پژوهشی طی( 9111) اندرسون و تریل (.93) معرفی کنند همچنین خودشان را گروه

 برای ناداریمع پیشگوی توانندمی غیره و ورزشکاران فیزیکی هایجذابیت اجتماعی، تعامل گریختن، شناختی،زیبایی موفقیت،

 و انگیزشی عوامل بین دارمعنی رابطه به نیز( 9119) هسو و( 9111) فانك ،(9111) جیمز و تریل .(9)باشند هواداران تیمی هویت

 (.91،90،98) اند کرده مطرح تیمی هویت عوامل ترینمهم از یکی را انگیزه و اشاره هواداران تیمی هویت

 های ورزشی و همچنینان ورزشی در پیشرفت و موفقیت تیمهوادارهویت تیمی و اهمیت در  شیانگیزعوامل با توجه به نقش 

در دانشگاه  الفوتب هوادارانهویت تیمی و انگیزه  به بررسی رابطه بین که آن استپی در این زمینه، پژوهشگر در تحقیقاتکمبود 
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، فرار از سرگرمی)عوامل انگیزشی یك از کدامکه و همچنین درصدد تعیین و شناسایی این است  بپردازدبلوچستان  سیستان و

 .هستند هواداران کننده هویت تیمیبینیپیش  (وابستگی به تیم، تعامل اجتماعی و خانواده ،روزمرگی، موفقیت
 

 شناسی تحقیقروش
 آوری اطلاعات به شکلجمع واست کاربردی با توجه به هدف  این تحقیق است.از نوع همبستگی توصیفی و پژوهش حاضر، 

 کارمندان دانشگاه سیستان و وبدنی( بدنی و غیر تربیتماری شامل کلیه دانشجویان )تربیتمیدانی انجام شده است. جامعۀ آ

که حجم جامعۀ بودند؛ ازآنجا و خدمت در این دانشگاه مشغول به تحصیل 1921-29که در سال تحصیلی   بوده است بلوچستان

 983 باید کمدست هانمونه تعداد حجم، این با ایجامعه برای، گیری مورگانول نمونهنفر بود، براساس جد 11111آماری بیش از 

 انتخاب برای نیز ساده تصادفی گیرینمونه روش از. شد توزیع نامهپرسش 311 ریزش درصددهحدود  احتمال با که باشد نفر

 داده تشکیل را درصد29 بازگشت نرخ کهاست  بازگشته نامهپرسش 939 شده،پخش نامهپرسش تعداد این از. شد استفاده هانمونه

( استفاده 9112( و انگیزش گائو و همکاران )9111های هویتّ تیمی تریل و جیمز )نامهآوری اطلاعات از پرسشبرای جمع .است

این  داد گشتزبان لاتین برك متخصص مجدداً به ی راها نامهها، بعد از ترجمۀ اولیه، پرسشنامهشد. برای اطمینان از روایی پرسش

بندی مدیریت ورزشی قرار گرفت و با جمع گرایش استاداناز  نفر پنج و در اختیارشد محقق ترجمه  به قلمنامۀ لاتین دوباره پرسش

هویت تیمی امۀ نهای تحقیق با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ برای پرسشنامهنامۀ نهایی تنظیم شد. پایایی پرسشآنان پرسش نظر

 به دست آمد. 88/1، 23/1و انگیزش به ترتیب 

، های آماری فراوانیدر سطح آمار توصیفی، از شاخص .مار توصیفی و استنباطی انجام شدها در دو سطح آتجزیه و تحلیل داده

ون چندگانه به و رگرسیو آمار استنباطی شامل ضریب همبستگی پیرسون  ن و انحراف استاندارد استفاده شددرصد فراوانی، میانگی

محاسبات از طریق کلیه استفاده شد.  1اسمیرنوف-ها از آزمون کلموگروفهمچنین به منظور طبیعی بودن داده. بودروش گام به گام 

 .( اجرا شد18)نسخه  SPSSافزار نرم
 

 های تحقیقیافته
از حیث متغیرهایی چون سن، جنسیت، تحصیلات، در این بخش از تجزیه و تحلیل آماری به بررسی چگونگی توزیع نمونه آماری 

 شود.مد و اینکه طرفدار چه تیمی هستند پرداخته میمیزان درآ

بیش درصد  7سال و  91-93درصد بین  3/82سال،  18-91دهندگان بین درصد پاسخ 9/99ان داد، درمجموع های پژوهش نشیافته

رصد د 9/88درصد افراد دارای تحصیلات دیپلم،  9/2درصد زن بودند.  9/91مرد و  دهندگاندرصد پاسخ 8/88. سال داشتند 93از 

 درصد دارای تحصیلات دکتری بودند. 8ارشد و درصد کارشناسی 8/9کارشناسی، 

درصد  7/91هزار تومان،  111درصد کمتر از  2/9میزان درآمد  و های ورزشی بودندها درصدد تماشای برنامهدرصد نمونه 2/81

 91و تقریباً  تومان میلیونهزار تا یك 811درصد بین  97، تومان هزار 811تا  911درصد بین  3/98، تومان  هزار 911تا  111ن بی

 8/9پرسپولیس،  هوادار درصد 7/33نها هوادار تیم استقلال، آدرصد  9/92 در ماه درآمد داشتند. میلیون تومانبیش از یكدرصد 

 های حاضر در لیگ بودند.تیم دیگردرصد طرفدار  9/2سپاهان و هوادار درصد  8/9تراکتورسازی، هوادار درصد 

نین یك ماتریس همبستگی برای همچ .است ارائه شده 1در این تحقیق در جدول  کار رفتهبهمیانگین و انحراف استاندارد متغیرهای 

های انگیزش ، همۀ ریزمؤلفهدهدنشان میجدول  طور کهت. همانهای انگیزش و هویت تیمی در جدول ارائه شده اسمقیاسخرده

ی حد متوسط است. هویت تیمی با انگیزۀ کلمیزان هویت تیمی طرفداران نیز دراند. کرده دریافترا  دهندگانرتبۀ متوسط از پاسخ

 دارد ودار معنیابعاد انگیزش با هویت تیمی رابطه مثبت و  ه. در ضمن هم(=88/1rو p<0/01معناداری دارد ) رابطۀ مثبت و

 واقع افزایش انگیزۀ تماشاگران باعث افزایش هویت آنها خواهد شد.در
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 ستگي پیرسون میان متغیرهای تحقیق. میانگین، انحراف استاندارد و ماتريس همب4جدول 
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 20/5 85/5** 85/5** 82/5** 05/5** 94/5** 86/5** 2 22/2 05/2 هویت تیمی

 30/5** 30/5** 34/5** 30/5** 84/5** 30/5** 2  69/5 99/2 انگیزه کلی

تعامل 

 اجتماعی
08/2 56/2   2 **02/5 **99/5 **08/5 **02/5 **94/5 

 06/5** 20/5** 00/5** 90/5** 2    52/2 39/2 خانواده

 96/5** 00/5** 94/5** 2     49/5 00/2 سرگرمی

 98/5** 08/5** 2      00/2 9/2 وابستگی تیمی

 96/5** 2       60/5 52/2 موفقیت

 2        49/5 88/2 گریختن

      **14/1P< 

 

گانه رسیون چندتقل از رگثیر کلی متغیرهای مسأتماشاگران و همچنین تقل بر هویت یك از متغیرهای مستثیر هرأبه منظور تعیین ت

 ،ام رگرسیونقبل از انج .گام انتخاب شدندبهبین به روش گامه شد. هنگام اجرای رگرسیون متغیرهای پیشبه روش گام به گام استفاد

در این روش  ایمبودن آنها را پذیرفتهکرده و نرمالاسمیرنوف بررسی  –رها را با استفاده از آزمون کلموگرف بودن متغیفرضیه نرمال

 شوند.ثیر ندارند از معادله خارج میأهایی که در معادله رگرسیون تمتغیر Fهمچنین با استفاده از آزمون 

 (83/1( شده، فرضیه استقلال خطاها را براساس آماره دوربین واتسونبرازشبرای اطمینان از صحت مدل  ،پس از انجام رگرسیون

گام در بهگانه به روش گامرگرسیون چند نتایج ،کردیمبررسی  ) <p 10/1) اسمیرنوف-کلموگرفبودن آنها را با آزمون و نرمال

 .است  در هر مدل  ANOVAحاصل از  Fشامل نتایج آزمون  9جدول . نشان داده شده است 9 و 9جدول 
 

 

 ANOVA. نتايج آزمون 5جدول 

 مجموع مجذورات مدل بینمتغیرهای پیش
درجه 

 آزدی

میانگین 

 اتمجذور
F sig 

 تعامل اجتماعی

 317/02 1 317/02 .رگرسیون1

 190/1 182 839/121 باقیمانده 111/1 993/09

  171 90/901 کل

 تعامل اجتماعی

 خانواده

 137/91 9 123/81 .رگرسیون9

 198/1 188 108/121 باقیمانده 111/1 317/98

  171 90/901 کل

 تعامل اجتماعی

 خانواده

 سرگرمی

 0/90 9 011/118 .رگرسیون9

 887/1 187 732/133 باقیمانده 111/1 208/31

  171 90/901 کل
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 9جدول ادامه 

 تعامل اجتماعی

 خانواده

 سرگرمی

 وابستگی تیمی

 833/91 3 977/199 .رگرسیون3

131/31 111/1 
 77/1 188 879/197 باقیمانده

  171 90/901 کل

 تعامل اجتماعی

 خانواده

 سرگرمی

 وابستگی تیمی

 موفقیت

 382/98 0 973/199 .رگرسیون0

 791/1 180 219/118 باقیمانده 111/1 791/98

  171 90/901 کل

 تعامل اجتماعی

 خانواده

 سرگرمی

 وابستگی تیمی

 موفقیت

 گریختن

 180/99 9 929/199 .رگرسیون8

 790/1 183 808/118 باقیمانده 111/1 338/91

  171 90/901 کل

 

(.  =111/1sig>10/1دار هستند )چندگانه به روش گام به گام معنی مرحله از رگرسشیون  ششش در هر  Fبا توجه به نتایج آزمون 

. در ادامه با استدار در معادله رگرسیون معنی Bگانه صفر نیست و ضریب دهد ضشریب همبستگی چند داری نششان می این معنی

و  1ای هاز بیان معادله رگرسیونی در گام است،گام تمرکز اصلی بر مدل نهایی بهن چندگانه با روش گامتوجه به اینکه در رگرسیو

 .کنیممی ذکردر این مرحله را انه های معادله رگرسیون در مرحله نهایی و همبستگی چندگو تنها متغیر کنیمخودداری می 9
 

 دانشجويان هويت تیميكننده گانه تبیین. مدل رگرسیوني چند9ول جد

 های معادلهمتغیر

 ضرایب غیر استاندارد

      ضریب استاندارد
Beta 

t sig 
B خطای استاندارد 

 111/1 993/7 388/1 188/1 898/1 تعامل اجتماعی

 118/1 777/1 981/1 128/1 173/1 خانواده

 111/1 917/7 013/1 121/1 87/1 سرگرمی

 111/1 881/3 910/1 189/1 923/1 وابستگی تیمی

 111/1 098/9 909/1 119/1 902/1 موفقیت

 819/1 90/1 117/1 188/1 199/1 گریختن

 
های متغیر تمام ،دشششوطور که مشششاهده میهمان .ارائه شششده اسششت 9بین بر متغیر ملاک در جدول ثیر هریك از متغیرهای پیشأت

هد داند. نتایج نشان میگرسشیون خارج نشده ها از معادله رششاخص  یك از ایناند و هیچین در معادله رگرسشیون باقی مانده بپیش

ای اعی با بتثیر دارد. بعد از سرگرمی، تعامل اجتمأدیگر متغیرها بر هویت هواداران تبیشتر از  013/1سشرگرمی با بتای اسشتاندارد   

و موفقیت با بتای  981/1خانواده با بتای  ،910/1چنین وابسشششتگی تیمی با بتای ری قرار دارد. همگذاثیرأدر رتبشه دوم تش   388/1

مدل  بنابراین (.<10/1pثیری در هویت تیمی هواداران ندارد )أگریختن ت ،ازطرفی .متری در معادله رگرسیون دارندثیر کأت 909/1

 داد:توان ارائه زیر را می
 =هویت تیمی دانشجویان    898/1× +تعامل اجتماعی  173/1 × +خانواده   87/1 × +سرگرمی   923/1 × وابستگی تیمی +    920/1 × موفقیت+  782/1
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 همبستگي چندگانه معادله رگرسیون .1جدول 

 خطای معیار برآورد ضریب تعیین تعدیل شده ضریب تعیین ضریب همبستگی چندگانه مدل

 828/1 307/1 38/1 88/1 نهایی

    

طور هماناست. به دست آمده  88/1بینی هویت تیمی هواداران پیش های انگیزش جهتب همبستگی چندگانه حاصل از مؤلفهضری

 ود.شبینی میهای انگیزش پیشمؤلفه ازطریقدرصد واریانس و تغییرات هویت تماشاگران  38 تقریباً ،مشخص شده 3جدول  در که
 

 گیریبحث و نتیجه
اشای شان به جذب بیشتر تماشاگران برای تمیآوری و کیفیت کاری تجارافزایش سود شدن،محبوب ورزشی برای هایباشگاهاساساً 

هدف  .اردنیاز ددر آنان ایجاد انگیزه  بهاستقبال تماشاگران برای حضور در اماکن ورزشی ست که ا حالیاین در .دارندنیاز مسابقات 

 بود. بلوچستان  در دانشگاه سیستان و هواداران فوتبالهویت تیمی  بین انگیزش و پژوهش حاضر، تعیین ارتباط

، ≥10/1P) رابطۀ مثبت و معناداری مشاهده شد هواداراناز مفهوم انگیزه با هویت تیمی  «تعامل اجتماعی»در پژوهش حاضر، بین 

32/1r= هویت تیمیتوانست پیشگوی معناداری برای  تعامل اجتماعیمقیاس رگرسیون نشان داد که خردهنتایج (، همچنین 

، (9113)  جیمز و راس(، 9119) هسو،  (1282) تریل و همکاران هاییافته با یافتهاین  (=10/1p < ،91/1β) باشد دانشجویان

 استهمسو (  9119) و کاترین  و همکارانش( 9111) ، دمیس  و همکاران(1921ساعتچیان و همکاران )(، 9118نیل و فونك )

بال های فوتثر بر رفتار مصرفی تماشاگران لیگدر بررسی عوامل انگیزشی مؤ( 9118) وون و کیتامورا . (11،12،91،91،99،90،98)

ای لیگ هبرای توضیح فراوانی حضور در بازی قدرتمندیپیشگوهای  ،علاقه به تیمو تعامل اجتماعی  که نشان دادند ژاپن و کره

با یکدیگر شدن  و همنشین ،هانهمرا بادر داخل و خارج استادیوم  رسد که حضور تعداد زیادی هواداربه نظر می (.19بودند ) ژاپن

 ر هویتد و کارکنان دانشجویان که یکی از عوامل انگیزشی باشد ی پایدارهابرای برقراری ارتباط و دوستی زمینه خوبیتواند می

 .ستهااز تیم یهوادارتیمی و 

طرفی نتایج از .(10/1P≤ ،89/1=r) رابطۀ مثبت و معناداری مشاهده شدهواداران بین سرگرمی از مفهوم انگیزه با هویت تیمی 

( پیشگوی معناداری برای هویت تیمی 10/1p <  ،013/1=β)از مفهوم انگیزه  « سرگرمی»مقیاس رگرسیون نشان داد که خرده

چیان و همکاران ساعت( و 1987معصومی ) (،9111) کو و کیم (،9113جیمز و راس  ). این نتیجه با نتایج تحقیقات است دانشجویان

رسد این البته به نظر می. (11،17،12،91،98) ناهمخوان است( 9118اما با نتایج پژوهش نیل و فونك ) ؛همخوانی دارد (1921)

شگاه هستند دانکارهای جانبی در علت مشغله درسی، بیشتر درگیر کلاس و دانشجویان بهکه چرا ،نتیجه چندان دور از انتظار نباشد

برای  (1227ساتون ) باشد. کردن اوقات فراغتپرو سرگرمی و تنها انگیزه آنها برای هویت تیمی و هواداری از تیم ممکن است 

اد یدکه برای سرگرمی در رو دهندتشکیل می« هواداران اجتماعی»را  ترین سطحپایین .در نظر گرفتهویت هواداران سه سطح 

 .(93) شوند و نگران نتیجۀ بازی نیستندورزشی حاضر می

از مفهوم انگیزه با هویت تیمی دانشجویان رابطۀ مثبت و معناداری مشاهده  «خانواده»بین که  از نتایج دیگر پژوهش حاضر این بود

 دتیمی دانشجویان باش خانواده از مفهوم انگیزه توانست پیشگوی مناسبی برای هویت همچنین، (=10/1P≤ ،91/1r) شد

(981/1β=, 10/1≥ p) همخوانی دارد( 9111) و دمیس  و همکاران( 9112شی یو  ) ،(1987معصومی )های یافته. این یافته با 

خانواده نه تنها اعضای خود را رشد  .گذارداثر می انجوان ن یك گروه اجتماعی، بر هویت جمعیخانواده به عنوا. (19،91،98)

شدن هنجارهای اخلاقی مثبت صورت کند. اگر درونیها( را نیز برای اعضایش تجویز میدهد بلکه رفتار مناسب )نظیر هنجارمی

 شودمی رتیافتهاو تعمیمداند و عاطفه و فرد بیشتر افراد را از خود می یابدتری مینگاه هویت جمعی جوانان شعاع وسیعآ گیرد،

(92 .) 

قی و اخلا ،که ساختار گفتمانی شودیابی متناسب با نیاز جامعه میأ هویتشصورتی منپذیری جوانان درعصر جدید، جامعهدر 

ا ر ها و هنجارهای مثبتگرایانه و همچنین ارزشهای عامدر بسط هویتی افراد، خصیصهخانواده استوار باشد و خانواده  منطقی در

ارتباط  حلقه واسط این که گیردتقابل میان درون و بیرون شکل می وسیلۀتحت اصولی مشترک یعنی به هویت جمعی آموزش دهد.
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خانواده  ساختار ارتباطی. گیردشکل می غیر خانوادهیابی جمعی نیز از تقابل میان نظام معنایی درونی خانواده با هویت. خانواده است

 (.9) کننده هویت هستنداست و این ساختارها تعیینمرتبط ی ارتباطی اجتماعی و فرهنگی کاملاً با ساختارها

(؛ =P، 81/1 r≤10/1) رابطۀ مثبت و معناداری مشاهده شد دانشجویان و هویت تیمی «بستگی تیمیاو»بین  در پژوهش حاضر نیز

قات این نتیجه با نتایج تحقی .هویت تیمی دانشجویان بودبینی یشدر پ یمتغیر مهم 91/1همچنین وابستگی تیمی با بتای استاندارد 

 بارهتبیینی که در این  .(11،91،91)( مطابقت دارد 1921چیان و همکاران )ساعت ( و9118نیل و فونك ) (،9113) جیمز و راس

 برای مدت طولانی دلبستگی شوندنامیده مییا بسیار متعصب  «هواداران همیشگی»ای از هواداران که هدستست که ا وجود دارد این

 (.3ود )شباشد، بیشتر در رویدادها حاضر میچه تعصب هوادار بیشتر خود دارند. هر محبوباحساسی زیادی به بازیکن یا تیم 

شق ع نوعیاحساساتی که  ،ترین احساسات ممکن بوده استخالصکردن ال همواره مکان مناسبی برای خالیهای فوتباستادیوم

 روند. وادار به تیمش و بازیکنانی که درقالب آن تیم به میدان میدر دل خود دارد؛ عشق هطرفه را یك

که آرم  باسل کلاه یا هدایایی مانند گرفتن با درنظر . بنابراینبرای هواداران فوتبال بوده و هستگاه اجتماعی تاساستادیوم یك خ

ر در د با ایجاد این تفکنتوامیای برای برقراری ارتباط بازیکنان با هواداران زمینه کردنه روی آن درج شده و همچنین فراهمباشگا

 .ندتجربۀ مثبت در آنها ایجاد کنیز و است وابستگی بیشتر  ارزش قائل ها باشگاه برای آنهواداران که 

 10/1p) ستااز مفهوم انگیزه پیشگوی معناداری برای هویت تیمی دانشجویان «  موفقیت»مقیاس رگرسیون نشان داد که خردهنتایج 

< ،909/1β =) (، گائو 1921چیان و همکاران )(، ساعت9113جیمز و راس  )(، 1228) وان و همکاران. این نتیجه با نتایج تحقیقات

های مصرف ورزش شناخته شده است. تیممرتبط با  ایهدپدی. هویت تیمی (9،11،91،91) همخوانی دارد (9112) و همکاران

یرند. گو هویت تیمی را اندازه میکنند میقرار بر هادهند و ارتباط عاطفی با آنکنندگان هویت میبه مصرفشیء منزله ورزشی به

محبوبش  نگامی که تیمداند و ه، خودش را بخشی از یك تیم خاص میروانی با تیم برقرار کند یوسیلۀ هویت تیمی فرد ارتباطبه

 (.9کند )می کند دستیابی به موفقیت را تجربهخوب عمل می

 /p ، 117 > 10/1) نبودو کارمندان  پیشگوی معناداری برای هویت تیمی دانشجویان  از مفهوم انگیزه« گریختن» مقیاسخرده    

1β =) است مغایر با این نتیجه (9117و درمانزادگائو )( 1987معصومی ) اما نتایج تحقیقات ؛ینه تحقیقی یافت نشددر این زم و 

د و شوبردن میباعث لذت که (  طی پژوهشی به این نتیجه رسید که فرار از روزمرگی عامل انگیزشی است9117گائو ). (9،91)

  .(9) کنندرا انتخاب میتیم  با ارتباطکردن، معاشرت با خانواده، دوستان و ورزشافراد برای تحقق این عامل انگیزشی 

( 1227اران )ساتون و همک .(=M=91/1SD,0/9) گزارش شد متوسطنتایج دیگر پژوهش این بود که هویت تیمی هواداران از 

 آنها دریافتند که اگر سطوح هویت کم باشدبندی کردند. کم، متوسط و بالا دستهبندی هویت آنها در سه گروه طرفداران را با درجه

 طکننده است اگر سطوح هویت متوسهستند و مسابقه برای آنها سرگرم بیشتر به دنبال سرگرمیهواداران به این معنی است که 

شد آنگاه  بااگر سطوح هویت بالا .دهندان را بپوشند یا برای آنها شعار های با رنگ تیم محبوبشباشد هواداران تمایل دارند لباس

 (.93)کنند میزمان و مواد خود را هزینه  توانندمیتا جایی که و دانند متعهد میهواداران خود را به تیم 

ندۀ یگیری نیّات آکلیدی در شکل یترین عوامل در ایجاد و حفظ وفاداری تماشاگران است و عاملانگیزه یکی از مهم ،به طور کلی

 تیمی، وابستگی اجتماعی، سرگرمی، )تعامل نیازهای انگیزشیای باید های حرفه. مدیران ورزش(9) رودتماشاگران به شمار می

اقدام کنند تا با این عمل زمینه دلبستگی و هویت تیمی  آن نیازهامین أجهت تو دررا شناسایی تماشاگران   خانواده( و موفقیت

  .فراهم شود

زشی ترین عامل انگیمهم ثیر را بر هویت تیمی هواداران داشت وأسرگرمی بیشترین تطور که نتایج  این پژوهش نشان داد، همان

طی برای کردن شرایبا فراهمها برای جذب بیشتر هواداران مدیران باشگاهشود پیشنهاد میبنابراین  ؛تیمی بودهویت  برایهواداران 

با  ان ورزشیهمچنین مدیر .تر کنندرا افزونهواداران را حفظ و حتی تعداد آنها  ،هاقبل و بعد از رقابت آنهاکردن بیشتر سرگرم

 ، با ایجاد سرگرمی )برگزاریفان کمك شایانی نمایند. برای مثالتوانند در بهبود و افزایش هویت هوادارتمرکز در این بخش می

دردانی از هواداران و نمایش(، ارتباط مستقیم هواداران با سخنرانی عمومی برای هواداران و بازدید از مراکز(، ارائه خدمات )روز ق

دادن لباس تیم به هواداران باعث نگرش مثبت یا دریافت امضا( و هدیهورزشکاران )امکان گرفتن عکس یادگاری، عکس با امضا 

 .هواداران به تیم شوند
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